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Az II egy floridai társaság, amely a Tagjai számára üdülési joghoz kötődő 
csereszolgáltatást kínál és bizonyos körülmények között egyéb utazási és a 
szabadidő eltöltésével kapcsolatos jogosultságokat is nyújt („Csereprogram”). 
Európában, a Közel-Keleten, Ázsia-Csendes-óceáni térségében az Interval 
International Limited, cím: Mitre House, 1 Canbury Park Road, Kingston upon 
Thames, Surrey KT2 6JX, Egyesült Királyság („II”) az Interval International Inc. 
engedélye alapján biztosítja a Csereprogramot és további szolgáltatásait. Az 
Interval és az Interval International, Inc. anyavállalata az Interval Holdings, Inc., 
amely a Marriott Vacations Worldwide Corporation (a továbbiakban: „MVW”), 
Delaware-i vállalat közvetett leányvállalata.

Ezen általános szerződési feltételek mindenkire vonatkoznak, aki igénybe veszi 
a Csereprogramot vagy az II által nyújtott szolgáltatásokat, és a Csererendszer 
tagsági szerzodés foglalt bármilyen további esetleges feltétellel együtt 
meghatározza az II-vel kötendő egyes Tagsági szerződések feltételeit. További 
általános szerződési feltételek vonatkozhatnak abban az esetben, ha a Tag 
igénybe veszi az intervalworld.com honlapon kínált online szolgáltatásokat. 
Továbbá, a Tagok számára bizonyos utazási és szabadidős jogosultságokat 
harmadik személyek is kínálhatnak, és ebben az esetben az ilyen harmadik 
személyek által alkalmazott szerződési feltételek is vonatkoznak. Az II általános 
szerződési feltételek szerinti kötelezettségeit teljesítheti az II, meghatalmazott 
képviselői vagy kijelölt licencjogosultak is.

Meghatározások.
	 1.	� “Club Interval Gold” refers to the benefits package available to 	 1.	

�A „Club Interval Gold” az egyéni Tagok számára a Club Interval 
programban részt vevő Tagüdülők tagjainak rendelkezésre álló 
előnycsomagokat jelenti, melynek feltétele a vonatkozó Club Interval 
Gold Tagdíj befizetése. A Club Interval Gold a Tagok számára biztosítja 
az Interval Gold előnyeit, beleértve a ShortStay Csere és az Interval 
Options előnyeit is, valamint a Club Interval programban való részvételt.

	 2.	� A „Club Interval Pontok” olyan szimbolikus fizetőeszköznek 
számítanak, amelyeket a Club Interval arra használ, hogy a Tagok saját 
üdülőjét, illetve a Csereprogramon keresztül az Interval Tagok által kért 
szálláshelyeket értékkel ruházza fel éppúgy, mint egyéb, az Interval 
Options programon keresztül igényelt alternatív üdülőket.

	 3.	� "Collection kategóriájú tagüdülő" bármely olyan üdülőhelyet jelenti, 
amely korábban megfelelt a Preferred Residences kategóriájú tagüdülő 
szabványainak. Azok az egyéni tagok, akik a Collection kategóriájú 
tagüdülőben való üdülési érdekeltségük révén jó állapotban vannak, 
beiratkoznak az Interval Platinum programba, és a Collection Points 
használatával tranzakciókat hajtanak végre az Csereprogram-ban.

	 4.	� „Collection Pontok”: azon pontokat jelentik, amelyeket a Tagsággal 
rendelkezők a Collection kategóriájú tagüdülőbe szóló szálláshelyük 
ellenértékeként beváltottak. A Tagsággal rendelkező személyek 
Collection Pontjait a Tagok saját „Collection Pontok gyűjtőszámláján” 
helyezik el addig, amíg fel nem használják őket egy Visszaigazolás 
kiállításához, vagy le nem járnak.

	 5.	� A „Csererendszer tagsági szerzodés” olyan Csererendszer tagsági 
szerzodés formátumot jelent, amelyet magánszemély kézjegyével látott 
el abból a célból, hogy II Tagságot szerezzen.

	 6.	� Az „Egyéni Tag” vagy „Tag” olyan személyt, személyeket vagy entitást 
jelent, aki(k)nek/ami(k)nek üdülési joga van egy Tagüdülőben és aki/ami 
a Csereprogramban történő részvétellel vállalja, hogy aláveti magát az II 
tagság és csere itt olvasható, időről időre módosuló általános szerződési 
feltételeinek. Az egyéni Tag akkor van jó kapcsolatban az II-vel és a 
Home Resorttal, ha az egyéni Tag befizetett minden olyan díjat vagy 
illetéket, amit előírt az II és/vagy a Home Resort, és teljesítette az II és a 
Home Resort minden akkor hatályos általános szerződési feltételét.

	 7.	� „Felfüggesztés” vagy „Felfüggesztett Üdülő” azt jelenti, hogy a Tagüdülő 
nem teljesíti az II csatlakozási szerződésben foglaltakat, az II szabályzatát 
és előírásait, vagy egyébként nincs jó kapcsolata az II-vel. Ha egy tagüdülő 
felfüggesztésre kerül, akkor az új tagsági kérelmek, a tagságra vonatkozó 
megújítási kérelmek, a csere letétbe helyezések és a cserekérelmek 
feldolgozása, valamint egyéb kedvezmények és szolgáltatások 
igénybevételének lehetősége ideiglenesen felfüggeszthető. 

	 8.	�  A „Határozott idő” azt jelenti, hogy az üdülési jog minden év 
meghatározott idejére szól.

	 9.	�  A „Home Resort” azt az üdülőt jelenti, amelyben az egyéni Tagnak üdülési 
joga van. Ha az egyéni Tag egynél több üdülőben rendelkezik üdülési 
joggal, akkor a „Home Resort” kifejezést azon üdülő meghatározására 
használjuk, amelyben a szállás hetét felszabadítják, vagy azzal 
egyenértékű pontokat beváltanak csere céljából.

	 10.	� A „Host Resort” vagy „Host Accommodation” azt az üdülőt jelenti, 
melyre vonatkozóan az egyéni Tag Visszaigazolást kapott (beleértve 
a Flexchange, a ShortStay Csere és a Getaway Visszaigazolásokat, 
valamint az E-Plus újraértékesítéseket).

	 11.	� Az „Interval Gold” és „Interval Platinum” arra a magasabb szintű 
szolgáltatási csomagra vonatkozik, ami az Interval Gold magasabb 
tagsági díját megfizető, az II-vel jó kapcsolatban álló Egyéni Tagokat 
illeti meg. Az Interval Gold és Interval Platinum státusz a Tagok számára 
bizonyos további utazási és szabadidő eltöltési jogosultságokat biztosít, 
ami nem áll rendelkezésre az II Csereprogram alaptagsága esetén.

	 12.	� „Tagüdülő” alatt bármely olyan üdülőt (beleértve a Collection 
kategóriájú tagüdülő) értünk, amely tekintetében annak fejlesztője, 
tulajdonosainak szervezete vagy harmadik személy szerződést 
kötött az II-vel, amely szerződés értelmében szállás és létesítmények 
biztosíthatóak a Tagoknak, továbbá azon üdülőket, amely tekintetében 
az II közvetlenül a tulajdonosainak biztosít csereszolgáltatásokat.

	 13.	� Az „Üdülési jog” a szállásra és a kapcsolódó létesítményre vonatkozó 
birtokjogokat, foglalási jogokat, illetve használati jogokat jelenti egy 
adott időszakra bármely adott éven belül, és ezen jogok bármely, az 
időcseretervre vonatkozó törvények által előírt vagy megengedett 
időszakra kiterjeszthetők.

	 14.	� “Üdülőhely katalogus” az II online kiadványát jelenti, amely tartalmazza 
a kiválasztott Tagüdülőhelyek leíró listáját.

	 15.	� „Utazási Kereslet Mutató” vagy „UKM” szezonális indexeket jelent, 
amelyeket rendszeresen frissítünk, és amelyek tükrözik a relatív heti 
keresletváltozásokat egy adott földrajzi terület vonatkozásában. Az 
UKM egy Utazástervező eszköz, amit az II nyújt abból a célból, hogy 
segítse Tagjait annak meghatározásában, hogy mely időszakok kínálják 
a legjobb utazási lehetőségeket egy konkrét földrajzi területre, továbbá 
mely időszakok alatt érhető el szálláshely a legjobb eséllyel. Az UKM 
nem utal az adott üdülő, földrajzi terület vagy szezon minőségére vagy 
kívánatosságára, illetve nem feltétlenül utal a Csereprogramban részt 
vevő bizonyos hét rendelkezésre állására sem.

	 16.	� "Utazástervező" az II nyomtatott kiadványát jelenti, amely tartalmazza 
Az egyéni tagság és csere általános szerződési feltételei, valamint 
az II tagság előnyeinek áttekintését és a kiválasztott Tagüdülőhelyek 
leíró listáját.

	 17.	� A „Változó időpont” azt jelenti, hogy az üdülési jog az évnek nem 
meghatározott idejére szól, hanem változhat. A „Változó időpontban” 
történő elszállásolás a Home Resort saját foglalási rendszerétől és 
működési szabályzatától függ.

	 18.	� A „Visszaigazolás” II által kibocsátott írásos vagy elektronikus 
visszaigazolást jelenti arról, hogy a szállásigénylést teljesítették.

Egyéni tagság.
	 1.	� A Tagüdülők általában elintézik vásárlóik részére a kezdő II tagságot. 

A Tagság Általános Szerződési Feltételei képezik a Tag II-vel kötött 
szerződését, amely önálló szerződés a Tagnak a fejlesztővel vagy az 
üdülési jogot értékesítővel kötött szerződéséhez képest. Az egyéni 
Tagság a II kézhezvételétől és az egyéni Csererendszer tagsági 
szerzodés, valamint a vonatkozó tagsági díj feldolgozásától kezdődik.

	 2.	� A következő években az Egyéni Tagok tagságukat közvetlenül II-nél 
újíthatják meg és a csereprogramban való tagság önkéntes lesz. 
A Csereprogramban való részvétel a Tag számára nem kötelező. 
A Csereprogramban való részvétel minden esetben önkéntes alapú.

	 3.	� Egyetlen Tagüdülő fejlesztője sem ügynöke vagy közös vállalkozója 
az II-nek. Az II nem ad el, nem bérel vagy más módon nem ruház át 
érdekeltséget semmilyen ingatlanban vagy más formájú Üdülési jogban. 
Az II tisztviselői és igazgatói által az II anyavállalatától kapott juttatások 
és előnyök kivételével sem az II, sem annak tisztviselői vagy igazgatói 
nem rendelkeznek közvetlen, jogi vagy haszonélvezeti érdekeltséggel 
egyetlen Tagüdülő fejlesztőjében vagy eladójában sem. Az II kapcsolt 
vállalkozásai bizonyos tagüdülőket fejlesztenek, birtokolnak és kezelnek 
az alábbiak szerint: a Marriott Ownership Resorts, Inc. és leányvállalatai 
fejlesztik, birtokolják és kezelik a Marriott Vacation Club Destinations 
Programot, valamint az egyes üdülőhelyeket és programokat a Marriott 
Vacation Club® és a Grand Residences by Marriott® márkanevek 
alatt; a HV Global Group, Inc. és leányvállalatai fejlesztik, birtokolják és 
kezelik a HRC Club és a Hyatt Vacation Club Portfolio programokat; 
a VistanaTM Signature Experiences, Inc. és leányvállalatai fejlesztik, 
birtokolják és kezelik a Vistana Signature NetworkTM-et, amely a 
Sheraton és Westin márkák alá tartozó üdülőhelyeket foglalja magában; 
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- 2 -

és a WHV Resort Group, Inc. és leányvállalatai fejlesztik, birtokolják 
és kezelik a Hyatt Vacation Club Platinum Programot, valamint az 
egyes üdülőhelyeket és a Hyatt Vacation Clubot magában foglaló 
projektekben érdekelt más tulajdonosok, amelyek tagüdülőként 
vesznek részt.

	 4.	� A tagsági előnyök, beleértve, de nem kizárólagosan, a cserejogban 
való részvételt, különleges csere szolgáltatásokat és különféle 
ösztönző programokat, mindaddig biztosítottak, amíg a tag és a hazai 
üdülőhely jó állapotban van az II-nél. Ezenkívül a tagnak jó állapotban 
kell lennie a hazai üdülőhellyel. A tagsági előnyök, a cserejog 
kivételével, beleértve bizonyos Interval Gold, Club Interval Gold és 
Interval Platinum előnyöket, külön feltételekhez kötöttek. Az említett 
előnyök, szolgáltatóik és használati feltételeik előzetes értesítés 
nélkül megváltoztathatók, helyettesíthetők vagy megszüntethetők. A 
tagoknak nem kell cserélniük üdülési érdekeltségüket, hogy igénybe 
vegyék az Exchange Programme által biztosított egyéb előnyöket, 
kivéve a cserejogot.

	 5.	� II tagság fenntartása függ attól, hogy Saját üdülője folyamatosan 
megfelel-e II szolgáltatási színvonalának, megjelenésének, 
irányításának és működésének. Amennyiben a Tagüdülő nem tartja 
be ezen előírásokat, vagy határidőre nem fejezi be a Csereprogramban 
részt vevő szálláshely és/vagy kiszolgáló helyiségek felújítását 
vagy megépítését, vagy nem tart fenn jó kapcsolatot az II-vel (pl. 
nem teljesíti a szerződéses kötelezettségeket, beleértve a vevők 
programba beíratását és a díjak átutalását, továbbá nem teljesíti a 
visszaigazolás beváltását, és/vagy más módon megszegi az Interval 
előírásait), akkor ez az II-vel fennálló kapcsolat Felfüggesztését vagy 
megszüntetését vonhatja maga után. Egy Tagüdülő Csereprogramban 
való tagságának Felfüggesztése vagy megszüntetése az összes vagy 
csak néhány tagsági előny elvesztését vonhatja maga után, beleértve 
az egyéni Tagokkal kapcsolatos üdülők cseréjének előjogát.

	 6.	� Az Egyéni Tagságra és a Csereprogramra vonatkozó nyilatkozatok 
az II által átadott vagy egyébként írásban jóváhagyott anyagokra 
vonatkoznak. Minden egyéb nyilatkozat érvénytelen vagy nem 
kötelező az II-re. Sem II, sem vonatkozó vállalatai nem jogosultak olyan 
kötelezettséget tenni, amely a másik vállalatra vonatkozik és minden 
egyes szervezet csak a saját írásos anyagaiban vagy saját alkalmazottai 
vagy meghatalmazott képviselői által tett nyilatkozatokért felelős.

	 7.	� Az Üdülőhely katalogus vagy az Utazástervező nem tartalmaz minden, 
az Interval Csereprogramban részt vevő ingatlant. Az azonban, hogy 
egy adott ingatlan nem szerepel az Üdülőhely katalogusban vagy az 
Utazástervezőben, nem feltétlenül jelenti azt, hogy az adott üdülő nincs 
jó kapcsolatban az Intervallal, vagy hogy az ezen üdülővel kapcsolatban 
lévő egyéni tagokat ne illetné meg a csere joga. Hasonlóképpen, 
az, hogy egy üdülő szerepel az Üdülőhely katalogusban vagy az 
Utazástervezőben, nem feltétlenül jelenti azt, hogy az adott üdülő jó 
kapcsolatban van az Intervallal, vagy hogy az ezen üdülővel kapcsolatban 
lévő egyéni tagokat megilletné a csere joga. Az II minden ésszerűen 
elvárhatót megtesz annak érdekében, hogy az üdülőkről közzétett 
információ pontos legyen. Az II azonban kifejezetten kizár minden 
felelősséget az összeállítás hiánya vagy pontatlansága tekintetében.

	 8.	�  A Tagok tudomásul veszik, hogy:

		�  (a)	� Az üdülők létesítményei, kiszolgáló helyiségei és szolgáltatásai 
országonként, helyenként és üdülőnként változnak, és a szobák 
felszereltsége változó a méretet, a dekorációt és a belsőépítészeti 
kivitelt tekintve.

		�  (b)	� A leírás és a szolgáltatási szimbólumok, amelyeket az Üdülőhely 
katalogus vagy az Utazástervező tartalmaz az egyes Tagüdülőkre 
vonatkozóan, általánosan ismerteti az adott Tagüdülőben 
rendelkezésre álló jellemzőket. Azonban egy Tagüdülőn belül a 
kényelmi szolgáltatások és a kilátás szálláshelyenként változhatnak, 
és az II nem garantálja a Host Szállást illetően a kívánt speciális 
szolgáltatásoknak megfelelő szálláshelyet, illetve nem garantálja, 
hogy minden szolgáltatás rendelkezésre áll majd a szállás 
igénybevételének ideje során. Minden Egyéni Tagnak át kell néznie a 
Host Szállásáról specifikus információkat tartalmazó Visszaigazolást.

		�  (c)	� A csere joga nem lehet az elsődleges ok üdülési jog vásárlására, és 
az Utazási Kereslet Mutató által egy adott hét tekintetében mutatott 
relatív kereslet nem feltétlenül mutatja annak a hétnek az értékét. 

		�  (d)	� Sem II vagy azok illetékes leányvállalatai és kirendeltségei a Saját 
üdülői egységben hagyott személyes tulajdon elveszteséből vagy 
ellopásából eredő bármely kárért nem tartoznak felelősséggel. nor 
is IIor any of its related companies Továbbá sem II vagy bármely 
velük kapcsolatban álló vállalkozás nem tartozik felelősséggel 

a Saját üdülői egység használata során előforduló, a személyes 
tulajdont érintő bármely kárért, veszteségért vagy lopásért. Sem II 
vagy azok illetékes leányvállalatai és kirendeltségei nem tartoznak 
felelősséggel a Saját üdülői egységben vagy a Host szálláson 
bekövetkezett bármely halálesetért, betegségért, személyi-vagy 
testi sérülésért, kivéve azon esetet, amikor a személyi-vagy testi 
sérülés II saját gondatlansága miatt következett be.

		�  (e)	�  Sem II vagy azok illetékes leányvállalatai és kirendeltségei nem 
tartoznak felelősséggel semmilyen olyan kárért vagy veszteségért, 
amely az üdülési jog vásárlásával vagy tulajdonjogával 
kapcsolatban keletkezett. 

		�  (f)	� II vagy bármely velük kapcsolatban álló vállalkozás nem vállal 
sem kifejezett, sem hallgatólagos jótállást a tevékenységekre, 
az eseményekre vagy a juttatásokkal és szolgáltatásokkal 
összefüggésbe hozható szolgáltatókra és azok feltételeire, 
kapacitására, teljesítményére vagy bármiféle egyéb mutatójára, 
amelyek érintik a csereprogramot vagy az azzal összefüggő 
juttatásokat és szolgáltatásokat igénybe vevő tagokat. II vagy 
bármely velük kapcsolatban álló vállalkozás nem vizsgálta ezen 
tevékenységeket vagy eseményeket, sem a szolgáltató vállalatok 
minősítését vagy az általuk biztosított szolgáltatások minőségét, 
így a szolgáltató vállalatok juttatásai és szolgáltatásai nem 
minősíthetők úgy, hogy azt II vagy bármely velük kapcsolatban 
álló vállalkozás jóváhagyta vagy ajánlotta. Minden Tag felmenti 
II-t vagy bármely velük kapcsolatban álló vállalkozást a felelősség 
alól és beleegyezik, hogy az ilyen felekkel szemben lemond 
minden olyan követeléséről, amely abból fakad, hogy a Tag 
igénybe vette a juttatásokat és szolgáltatásokat és ezáltal 
személyi-vagy testi sérüléssel, halállal vagy betegséggel kellett 
szembenéznie, kivéve, ha az ilyen személyi-vagy testi sérülés, 
halál vagy betegség II vagy bármely velük kapcsolatban álló 
vállalkozás gondatlanságából keletkezett.

		�  (g)	� Az egyéni tagsággal vagy csere programmal kapcsolatban II-nek 
vagy bármely illetékes leányvállalatuknak és kirendeltségüknek a 
felelőssége kizárólag a Tagok II-nek fizetett éves tagsági és csere 
díjaira korlátozódik.

		�  (h)	� A Host Resort minden szabályát és előírását, valamint a jelen 
szerződési feltételeket be kell tartani. Ezen szabályok vagy a jelen 
szerződési feltételek be nem tartása a Host Resortbeli használati 
jog elvesztéséhez és/vagy a tagság megszüntetéséhez vezethet az 
II részéről, bármilyen további kötelezettség nélkül.

		�  (i)	� Ha az üdülési jog vállalat, társaság vagy tröszt tulajdonában van, 
akkor elsődleges kapcsolattartónak a vezérigazgatót, partnert vagy 
megbízottat kell megjelölni, aki a tagsággal kapcsolatos  
ügyeket intézi.

		�  (j)	� Ha több magánszemély van feltüntetve egy tagsági lapon az 
Üdülési Jog tulajdonosaként, közülük egy személyt ki kell jelölni 
elsődleges kapcsolattartónak, és ezen személy elérhetőségeit 
meg kell adni valamennyi Tagsági dokumentáció, visszaigazolás 
és kommunikáció megküldése céljából. Annak érdekében, hogy 
a tagsági adatokat egyetlen nyilvántartásban kezeljék, minden 
elérhetőségi adatnál ugyanazt a tartózkodási hely szerinti országot 
kell szerepeltetni. Az II valamennyi felsorolt tulajdonos részére 
nyújthatja a tagsággal és cserével kapcsolatos jogosultságokat 
addig, amíg az II megkapja az Üdülési Jog bármilyen 
tulajdonosváltozásáról szóló hiteles dokumentációt.

		�  (k)	� Az II-tagság csak személyes és nem kereskedelmi célokra 
használható fel. A tagsági kedvezmények bármilyen egyéb 
célú felhasználása az adott Tag tagsági és/vagy a cserével járó 
előjogainak Felfüggesztését vagy megszüntetését vonhatja maga 
után, valamint bármely meglévő Visszaigazolás törlését , és ezen 
Tag minden II tagsággal és Visszaigazolással kapcsolatos  
díjának elvesztését.

		�  (l)	� II saját belátása szerint felfüggesztheti vagy megszüntetheti a 
tagságot, ha a tagsággal rendelkező személy nem megfelelő, 
bántó vagy diszkriminatív magatartást alkalmaz a többi taggal, II 
munkatársaival vagy a tagüdülő bármely alkalmazottjával szemben 
vagy nem megfelelő, bántó vagy diszkriminatív magatartást 
alkalmaz II Közösségi internetes fórumán és más közösségi médiát 
érintő csatornák használata során.

		�  (m)	� Amilyen mértékben azt a vonatkozó törvények megengedik, 
az egyéni Tagok és az II-alkalmazottak vagy képviselők közötti 
telefonbeszélgetések rögzítésre kerülhetnek és/vagy  
nyomon követhetők.
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		�  (n)	� Amennyiben az II saját hatáskörén vagy önhibáján kívül az alábbi 
kötelezettségek bármelyikét, beleértve többek között a csereszállás 
biztosítását is, elmulasztja teljesíteni, késik annak teljesítésével 
vagy hibásan teljesíti, akkor az II mentesül a további teljesítés 
alól. Ilyen okok többek között, de nem kizárólagosan, a vis maior, 
vagy közellenség, tűzeset, sztrájk, munkahelyi kizárás vagy 
egyéb munkahelyi elégedetlenség, felkelés, robbantás, polgári 
engedetlenség, Ilyen okok közé sorolhatjuk — de, nem kizárólagosan 
— a vis major eseteket vagy a külső ellenség cselekményeit, a tűzet, 
a sztrájkot, a munkáskizárást vagy egyéb munkaügyi zavargást, a 
felkelést, a robbantást, a polgári engedetlenséget, a bejelentett vagy 
be nem jelentett háborút, a forradalmat, a felkelést, a bojkottot, a 
kalóztámadásokat, a terrorista cselekményeket, az állami hatósági 
intézkedéseket, a blokádot, az embargót, a baleseteket, a pandémiát, 
a járványokat vagy karantént, a pandémia vagy kiterjedt betegségek 
miatt fellépő munkaerőhiányt, a közszolgáltató vállalatok vagy 
közhasznú fuvarozók által okozott késéseket vagy mulasztásokat és/
vagy egyéb olyan körülményeket, amelyek lényegesen befolyásolják az 
adott földrajzi régióba való utazást vagy általában véve az utazást.

		�  (o)	� Egy amerikai egyesült államokbeli csoport részeként az II számára 
tilos bizonyos olyan jogi és természetes személyekkel üzleti 
tevékenységet kifejteni, akik bizonyos nemzeti szinten szankcionált 
országokban laknak, illetve ott van székhelyük, illetve esetenként 
szerepelnek az Amerikai Egyesült Államok Pénzügyminisztériuma 
Külföldi Vagyont Ellenőrző Hivatala által vezetett listán (együtt a 
továbbiakban „Nemkívánatos Személy”). Ha az II-hez olyan vásárlótól 
érkezik Egyéni Tagsági kérelem, aki Nemkívánatos Személynek 
minősül, akkor az II az ilyen vásárló tagsági kérelmét visszautasítja. 
Ha az Egyéni Tagot a későbbiekben nemkívánatos Személynek 
minősítik vagy értékelik, akkor az II megszünteti a tagságát 
visszafizetés vagy bármilyen más kötelezettség teljesítése nélkül.

		�  (p)	� A jelen dokumentumban foglaltak kivételével ezek a feltételek nem 
vonatkoznak a tagok számára elérhetővé tett szállodai kedvezmény 
előnyéhez kapcsolódó szálláshelyekre.

		�  (q)	� Tilos bármilyen automatizált rendszer, parancs, vagy egyéb 
módszer a Tag által való használata az II szolgáltatás biztosítására, 
beleértve a csere/cserék visszaigazolását és a Getaway 
megvásárlását. Az II fenntartja magának a jogot, hogy saját 
belátása szerint megszüntesse egy személy Visszaigazolását/
Viszaigazolásait akiről gyanítja, hogy beavatkozik az intervalworld.
com weboldal működésébe, vagy egyéb módon megsérti az 
Általános Szerződési Feltételeket. Az ilyen tevékenységek a 
Tag tagságának és/vagy cserejogainak Felfüggesztését vagy 
megszüntetését is eredményezhetik.

	 9.	� A Tagok tudomásul veszik és elfogadják az II adatvédelmi 
Szabályzatának előírásait. A Tagok tudomásul veszik, hogy II jogosult 
az Egyéni Tagokkal kapcsolatos adatok felhasználására az  
alábbi célokból: 

		�  (a)	� szükség esetén az említett Tagok által igényelt termékek és 
szolgáltatások biztosításának céljából;

		�  (b)	� a tagság lejárta és megújítása céljából II;

		�  (c)	� megalapozott érdeke céljából, hogy II érdekeltségeinek kezelését 
végezze, piaci elemzést készítsen vagy működését vizsgálja felül.

	 10.	� A Tagok személyes adatait, ide értve a kapcsolattartási adatokat, 
minden esetben szükséges átadni harmadik feleknek, mint például 
üdülőknek, tulajdonosi társulásoknak, létesítmény vagyonkezelőinek, 
eszközkezelőknek, viszonteladó vállalatoknak, légitársaságoknak, 
utazási szolgáltatóknak, biztosítótársaságoknak és egyéb 
beszállítóknak, hogy II ellenőrizhesse a csereprogramra és/vagy a 
Tag saját üdülőjére vonatkozó jogosultságait és/vagy termékeket és 
szolgáltatásokat biztosíthasson kereskedelmi partnerei közvetítésével 
jelen Csererendszer tagsági szerzodés előírásainak megfelelően. 

	 11.	� Az ilyen adatokat az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályoknak és az 
II utasításainak megfelelően kell feldolgozni. II ésszerű lépéseket tett 
annak biztosítására, hogy a harmadik felek biztonságosan dolgozzák 
fel és tartsák karban az Ön adatait és ne használják azokat a saját 
termékeik és szolgáltatásaik marketingjére.

	 12.	� II tájékoztathatja tagjait azon termékekről és szolgáltatásokról, 
amelyeket II a tagság szerves részének tekint, vagy amelyek más 
módon növelhetik a tagsági élményt vagy amelyekről II indokoltan azt 
feltételezi, hogy érdeklődésre tarthatnak számot, kivéve akkor, ha a 
Tagok úgy döntöttek, hogy nem kívánnak ilyen megkereséseket kézhez 
venni. Az ilyen marketing e-mailben vagy telefonon keresztül is végezhető, 

beleértve azokat a telemarketing programokat is, amelyek automatizált 
rendszeren keresztül történő telefonszám kiválasztást vagy tárcsázást, 
prediktív tárcsázó berendezéseket és/vagy előre rögzített üzeneteket 
tartalmaznak. Minden e-mailes vagy szöveges üzenetben megjelenő 
marketingkommunikáció magában foglalja azt a lehetőséget is, hogy 
a későbbiekben a Tagok a további üzenetek elektronikus úton történő 
kézbesítését kizárják. További információért olvassa el az adatvédelmi 
szabályzatunkat.

	 13.	� Amennyiben az Egyéni Tagok a csere- vagy Getaway szállás 
visszaigazoláson kívül az intervalworld.com honlapon keresztül elérhető 
linkek felhasználásával foglalnak utazási szolgáltatásokat harmadik féltől, 
vagy azokat II segíti, akkor az egyéni tagokra NEM vonatkoznak azon jogok, 
amelyeket az utazási csomagokra vonatkozó (EU) 2015/23/02 irányelv 
előír. Ezért az II nem vállal felelősséget a kiegészítő utazási szolgáltatások 
megfelelő teljesítéséért. Probléma esetén az egyéni tagoknak fel kell venniük 
a kapcsolatot az érintett szolgáltatóval.

	 14.	�  Amennyiben az Egyesült Királyságban és az EU-ban lakóhellyel rendelkező 
Egyéni Tag további utazási szolgáltatást foglal az intervalworld.com 
honlapon található linkeken vagy II közreműködésével legkésőbb II 
által kibocsátott visszaigazolást követő 24 órán belül, akkor az utazási 
szolgáltatás az utazási szolgáltatásegyüttes részévé válik. Ebben az esetben 
II a jogszabályi előírásoknak megfelelően védelemmel rendelkezik arra az 
esetre, ha II fizetésképtelenné válik, annak érdekében, hogy visszatérítse 
az egyéni Tagok által befizetett pénzösszegeket. Ez az eljárás nem nyújt 
visszatérítési lehetőséget az érintett szolgáltató fizetésképtelensége esetén.

	 15.	�  II az Affirma révén gondoskodott a fizetésképtelenséggel szembeni 
védelemről, amely az MGA Cover Services Limited vállalat (székhelye: 135 
High Street, Crawley, Anglia, RH10 1DQ, cégjegyzékszáma: 08444204, 
amelyet a Pénzügyi Szabályozó Hatóság engedélyezett a 678541 
nyilvántartási szám alatt) kereskedelmi márkája és amely meghatalmazott 
közvetítője a HDI Global SE UK vállalatnak (székhelye: 10 Fenchurch 
Street, London EC3M 3BE, amelyet a Pénzügyi Szabályozó Hatóság 
engedélyezett a 230072 nyilvántartási szám alatt). A HDI Global SE UK a 
HDI Global SE márkája, amelynek székhelye a németországi Hannoverben 
található és amelyet a BaFin Pénzügyi Szabályozó Hatóság és Prudenciális 
Felügyelet engedélyezett. Az utazók szabadon felvehetik a kapcsolatot 
ezzel a szervezettel, ha a szolgáltatásokat II fizetésképtelensége miatt 
megtagadják. Ez a fizetésképtelenséggel szembeni védelem nem 
terjed ki az II-től eltérő felek szerződéseire, amelyek végrehajthatók II 
fizetésképtelensége ellenére. A 2015/2302 EU irányelv átültetésre került 
az Egyesült Királyság nemzeti jogába, amely megtalálható a https://www.
legislation.gov.uk/uksi/2018/634/contents/made URL címen.

	 16.	� Az II tagság és a Csereprogram általános szerződési feltételeire az angol 
jog irányadó. Az II Egyéni Tagság fenntartásával a Tagok hozzájárulnak 
az angol bíróságok kizárólagos tárgyi illetékességéhez és személyes 
joghatóságához. A felek közötti per esetén a pernyertes fél jogosult arra, 
hogy megtérítsenek számára minden felmerült költséget, beleértve az 
ésszerű jogi (ügyvédi) díjakat is, kivéve, ha ezt jogszabály tiltja.

	 17.	�� Az Egyéni tagság és a csere ezen szerződési feltételei, beleértve az 
ezekkel kapcsolatos bármely díjat is, II saját belátása szerint módosításra 
kerülhet. Kivéve, ahol az kifejezetten említésre kerül, a Tagok minden ilyen 
módosításról tájékoztatást kapnak az II rendszeres publikációiból, vagy az 
II weboldalán, az intervalworld.com oldalon.

A cserében vale részvétel feltételei.
Jelen Általános Szerződési Feltételek szerint, a cserével járó előnyök beleértve 
a Különleges Csereszolgáltatásokat is kihasználásához az aktív tagságnak 
tartozásmentesnek és érvényesnek kell lennie onnantól kezdve, hogy a kérelem 
beérkezett az aktuálisan igényelt és/vagy visszaigazolt utazási időpontokig 
és/vagy a letétbe helyezett hét utolsó foglalási dátumáig (amelyik később 
következik be). A Home Resortnak emellett jó kapcsolata kell, hogy legyen az 
II-vel, és a Home Resortban a szálláshelynek az II által meghatározottak szerint 
kell elfoglalhatónak lennie. Egy Tagüdülő foglalásra nem rendelkezésre állóként 
lesz felsorolva azon ideig, amíg II meg nem győződik arról, hogy ezen üdülő 
egységei, felszerelése és létesítményei megfelelően készen nincsenek a csere 
kívánalmainak megfelelően. Továbbá, a Home Resortban lévő szálláshelyre az 
üdülőben a helyszínen biztosítani kell a bejelentkezési/kijelentkezési lehetőséget, 
az II szabványok szerinti teljes körű felszereltséget és bútorozottságot és a 
legalább hetenkénti szobaszervizt.

A csere medjai.
Általában a Tagok választhatnak a „Cserekérelem Először” és a „Letét Először” 
cseremódszerek között a csereszolgáltatás igénybevételéhez. Azonban 
előfordulhat, hogy a két csere módszer közül nem áll mindkettő rendelkezésre, 
mivel az egyik vagy a másik nem egyeztethető össze a Home Resort 
felhasználói szabályzatával. Néhány esetben, a Saját üdülő használati szabályai 
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megrövidíthetik azt az időkeretet, amelyen belül a Saját üdülői szállás letétbe 
helyezhető, és amelyen belül cserekérelem beadható. További információkért a 
Tagoknak meg kell ismernie a Saját üdülő használati szabályait.

Cserekérelem Először Cseremódszeri.
	 1.	� A Cserekérelem Először cseremódszerrel azon Tagok, akik II-vel a hét/

hetek alapján cserélnek, nem adják fel a Home Resortra (a saját hétre/
hetekre) vonatkozó foglalási jogukat, amíg a cserét vissza nem igazolják. 
Hasonlóan, azon Tagok, akik II-vel a pontok alapján cserélnek, nem adják 
fel a pontokra vonatkozó jogaikat, amíg a cserét vissza nem igazolják. 
Visszaigazoláskor azonban minden, a Home Resort használatára és a 
pontokra vonatkozó jog azonnal az II-re száll át.

	 2.	� A Cserekérelem Először módszer keretében létrejött cserék legfeljebb 
24 hónappal a cseréről való lemondás hetének/heteinek kezdődátuma 
előtt nyújthatók be. Az igényelt utazási dátumoknak korábbiaknak, vagy 
ugyanazoknak kell lenniük, mint a lemondás hetének/heteinek dátumai.

Letét Először Cseremódszer.
	 1.	� A Letétbehelyezés Először cseremódszer szerint, a Saját Üdülői szállás 

letétbe helyezésekor a letétbe helyezett hét (hetek) minden használati joga 
II-re ruházódik át. A letétbe helyezést követően a letétbe helyezett het(ek)et 
nem lehet visszavonni. Cserekérelem benyújtása vagy visszaigazolása nem 
szükséges ahhoz, hogy a II Visszaigazolást állítson ki a letétbe helyezett 
hétről, vagy egyéb módon hasznosítsa a beadott/letétbe helyezett hetet. 
A tagok hazai üdülőhelyének szabályai által megengedett esetekben 
a tagok használhatják a Letét Először Cseremódszert, hogy pontokat 
helyezzenek el az II-nél. Miután a Tagok elhelyezték a pontokat az II-nél, 
a pontok a tagok II-fiókjában maradnak, amíg a pontokat csere céljára fel 
nem használják, vagy amíg a pontok lejárati dátuma el nem érkezik, attól 
függően, hogy melyik következik be előbb. A pontok nem kerülnek vissza a 
Tagok hazai üdülőhelyének fiókjába.

	 2.	� Az üdülési jog letétbe helyezésekor semmilyen díjat nem számítunk fel. 
Cseredíj azonban fizetendő akkor, amikor a letétbe helyezett üdülési joggal 
szemben cserekérelmet nyújtanak be.

	 3.	� A letéteket az II-nek legalább 31 nappal, de legfeljebb 24 hónappal 
a letétbe helyezett hét kezdőnapját megelőzően kell megkapnia. 
„Flex letétek” is elfogadhatóak azok a hetek, amelyeket az II a letétbe 
helyezett hét kezdőnapja előtt 14–30 nappal kap meg, de a Flex 
letétek felhasználásával történő bármilyen cserekérelmet a Flexchange 
csereszolgálaton keresztül kell benyújtani.

	 4.	� A letét kézhezvételekor az II egy letéti számot állít ki, amit cserekérelem 
benyújtásakor fel kell tüntetni. Az II ShortStay Csereszolgáltatás keretében 
nyújtott rugalmas hosszuságú tartózkodási idő és a Club Intervalon 
keresztül benyújtott csereigénylések kivételével — az alábbiakban leírtak 
szerint — a csere a letétbe helyezett idővel megegyező időtartamra kérhető. 
A cserekérelmet ugyanakkor lehet benyújtani, amikor a letétet átadják, 
vagy a letéti szám kézhezvétele után bármikor, de a letétbe helyezett hét 
kezdőidőpontja után legfeljebb 24 hónapon belül. Továbbá, az utazás 
kérelmezett időpontja nem lehet több mint 12 hónappal korábban, illetve 
több mint 24 hónappal később, mint a beadott hét kezdőidőpontja, 
kivéve, ha az Egyéni Tag él a Beadás-hosszabbítási Lehetőséggel, amint 
azt az alábbi 5. pont meghatározza. Minden (az alábbiakban részletezett) 
csereeljárást be kell tartani, amikor a letétbe helyezett héttel szemben 
cserekérelmet nyújtanak be. Ha „Flex Letétről” van szó, a kérelmet csak a 
Flexchange szolgáltatáson keresztül lehet benyújtani, úgy, hogy az utazási 
időpontok nem haladhatják meg a 24 hónapot a letétbe helyezett hét 
kezdőidőpontja után.

	 5.	� A „Beadás-hosszabbítási Lehetőséggel” a Tagoknak kiegészítő díj 
megfizetése ellenében lehetőségük van arra, hogy meghosszabbítsák 
azt az időt, amely során a beadott hetet fel tudják használni 
(„Beváltási Időszak”), maximum egy év időtartammal. Az adott letétet 

legfeljebb két alkalommal lehet meghosszabbítani. A „Beadás-
hosszabbítási Lehetőséggel” legkésőbb három hónappal az eredeti 
vagy a meghosszabbított Beváltási Időszak lejártát követően lehet 
élni. Cserekérelem a meghosszabbított Beváltási Időszakon belül 
az II Flexchange szolgáltatásán keresztül adható le. A letétbe 
helyezés meghosszabbításának lehetősége nem használható a 
Club Interval Pontok, a Collection Pontok, az E-Plus Használati 
Időkeret lejárati idejének meghosszabbítására vagy azon időszak 
meghosszabbítására, amely során egy Tag helyettesítő szállást 
kér az II cserelemondás feltételei szerint, vagy szállást igényel 
szállástanúsítvány vásárlása révén. A cserére vonatkozó minden 
egyéb szerződési feltétel alkalmazandó.

	 6.	� A ShortStay Csere („ShortStay Csere”) olyan csereszolgáltatás, 
amelyet II az Interval Gold, a Club Interval Gold és az Interval 
Platinum tagsági programjaiban részt vevő, minden terhet és járulékot 
befizető tagjainak kínál, akik ha megfizették a vonatkozó díjakat 
és adókat, hozzájuthatnak olyan üdülői szálláshelyre vonatkozó 
visszaigazoláshoz, amelynek időtartama kevesebb, mint hét nap. 
Azon tagok, akik II-nél cserét kezdeményeznek hetük lemondásával 
legfeljebb két olyan ShortStay Csere-visszaigazoláshoz juthatnak, 
amely ugyanakkora vagy kisebb méretű szállásra vonatkozik, mint 
amilyen a Tag által feladott Home Resort szálláshely. Azon tagok, 
akik II-vel cserét kezdeményeztek pontjaik beváltásával (vagyis 
azok, akiknek pontalapú saját üdülési joguk van, ideértve a Club 
Interval Gold tagokat, akik hetüket azért váltották be, hogy Club 
Interval Pontokat kapjanak érte, vagy ideértve azon tagokat, akik 
hetüket azért váltották be, hogy Collection Pontokat kapjanak érte) 
annyi Rövid Ott-tartózkodási visszaigazolást kaphatnak, amennyire 
pontjaik száma engedi. A ShortStay Csere-visszaigazolást addig nem 
állítják ki, amíg a Home Resort hetének rendelkezésre állását vagy a 
szükséges mennyiségű pontok rendelkezésre állását nem igazolják. 
Az országos szabadnapok, a nyár és egyéb kiemelkedően keresett 
utazási időszakok rendszerint nem lesznek elérhetők a ShortStay 
Cserén keresztül. Az II cseretörlési politikája nem alkalmazható a 
ShortStay Csere Visszaigazolásaira. A ShortStay Csere-visszaigazolás 
lemondása a Home Resort szálláshely hetének, illetve a feladott 
pontok, valamint a Visszaigazolásért fizetett díj elvesztésével jár. A 
fent leírt eltérésekkel a Csereprogram minden általános szerződési 
feltétele vonatkozik erre a cserére.

	 7.	� A Hétbeadás Először és/vagy a ShortStay Csereprogram egyes 
Tagüdülőkben nem áll a Tagok rendelkezésére az üdülő belső foglalási 
szabályai miatt.

Club Interval cseremedszer és Club Interval heti pontértékek.
	 1.	� A Club Interval (a továbbiakban „Club Interval”) pontalapú csereprogram, 

amely lehetővé teszi a résztvevő Club Interval Gold Tagok számára, hogy 
Határozott idejű és/vagy Változó időpontú Home Resortjukat letétbe 
helyezzék az II-nél Club Interval Pontokért cserébe.

	 2.	�  Ahhoz, hogy a Club Interval programban való részvételre jogosult legyen, 
egy „Alkalmas” Üdülési jogot kell vásárolnia, vagy annak tulajdonosának 
kell lennie. Egy Üdülési jog akkor tekinthető „Alkalmasnak”, ha az II és a 
Tagüdülő fejlesztője vagy társasága megegyezett arról, hogy mit jelent az 
ilyen Üdülési jog részvétele a Club Interval programban.

	 3.	� Amint egy Üdülési jog tulajdonosa felvételt nyert a Club Interval 
programba, a tulajdonos II-nél nyilvántartott tagsága Club Interval 
Gold tagságra változik, és minden, ezen személy által birtokolt Üdülési 
jog, mind az Alkalmas üdülési jogok és az egyéb üdülési jogok, részét 
képezik ennek a tagsági fióknak, bár kizárólag Alkalmas üdülési jogokra 
lehet letétet letenni Club Interval Pontokért cserébe. A fentiek ellenére, 
amikor egy Club Interval Gold Tag egy egyesített tagsági programban 
részt vevő Tagüdülőnél lévő Üdülési jog és egy Alkalmas Üdülési 

Club Interval heti pontértékek*

UKM 
skála

Négy hálószobás 
(teljes konyha)  

10 alvóhely

Három hálószobás 
(teljes konyha)  

8 alvóhely

Két hálószobás 
(teljes konyha)  

6 alvóhely

Egy hálószobás  
(teljes konyha)  

4 alvóhely

Stúdió 
(teljes konyha)  

2 alvóhely

Hotel szoba 
(teljes konyha)  

2 alvóhely

135 – 150 
115 – 130 
  90 – 110 
65 – 85 
50 – 60

123,750 – 181,500 
103,125 – 151,250 
  82,500 – 121,000 
61,875 – 90,750 
41,250 – 60,500

101,250 – 148,500 
  84,375 – 123,750 
67,500 – 99,000 
50,625 – 74,250 
33,750 – 49,500

  78,750 – 115,500 
65,625 – 96,250 
52,500 – 77,000 
39,375 – 57,750 
26,250 – 38,500

67,500 – 99,000 
56,250 – 82,500 
45,000 – 66,000 
33,750 – 49,500 
22,500 – 33,000

45,000 – 66,000 
37,500 – 55,000 
30,000 – 44,000 
22,500 – 33,000 
15,000 – 22,000

40,500 – 59,375 
33,750 – 49,500 
27,000 – 39,625 
20,250 – 29,750 
13,500 – 19,750

*Pontértékek egy tartományt jelölnek, amelyeket az II időről időre módosíthat.
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jog tulajdonosa, akkor az említett Club Interval Gold tagnak 
elkülönítve kell megőriznie a Club Interval Gold tagságát az 
egyesített tagsági programban való részvételétől.

	 4.	� Ami az Alkalmas Üdülési jogokat illeti, az II-nél történő szállás 
beadása során a Club Interval Gold tagsággal rendelkező személy 
dönthet úgy, hogy Club Interval Pontokat kapjon, illetve lehetősége 
legyen részt venni a pontalapú cserében. Mivel ez az ezen Tag 
által birtokolt minden egyéb Üdülési jogra és az Alkalmas Üdülési 
jogokkal kapcsolatos bármely olyan szállás letétre is vonatkozik, 
ami a Tag választása szerint nem váltódik át Club Interval Pontokra, 
a Tag továbbra is részt vesz a csereprogramban a hetekről 
való lemondás alapján, illetve a fenti „Cserekérelem Először 
Cseremódszer” és „Letétbe helyezés Először Cseremódszer” című 
részekben foglaltak szerint.

	 5.	� Amint a Home Resort szállás letétbe lett helyezve a Club Interval 
programban, használatának minden joga a letétbe helyezett héten/
heteken azonnal az II-re száll. Amint a letét le lett helyezve, a letétbe 
helyezett hét/hetek nem vonhatók vissza. A Club Interval Gold 
Tagsággal rendelkező személyek számára kiutalt Club Interval Pontok 
mennyisége függ a Tag letétbe helyezett hetétől, amelyet a Club 
Interval Gold pont érték táblázat alapján váltanak át Club Interval Heti 
pontokra. A táblázatot II saját belátása szerint időről időre módosíthatja 
II honlapján, az intervalworld.com oldalon. A Club Interval heti 
pontszámértékek jelenleg érvényes táblázata a fentiekben olvasható. 

	 6.	� A tagsággal rendelkező személy Club Interval Pontgyűjtő számláján jóváírt 
és elhelyezett Club Interval Pontok tényleges száma több tényezőtől függ, 
mint például a beadott szállás iránti relatív heti kereslettől, amelyet az 
Utazási Kereslet Mutató Jegyzék fejez ki a beadott hét földrajzi területére 
vonatkozóan. Továbbá a számlán jóváírt Interval Gold Club pontok száma 
olyan tényezőktől is függ, mint a beadott szállás üdülői rangsorától, 
az egységre vonatkozó különleges jellemzőktől, így például az egység 
méretétől, a fekvőhely kapacitástól, a konyha felszereltségétől éppúgy, mint 
az II számára beadott szállás első kihasználható napja előtt rendelkezésre 
álló idő nagyságától, amint az az alábbiakban bemutatásra kerül.

		�  (a)	� Abban az esetben, ha az üdülési joghoz kapcsolódó üdülőhét első 
napját megelőző 120 vagy annál több nappal korábban helyezi 
szállását letétbe, akkor a beadott hétre számított Club Interval Heti 
Pontérték 100 százalékát írjuk Önnek jóvá.

		�  (b)	� Abban az esetben, ha az üdülési joghoz kapcsolódó üdülőhét 
letétbe helyezése a letétbe helyezést megelőzően 119 és 60 
nap közé esik, akkor a beadott hétre számított Club Interval Heti 
Pontérték 75 százalékát írjuk Önnek jóvá.

		�  (c)	� Abban az esetben, ha az üdülési joghoz kapcsolódó üdülőhét 
letétbe helyezése a letétbe helyezést megelőzően 59 és 30 nap 
közé esik, akkor a beadott hétre számított Club Interval Heti 
Pontérték 50 százalékát írjuk Önnek jóvá.

		�  (d)	� Abban az esetben, ha az üdülési joghoz kapcsolódó üdülőhét 
letétbe helyezése a letétbe helyezést megelőzően 29 és 14 nap 
közé esik, akkor a beadott hétre számított Club Interval Heti 
Pontérték 25 százalékát írjuk Önnek jóvá.

		�  (e)	� Az a szállás, mely olyan Üdülési joghoz kapcsolódik, amely 
legfeljebb 13 nappal az elfoglalás első dátumánál korábban lett 
letétbe helyezve, nem fogadható el.

		�  (f)	� A Home Resort szálláshely minden egyes letétbe helyezése esetén 
biztosított Club Interval Pontok a letétbe helyezett szálláshely utolsó 
foglaltsági napjától számítva két év múlva lejárnak.

	 7.	� Minden olyan cseretranzakcióban, amelynek során az Interval Gold 
szintű tagsággal rendelkező Tag Interval Club Pontgyűjtő számláján 
lévő pontmennyiségnél kevesebb pontért állítanak ki Visszaigazolást 
a Host Accommodation számára, előbb a legkorábban lejáró Interval 

Club Pontokat vonják le az Interval Gold szintű tagsággal rendelkező 
Tag Interval Club Pontgyűjtő számlájáról. A felhasználatlan Interval Club 
Pontok későbbi, a lejáratuk előtti felhasználásig az Interval Gold szintű 
tagsággal rendelkező Tag Interval Club Pontgyűjtő s zámláján maradnak.

	 8.	� A több letétből származó Interval Club Pontok összevonhatók, és  
egy összegben beválthatók bármilyen cseretranzakció során, 
amennyiben egy felhasznált Interval Club Pont sem jár le a kért  
szállás kihasználhatóságának utolsó napjáig.

	 9.	� A Club Interval Heti Pontérték-táblázat azt is bemutatja, hogy  
hány pont szükséges ahhoz, hogy rendelkezésre bocsássuk az egy 
hetes beosztással biztosított szállás visszaigazolást. Az egy és hat 
éjszaka közötti rövidebb üdülések a ShortStay Csereprogramon 
keresztül érhetőek el. A szükséges Club Interval Pontok mennyisége  
a Club Interval Heti pontértékek alapján kerül meghatározásra,  
illetve a hét napja alapján, függően a szálláshely elfoglalásának első 
napjától. Egy teljes hetes ott-tartózkodáshoz képest a vasárnaptól 
csütörtökig terjedő éjszakák után a pontok körülbelül 10 százaléka 
szükséges. Minden pénteki vagy szombati ott-tartózkodás esetén  
a pontok körülbelül 25 százaléka szükséges.

	 10.	� Az Exchange program minden egyéb kikötése és feltétele vonatkozik 
erre a csereszolgáltatásra, kivéve, ha azt korábban másként  
nem jeleztük. 

Collection Pontok.
	 1.	� Az alábbi Collection Heti Pontértéktáblázat azt mutatja be, hogy  

hány pont jár a Collection kategóriájú tagüdülőben letétbe  
helyezett hétért, illetve bemutatja, hogy mennyi Collection Pont 
szükséges ahhoz, hogy cserét kérjünk Host Accomodation  
(Fogadó szállás) üdülőbe. A táblázatot II saját belátása szerint 
időrőlidőre módosíthatja: 

A Collection Pontok heti értékei táblázat azt is bemutatja, hogy hány 
pont beváltása szükséges ahhoz, hogy hozzájussunk egy olyan szállás 
visszaigazoláshoz, amely egy teljes hetes üdülést biztosít. Az egy és hat 
éjszaka közötti rövidebb üdülések a Short Stay csereprogramon keresztül 
érhetőek el. A Collection Pontok szükséges mennyisége a Collection Pontok 
Heti értékeit bemutató táblázat alapján kerül meghatározásra, illetve a hét 
napja alapján, figyelembe véve a szálláshely elfoglalásának első napját. 
A vasárnap és csütörtök közötti rövidebb üdülés minden egyes éjszakája 
után a teljes hetes üdülésre vonatkozó pontok körülbelül 10 százalékát kell 
figyelembe venni. Minden pénteki vagy szombati ott-tartózkodás esetén a 
pontok körülbelül 25 százaléka szükséges.

	 2.	� Letétbe helyezés esetén, ha a Saját üdülő használati szabályai azt 
megengedik, II a letétbe helyezett hetet Collection Pontokká váltja 
át. A tagsággal rendelkező személy Collection Pontgyűjtő számláján 
jóváírt és elhelyezett Collection Pontok tényleges száma ezenkívül az II 
számára beadott szállás első kihasználható napja előtt rendelkezésre 
álló idő mennyiségétől függ, amint az az alábbiakban is látható:

		�  (a)	� Ha az üdülési joghoz kapcsolódó üdülőhét első napját megelőzően 
legalább 60 vagy annál több nappal korábban helyezi letétbe 
szállását, akkor a beadott hétre vonatkozó Collection Pont érték 
100 százalékát írjuk jóvá.

		�  (b)	� Ha a szállás letétbe helyezése 59 és 30 nap közé esik az üdülési 
joghoz kapcsolódó üdülőhét első napját megelőzően, akkor a beadott 
hétre vonatkozó Collection Pont érték 75 százalékát írjuk jóvá.

		�  (c)	� Az a szállás, mely olyan Üdülési joghoz kapcsolódik, amely 
legfeljebb 29 nappal vagy annál kevesebbel az elfoglalás első 
dátumánál korábban lett letétbe helyezve, nem fogadható el.

Collection Pontok heti értékei

UKM 
skála

Studió Studió-hálószobás Két-hálószobás Három-hálószobás
Négy-hálószobás 
Öt -hálószobás

135 – 150 
115 – 130 
  90 – 110 
65 – 85 
50 – 60

5,200 – 5,720 
4,400 – 4,840 
3,600 – 3,960 
2,800 – 3,080 
2,000 – 2,200

9,000 – 9,900 
7,000 – 7,700 
5,400 – 5,940 
4,200 – 4,620 
3,000 – 3,300

14,500 – 15,950 
11,500 – 12,650 
9,000 – 9,900 
7,000 – 7,700 
4,000 – 4,400

20,000 – 22,000 
17,000 – 18,700 
14,000 – 15,400 
10,500 – 11,550 
6,000 – 6,600  

25,000 – 27,500 
21,000 – 23,100 
17,000 – 18,700 
12,500 – 13,750 
8,000 – 8,800
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	 3.	� A többszöri letétbe helyezésekből származó Collection Pontok bármely 
csereügylet során összevonhatóak és összesítve beválthatók, abban 
az esetben, ha a felhasznált Collection Pontok egyike sem jár le a kért 
szállás felhasználásának utolsó napjáig.

	 4.	� Bármely olyan csereügylet során, amelyben igazolást állítanak ki Host 
Accomodation (Fogadó szállás) részére, és az kevesebb Collection Pontot 
igényel, mint amennyi a Tag Collection Pontgyűjtő Számláján van, akkor 
azon Collection Pontok kerülnek levonásra először, amelyek legkorábban 
lejárnak. A fel nem használt Collection Pontok a lejárati idejükig a 
Collection Pontgyűjtő Számlán maradnak későbbi felhasználásra.

	 5.	� Amikor a tagsággal rendelkező személy cserekérelmet nyújt be a 
Cserekérelem Először módszerrel, akkor II meghatározza a Saját üdülői 
egység után számított Collection pontok mennyiségét figyelembe 
véve a Collection pontok heti értékeit bemutató táblázatot. Ezen 
Collection pontokat a tagsággal rendelkező személy a későbbiekben 
felhasználhatja, hogy kérelmet nyújtson be Host Accomodation (Fogadó 
szállás) iránt.

	 6.	� Minden Collection Pont 24 hónap alatt lejár, annak a hétnek a kezdő 
időpontját követően, amelyen alapul.

	 7.	� A Collection pontok felhasználását illetően az Exchange program 
minden egyéb kikötése és feltétele alkalmazandó, kivéve, ha azt 
korábban másként nem jeleztük.

Általános csereeljárások és prioritások.
	 1.	 (a)	 �Egyhetes részletekben lehet lemondani az II javára arról az üdülési 

jogról, amely alapján fennálló szálláshelyet az II foglalhatónak 
ítéli. Általában, a Változó Idejű Üdülési Joggal rendelkező 
tulajdonosoknak a szálláshely beadása előtt kapcsolatba kell 
lépniük a Home Resorttal egy adott szálláshely és időszak 
biztosítása érdekében, vagy más módon kell a cserére 
jogosultságukat igazolni.

			�   (i) �Ha a saját üdülő a Tagok nevében szálláshelyeket helyezett 
letétbe korábban, akkor a tagnak kapcsolatba kell lépnie saját 
üdülőjével és kérni, hogy a foglalási vagy letétbe helyezési 
számot bocsássák rendelkezésére. A foglalásról szóló 
tájékoztatást a saját üdülő ezután II részére be kell, hogy nyújtsa.

			�   (ii) �Azok a tulajdonosok, akiknek Üdülési jog pontokkal van igazolva, 
kapcsolatba léphetnek az II-vel, hogy csereigényt nyújtsanak 
be a Letét Először Cseremódszer használatával, ha a hazai 
üdülőhely szabályai ezt megengedik, vagy a Cserekérelem 
Először Cseremódszer használatával, de a megerősítés csak 
akkor kerül kiadásra, ha a szükséges pontok rendelkezésre 
állását a hazai Udülőhely igazolja.

		�  (b)	� A normál cserekérelmeket, akár a Hétbeadás Először, akár a 
Cserekérelem Először módszert használják, az II-nek a legkorábbi 
kérelmezett hét kezdőnapja előtt legalább 60 nappal meg kell kapnia.

		�  (c)	� Az igényelt utazási időpontot kevesebb mint 60 nappal megelőzően 
beadott cserekérelmek esetében telefon vagy interneten az 
intervalworld.com honlapon lehet benyújtani és az azonnali 
Visszaigazoláshoz 59 nappal, de legkevesebb 24 órával a kívánt 
utazási dátumot megelőzően lehet hozzájutni. 

		�  (d)	�� Ha Flex Letét történik, akkor a cserekérelmet a Flexchange 
szolgáltatás útján kell kérni. A Tag részére az igényelt időpontra 
vonatkozó Host Szállást ajánlunk fel, és akkor állítjuk ki a 
Visszaigazolást, amikor az egyik felajánlott szálláshelyet a Tag 
elfogadja az ajánlattétel során. Munkaszüneti napok, a nyári 
időszak vagy más különösen keresett hetek általában nem 
elérhetőek a Flexchange keretén belül.

		�  (e)	� Az alkalmazott módszertől függetlenül a cserekérelem annak 
benyújtását követően csak akkor törölhető, ha erről az II a kérelem 
Visszaigazolása előtt visszamondási értesítőt kap. Amennyiben 
a Visszaigazolást már kiállították, akkor az csak az II Csere 
Lemondási Szabályzatának megfelelően vonható vissza, jelen 
szakaszban található 8. és 9. bekezdések rendelkezései szerint. 

		�  (f)	� A pontokból (ideértve a Club Interval Pontokat és a Collection 
Pontokat) nem lehet levonni, illetve azok nem tekintendők 
felhasználtnak addig, amíg egy csere visszaigazolásra nem kerül. 
Mindazonáltal a tagsággal rendelkező személy egy időben nem 
használhatja fel ugyanazon pontjait egynél több cserekérelemhez. 
A Club Interval vagy Collection Pontok visszaigazolás 
kibocsátásához a Club Interval pontok vagy a Collection Pontok 
számát az igényelt Host Szállástól függően, a fenti Club Interval 
heti pontértéktáblázattal vagy a Collection Pont értéktáblázattal 

összhangban kell meghatározni. Amennyiben a pont alapon 
számított visszaigazolás kiállításra kerül, akkor a visszaigazolás 
kiállításához szükséges pontok felhasználtnak tekintendők és ezen 
pontok többé már nem állnak a Tag rendelkezésére, kivéve ha a 
visszaigazolást az II Csere Lemondási Szabályzatának megfelelően 
vonták vissza jelen szakaszban található 8. és 9. Ha az adott 
cserekérelmet nem igazolják vissza, akkor a tagsággal rendelkező 
személy pontgyűjtő számlájáról nem vonunk le pontokat. 

	 2.	� Az érvényes cserekérelem benyújtásához legalább három különböző 
üdülőt és egy időszakot, vagy három különböző időszakot és egy 
üdülőt vagy két különböző üdülőt és két különböző időszakot kell 
kérelmezni. Bármely megigényelt üdülő vagy időszak visszaigazolható a 
Tagok számára.

	 3.	 (a)	 �Ha a Tag szálláshét beadása vagy feladása alapján cserél az II-
nél, a Tag a beadott vagy cseréért feladandó szállás maximális 
kapacitásával megegyező számú személlyel történő utazását 
kérelmezheti, feltéve, hogy a személyek száma nem haladja 
meg az egyes lakóegység típusra vonatkozó, szokásosan utazó 
személyek számát az alábbiak szerint: hotel, stúdióapartman, 
garzon − két személy; egy hálószobás lakóegység − négy személy; 
két hálószobás lakóegység − hat személy; három hálószobás 
lakóegység − nyolc személy; négy hálószobás lakóegység − tíz 
személy. Visszaigazolások tehetők bármely olyan egységnél, mely 
el tudja szállásolni a Tag utazó csapatába tartozó számú főt, még 
ha a letétbe helyezett vagy lemondott otthoni üdülőhely több fő 
elszállásolását is lehetővé tudná tenni. Például, ha a Tag egy hat 
személy elszállásolására alkalmas két hálószobás lakóegységet ad 
fel, de ő maga csupán négy személlyel utazik, akkor számára akár 
egy két-, akár egy egy hálószobás lakóegység is visszaigazolható. 
A csere létrejöttének valószínűsége minden esetben nagyobb, ha a 
kérelmező elfogadja azt a felajánlott lakóegységet, amely alkalmas 
az utazó személyek elszállásolására.

		  (b)	 �A fentiektől függetlenül, időről időre a rendelkezésre állás alapján, a Tag 
bármikor foglalhat a saját Home Resort szállásánál nagyobb egységet, 
ha megfizeti a plusz díjat, valamint minden alkalmazandó adót, minden 
egyes a Home Resort egység mérete feletti fokozatért. Például, ahol 
a Home Resort egy-hálószobás, és a Tag három-hálószobás szállást 
választ, a Tagnak két (2) egység méret fokozatemelési díjat kell fizetnie, 
illetve a vonatkozó adókat. A Flexchange Visszaigazolás esetén nem 
kell fokozatemelési díjat fizetni. Az egység méretének emelése azonnali 
visszaigazolással megerősíthető vagy kérni lehet azt a függőben lévő 
kérelmezési folyamat során, figyelembe véve azt a feltételt, hogy a 
kérelmező vállalja a vonatkozó díj(ak) megfizetését, ha egy nagyobb 
egység a későbbiekben visszaigazolásra kerül. A fokozatemelési díj csak 
a Visszaigazolás megkötése után 24 órán belül téríthető vissza. Az ilyen 
esetben a fokozatemelési díj a cseredíjjal együtt visszatérítésre kerül.

	 4.	� A cserék lebonyolítása a rendelkezésre álló szálláshelyektől függ, 
figyelembe véve a „Hasonlót hasonlóra csere” alapelvét, amelyet 
jelen szakasz 13. és 14. bekezdésében ismertetünk. Sem az II, sem a 
fejlesztők vagy értékesítők nem garantálják a kérés teljesítését, mivel 
az év során minden hetet bizonyos időközönként kapnak. Általában 
az II nem felügyeli a csereprogramban rendelkezésre álló hetek 
számát, helyszínét és időpontjait.

	 5.	� A tagoknak nem mindig van lehetősége arra, hogy ugyanabban a földrajzi 
régióban fekvő bizonyos üdülőbe cseréljenek, ahol a beadott vagy cseréért 
feladott Home Resort szálláshely található. Jelenleg ilyen megszorítás van 
érvényben a következő helyeken: Aruba; a missouri-állambeli Branson; a 
mexikói Cabo San Lucas; a tenessee-állambeli Gatlinburg /Pigeon Forge; 
Guatemala; Hawaii (a Nagy Sziget); a dél-karolinai Hilton Head; a hawaii 
Kauai, a kaliforniai Tahoe-tó; a nevadai Las Vegas; a mexikói Mazatlán; a 
floridai Marco Island; a floridai Okaloosa és Walton County; a floridai Orlando 
/Kissimmee; a kaliforniai Palm Desert; a kaliforniai Palm Springs; a thaiföldi 
Phuket; a mexikói Riviera Maya; a mexikói Riviera Nayarit; St. Maarten; 
a coloradoi Summit County és a virginiai Williamsburg. Általában véve, e 
korlátozás nem vonatkozik azon tagjainkra, akik olyan tagüdülőbe kérnek 
cserét, amely saját üdülőjük tulajdonában van vagy egy vezetés alatt állnak 
azzal. További földrajzi területek is korlátozás alá eshetnek a jövőben. Azon 
tagokat, akik érintetté válnak bármely jövőben bevezetendő korlátozás miatt, 
II a szokásos kiadványaiban tájékoztatja őket. 

	 6.		  �Kizárólag az II igazolhat vissza cserekérelmet, és csak az 
Visszaigazolás érvényes. Az II a kérelmet igyekszik visszaigazolni 
a kérelmezett legkésőbbi utazási időpont előtt 48 órával, azonban 
a kérelmezett legutóbbi utazási időpontokat megelőző 29. 
naptól kezdődően az II telefonon kapcsolatba lép a Taggal, hogy 
megszerezze a Tag jóváhagyását a Visszaigazolás kibocsátása előtt.
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	 7.	 (a)	 �Azoknak a Tagoknak, akik Visszaigazolásuk törlése nélkül 
módosítani kívánják a Host Accommodationt (Fogadó szállást) 
a Visszaigazolás kézhezvételét követően, rendelkezésére áll 
az E Plus, hogy lehetővé tegye az Egyéni Tagok számára, 
hogy újraértékesítsék eredeti Visszaigazolásukat, összesen 
legfeljebb három (3) alkalommal kiegészítő díj megfizetése 
ellenében. Az E-Plus szolgáltatás igénybe vétele bármikor 
megvásárolható attól az időponttól kezdve, amikor cserekérés 
létrejött, és folyamatosan legfeljebb 14 napig a Visszaigazolás 
kiadását követően, amíg a vásárlás a Host Accommodation 
elfoglalásának első dátumát megelőzi, és a Host Resort az II 
jó hírnevét nem rontja. A tagoknak az E-Plusszal lehetőségük 
van a Host Accomodationt (Fogadó szállást) és/vagy az 
üdülési időszakot legfeljebb három (3) alkalommal módosítani 
a Host Accomodationnel (Fogadó szállással) összefüggő 
visszaigazoláson szereplő első foglaltsági naptól számított 
legfeljebb 12 hónapon belül (a továbbiakban „E-Plusz 
felhasználási ablak”). Amint létrejött, az E-Plus használati ablak 
nem változik semmilyen további újraértékesítés alkalmával. 

		�  (b)	� Az E-Plus újraértékesítés lebonyolításakor a Tag megtekintheti a 
rendelkezésre álló Host Accommodation (Fogadó szállásokat), és 
azonnal újraértékesítés történhet az E-Plusszal, ha a kívánt szállás az 
újraértékesítés kezdeményezésének időpontjában rendelkezésre áll. 
A függőben lévő kérelem folyamatát nem lehet használni az E-plus-
szal. A újraértékesítési igények online vagy telefonon tehetők.

		  (c)	� (i) �Amikor a Tag E-Plus újraértékesítést vagy, ha alkalmazható, egy 
korábban kiadott újraértékesítést bonyolít le az eredeti szállás 
visszaigazolt elfoglalásának első dátumától számított 60 nappal 
vagy több nappal korábban, akkor jogosulttá válik arra, hogy 
a rendelkezésre álló szállások és az utazási dátumok közül 
bármikor, legfeljebb az E-Plus használati időkeret  
lejártáig, válasszon.

			�   (ii) �Amikor a Tag E-Plus újraértékesítést vagy, ha alkalmazható, egy 
korábban kiadott újraértékesítést bonyolít le az eredeti szállás 
visszaigazolt elfoglalásának első dátumától számított 59 napot 
és 14 napot megelőzően, akkor a Tag csak azon szállások közül 
választhat, melyek elfoglalásának dátuma legfeljebb 60 nappal az 
eredeti Visszaigazolás vagy egy korábban kiadott újraértékesítés 
elfoglalásának első dátuma után kezdődnek. Bármely további 
újraértékesítési igény csak az aktuális újraértékesítés elfoglalásának 
első dátuma előtti 60 napos vagy rövidebb időszakba eső elfoglalási 
dátumokkal rendelkező Host Accommodation vonatkozhat.

			�   (iii) �Előfordulhat, hogy az E-Plus nem használható fel a Host 
Accommodation/Fogadó szállás módosítására az aktuális 
Host Accommodation elfoglalásának első dátuma előtti 14 
napon belül. 

 		�  (d)	� Az E-Plus újraértékesítéseknél, amely során a Visszaigazoláshoz 
pontok kerültek beváltásra (ideértve a Club Interval Pontokat és a 
Collection Pontokat is) figyelembe kell venni, hogy:

			�   (i)� ha az újraértékesítéshez, vagy amennyiben alkalmazható, 
a korábban kiadott újraértékesítéshez szükséges pontok 
száma megegyezik vagy kevesebb, mint amennyi az eredeti 
Visszaigazoláshoz kell, akkor semmilyen pont nem kerül jóváírásra 
a Tag pontgyűjtő számláján vagy Club Interval pontgyűjtő és 
Collection pontgyűjtő számláin.

			�   (ii)� ha az újraértékesítéshez szükséges pontok vagy a Club Interval 
Gold pontok száma, vagy amennyiben alkalmazható, a korábban 
kiadott újraértékesítéshez szükséges pontok száma nagyobb, 
mint amennyit az eredeti Visszaigazoláshoz beváltottak, akkor 
a Tagot felkérik arra, hogy váltsa be a további szükséges 
mennyiségű pontot. Egy újraértékesítés nem lesz megerősítve 
addig, amíg a szükséges számú pont rendelkezésre állását a 
saját üdülő/Home Resort nem ellenőrizte.		

		�  (e)	� Kizárólag egyetlen E-Plus vásárlás tartozhat bármely  
adott Visszaigazoláshoz. 

		�  (f)	 �Előfordulhat, hogy E-Plus nem vásárolható ShortStay Czere-
visszaigazolással, vagy Interval Options Visszaigazolással történő 
használathoz, vagy a szállás Getaway programon keresztül 
történő megvásárlásához kapcsolódóan. 

		�  (g)	 �Előfordulhat, hogy az E-Plus nem használható fel az 
újraértékesítés biztosításához akkor, amikor a Host 
Accommodation szállás bármilyen okból az elfoglalást megtagadja.

		�  (h)	� Előfordulhat, hogy az E-Plus nem érhető el bizonyos 
üdülőhelytagoknál a tulajdonosok számára, a saját üdülő/ Home 
Resort belső szabályai miatt.

		�  (i)	 �II Cserelemondás szabályzatai nem vonatkoznak az E-Plus 
újraértékesítésre.

	 8.	� Cserelemondási Szabályzat — kivéve a Club Interval Pontalapú 
csere-visszagazolásokat:

		�  (a)	� A csereprogramban Tagsággal rendelkező személy a Saját 
üdülője által biztosított szállására vonatkozó használati és 
lakhatási jogát egyedül olyan körülmények között veszítheti el, 
vagy beváltott pontjait (ideértve a Collection Pontokat is) nem 
használhatja fel Host Resort (Fogadó szállás) által biztosított 
szállásra, ha a tagsággal rendelkező: (i) a Tag a Hétbeadás 
Először cseremódszer alkalmazásakor nem nyújt be érvényes 
cserekérelmet a megadott időn belül;(ii) a Tag a Hétbeadás 
Először cseremódszer alkalmazásakor olyan szállást kér, 
amely nem áll rendelkezésre, és nem fogad el semmilyen más, 
felajánlott szálláshelyet és/vagy időszakot; (iii) a Tag lemondja 
a Visszaigazolást a lemondott Host Szállás elfoglalásának 
első napja előtt legalább tizennégy nappal, és nem kér másik 
szálláshelyet az II Cserelemondási szabályzata szerint; (iv) a Tag 
a Visszaigazolást a lemondott Host Szállás elfoglalásán ak első 
napja előtt kevesebb mint tizennégy nappal lemondja; (v) a Tag 
bármikor lemondja vagy elveszíti a Visszaigazolás igénybevételét 
a Host Szálláson lévő szálláshely tényleges megrongálása vagy 
károkozás, illteve ennek veszélye miatt; vagy (vi) a Tag lemondja 
a Visszaigazolást az II Cserelemondási szabályzata szerint a Tag 
számára korábban biztosított helyettesítő Host Szálláshelyre; 
vagy (vii) amennyiben a Home Resortbeli szálláshely II általi 
használata elveszett vagy korlátozottá vált az II-től független 
események következtében.

		�  (b)	 �Az II Csere Visszavonási Szabályzat értelmében a Tag jogosult 
törölni Visszaigazolását ha a Viasszaigazolás legalább hét vagy 
több nappal a szállás elfoglalásának első napja előtt lett kiállítva. 
A Visszaigazolás visszavonásához a Tag köteles elfogadás után 
24 órán belül értesíteni az II-t azon szándékáról, hogy törölni 
szeretné cseréjét. Amennyiben a Tag a Hétbeadás Először 
cseremódszerrel cserélt, visszakapja a cseredíjat, a beadott hete 
pedig újra visszakerül cserélhető állapotba, amit egy későbbi 
időpontban másik cserére felhasználhat. Amennyiben a Tag a 
Cserekérelem Először módszert vette igénybe, visszakapja a 
cseredíjat és a szálláshely Home Resortbeli használatának jogát.

		�  (c)	� Amennyiben a Tag a csere visszamondására vonatkozó 
szándékáról az II részére legalább hét nappal a lemondott 
Host Szállás első használatbavétele előtt értesítést küld, a Tag 
jogosult helyettesítő csere-szálláshelyet kérni, feltéve, hogy a 
Tag által kért utazás legfeljebb 12 hónappal későbbi, mint az a 
nap, amelyen a Tag a Host Szállásra vonatkozó Visszaigazolást 
lemondta. Azonban az az időszak, amely alatt a Tag jogosult 
helyettesítő csere-szálláshely kérelmezésére, az alábbiak  
szerint korlátozott:

			�   (i) �Amennyiben a Tag a csere visszamondására vonatkozó 
szándékáról az II részére legalább 31 nappal a Host 
Szállás első használatbavétele előtt értesítést küld, a Tag a 
visszamondás napjától kezdve helyettesítő csere-szálláshelyet 
igényelhet az ilyen helyettesítő csere-szálláshely első 
elfoglalását megelőző 24 óráig.

			�   (ii)� Amennyiben a Tag a csere visszamondására vonatkozó 
szándékáról az II részére 7–30 nappal a Host Szállás első 
használatbavétele előtt értesítést küld, a Tag helyettesítő 
csere-szálláshelyet igényelhet egyes, meghatározott helyszínen 
található üdülőkben a helyettesítő csere-szálláshely első 
elfoglalását megelőzően legfeljebb 30 nappal az elfoglalást 
megelőző 24 óráig.

			�   (iii)� �Az II megtartja a kezdetben a törölt Visszaigazolás 
biztosítására kifizetett cseredíjat.

	 9.	� Cserelemondási Szabályzat — a Club Interval Pontalapú csere-
visszagazolásokra vonatkozóan:

		�  (a)	� Az egyetlen körülmény, amely miatt egy Club Interval Gold 
tagsággal rendelkező, aki II-vel Club Interval Pontok beváltása 
útján cserél, elveszítheti pontjait fogadó szálláshely igénybevétele 
nélkül, az, ha a Club Interval Gold Tag: (i) nem nyújt be érvényes 
cserekérelmet az ilyen Club Interval Pontjai lejárta előtt, (ii) 
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olyan szállást kér, amely nem áll rendelkezésre, és nem fogad 
el semmilyen más helyekre és/vagy időszakokra kínált szállást 
Club Interval Pontjai lejárata előtt, (iii) a visszaigazolását bármikor 
törli vagy elveszti, tekintettel a fogadó szállás veszélyeztetett 
helyzetére vagy a ténylegesen keletkezett károkra vagy 
megsemmisülésére vagy (iv) ha a Választható Üdülési jog 
használatát Club Interval Pontok alapján állítják ki, amelyek II 
által nem befolyásolható körülmények miatt elvesznek vagy 
hátrányosan módosulnak. 

		�  (b)	� Az II Club Interval Pontalapú csere-visszaigazolásokra vonatkozó 
cseretörlési irányelve alapján egy Club Interval Gold Tag akkor 
jogosult egy Visszaigazolás törlésére, ha előbb értesíti II-t az 
ezen Visszaigazolásra vonatkozó törlési szándékáról a csereigény 
visszaigazolását követő első 24 órán belül. Ilyen esetben a 
visszaigazolásra felhasznált Club Interval Gold pontok  
számát jóváírják a Tag II pontgyűjtő számláján, és minden 
olyan kifizetett cseredíjat visszafizetnek, ami a lemondott 
visszaigazolással kapcsolatos.

		�  (c)	� Ha Club Interval Gold tagsággal rendelkező személy egy vagy 
több nappal a lemondandó fogadó szállás első napja előtt 
értesíti II-t visszaigazolásának lemondásáról, akkor a Tag a 
Visszaigazolásra felhasznált Club Interval pontok bizonyos 
százalékát kapja vissza az alábbiak szerint:

			�   (i) �Ha a Club Interval Gold tagsággal rendelkező személy 120 vagy 
annál több nappal a lemondandó fogadó szállás első napja 
előtt értesíti az II-t visszaigazolásának lemondásáról, akkor a 
Club Interval Gold tagsággal rendelkező személy a felhasznált 
Club Interval Gold pontjainak 100 százalékát visszakapja. 

			�   (ii) �Ha a Club Interval Gold tagsággal rendelkező személy olyan 
időpontban értesíti az II-t visszaigazolásának lemondásáról, 
amely 119 és 60 nap közé esik a lemondandó fogadó szállás 
első napját megelőzően, akkor a Club Interval Gold tagsággal 
rendelkező személy a felhasznált Club Interval Gold pontjainak 
75 százalékát visszakapja. 

			�   (iii) �Ha a Club Interval Gold tagsággal rendelkező személy olyan 
időpontban értesíti az II-t visszaigazolásának lemondásáról, 
amely 59 és 30 nap közé esik a lemondandó fogadó szállás 
első napját megelőzően, akkor a Club Interval Gold tagsággal 
rendelkező személy a felhasznált Club Interval Gold pontjainak 
50 százalékát visszakapja. 

			�   (iv) �Ha a Club Interval Gold tagsággal rendelkező személy olyan 
időpontban értesíti az II-t visszaigazolásának lemondásáról, 
amely 29 és első nap közé esik a lemondandó fogadó 
szállás első napját megelőzően, akkor a Club Interval Gold 
tagsággal rendelkező személy a felhasznált Club Interval Gold 
pontjainak 25 százalékát visszakapja. 

			�   (v) �II megtartja a kezdetben befizetett cseredíjat, hogy biztosítékot 
kapjon a törölt visszaigazolásért.

	 10.	 (a)	 �A fenti 8. és 9. bekezdés rendelkezéseitől függetlenül egyetlen 
tagsággal rendelkező személy sem igényelhet helyettesítő 
csereszállást vagy kérheti Club Interval pontjainak, illetve 
Collection Pontjainak jóváírását, amikor a tagsággal rendelkező 
személy visszaigazolását lemondta vagy annak használati 
lehetőségét elvesztette abból az okból kifolyólag, hogy a Host 
Szállás megrongálódott vagy megsemmisült, vagy az ilyen 
megrongálódás és megsemmisülés várhatóan elkerülhetetlenül 
bekövetkezik. Az II fenntartja magának a jogot arra, hogy 
megtagadja a Tagtól a helyettesítő csere-szálláshelyet az II 
Cserelemondási szabályzatai szerint, abban az esetben, ha a Tag a 
lemondott csere-szálláshelyért utazási biztosítás alapján vagy más 
módon kártérítést kapott.

		�  (b)	� Minden esetben, amikor a Tag az II Cserelemondási szabályzatai 
szerint helyettesítő csere-szálláshelyet igényel, a Tag jogosult 
olyan helyettesítő Host Szállást kérni, amely a Home Resortbeli 
szálláshelyhez hasonló minőségű.

		�  (c)	� A Tag általi törlés napja tekintendő a feladás új időpontjának  
az alábbi 14 (e) szakasz tekintetében meghatározandó 
elsőbbséget illetően.

		�  (d)	� A helyettesítő csere-szálláshely igénylése nem alapoz meg belső 
csere-elsőbbséget az alábbi 15. szakaszt illetően.

		�  (e)	� Amikor egy csereszállás helyettesítésére vonatkozó igény az II 
cseretörlési irányelvei alapján engedélyezett, akkor a Tagnak 

kiegészítő cseredíjat kell fizetnie abban az időpontban, amikor a 
helyettesítő csereszállást kéri.

		�  (f)	� II Cserelemondás szabályzatai nem vonatkoznak a Rövid ott-
tartózkodást biztosító ShortStay Csere-visszaigazolásra, az 
E-Plus újraértékesítésre, a Getaway-utak visszaigazolására, 
illetve az Interval Options visszaigazolásokra. Egy ShortStay 
Csere vagy Interval Options Visszaigazolás törlése a Home 
Resort egység hét és pontok elvesztésével jár.

	 11.	� A Home Resort által alkalmazott naptártól függetlenül a Tagok 
számára az üdülőkben a hét bármely napjával kezdődő egyhetes 
időszak visszaigazolható.

	 12.	� Minden olyan hetet, amit az II nem igazol vissza a Tag számára, az II 
általános kereskedelmi célokra felhasznál.

	 13.	� A Csereprogram a „Hasonlóra Cserélni” elvén alapul. A „Hasonlóra 
Cserélni” elv célja, hogy a lehető legnagyobb mértékben közelítsük 
egymáshoz a Csereprogram részére feladott hetek kereslet-kínálatát 
a cserére keresett hetek kereslet-kínálatához. A Hasonlóra Cserélni 
elv célja továbbá annak biztosítása, hogy a Tagok részére a cserét 
lehetőség szerint olyan üdülőkben igazolják vissza, amelyek minősége a 
Home Resortéhoz hasonló.

	 14.	� Az II ezért azon célja elérése érdekében, hogy a Tagok részére olyan 
csereszállást nyújtson, amely hasonló ahhoz, amelyet a Home Resort 
biztosít, minden egyes kérelemnek az alábbi szempontok szerint 
biztosít prioritást:

	 	� (a)	� A Csereprogramon belül átadott (Hétbeadás Először) vagy 
cseréért felajánlott (Cserekérelem Először) időszak iránti kereslet 
és arra vonatkozó kínálat, valamint a Home Resort iránti kereslet.

		�  (b)	� A Csereprogramon belüli, a cserére keresett időszak és Tagüdülő 
iránti kereslet és azokra vonatkozó kínálat.

		�  (c)	� A Home Resort minősége, létesítményei és általános jellemzői 
a cserére kért Tagüdülő minőségéhez, létesítményeihez és 
általános jellemzőihez viszonyítva. Ez a Home Resortban járt 
vendégektől kapott értékeléseken, üdülő vizsgálatokon és 
felméréseken, valamint az II által a Home Resortról kapott egyéb 
információkon alapul.

		�  (d)	� Amikor a csere iránti kérelmet II kézhez veszi, akkor a két, 
ugyanarra az időszakra vonatkozó, azonos feladású azonos 
tartalmú kérelem közül a korábban kézhez kapott élvez 
elsőbbséget.

		�  (e)	� A szálláshely elfoglalásának első dátuma (amikor a Home Resort 
üdülési időszak II részére történő feladására sor kerül) előtt  
eltelt idő.

	 	� (f)	 �A feladott szálláshely típusa és privát elszállásolási kapacitás 
összevetve a kérelmezett szálláshely típusával és privát 
elszállásolási kapacitással. A cserekérelmekre vonatkozó prioritás 
azon személyek számán alapul, akiket a beadott vagy feladni kívánt 
Home Resort szálláshelyen privát módon elszállásolnak. A privát 
módon elszállásolt személyek számát általában úgy határozzák 
meg, hogy egy privát alvóhelyre két embert számolnak, akikre 
egy fürdőszoba jut. A fürdőszoba használata nem zavarhatja azon 
személyeket, akik a szálláshely más privát alvóhelyeit használják. A 
Home Resort szálláshely kérelemmel egy időben történő lemondást, 
a szálláshely típusát és a privát elszállásolási kapacitást kivéve, 
a fenti szempontok mindegyike állandóan változik és azokat az II 
folyamatosan naprakészen tartja. A fent leírtak közül nem minden 
tényező vonatkozik pontalapú cserékre (vagy alternatívaként 
kerül számításba a Club Interval heti pontértéktáblázat, illetve a 
Collection Pontok heti értéktáblázat fejlesztése során).

	 15.	� A fentiek mellett prioritás biztosítható a csere visszaigazolási 
folyamatban: (a) A tagok, akik olyan kiválasztott tagüdülőbe kérik 
cseréjüket, amely a saját üdülőjük tulajdonában áll vagy forgalmazza 
azt, illetve bizonyos esetekben saját márkája és /vagy irányítása alatt 
áll; vagy (b) olyan Tagok, akik Ausztráliában, Új-Zélandon és/vagy 
Dél-Afrikában található Tagüdülőben rendelkeznek ingatlan időben 
megosztott használati jogával és ugyanabban a földrajzi régióban 
található Tagüdülőre kérelmeznek cserét, mint ahol a Tag Home 
Resortja található.

	 16.	� A Host Accomodation szállásokkal (Fogadó szállásokkal), 
ideértve, de nem kizárólag az összes Getaway program 
részeként rendelkezésre bocsátott szálláshellyel összefüggő 
visszaigazolásokat csak személyes és nem kereskedelmi célra lehet 
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felhasználni. A Tagok számára kifejezetten tilos a Host Szállás cseréje 
vagy bérbeadása ideértve, többek között a Host Szállás eladásának 
vagy bérbeadásának harmadik személy részére történő felkínálását a 
Vendégigazolás felhasználásával vagy egyéb módon. A Host Szállás 
igénybe nem vétele nem jogosítja fel a Tagokat arra, hogy használják a 
Home Resortbeli szálláshelyet a feladott időszak alatt. Visszaigazolást 
kizárólag a cserekérelmet benyújtó Tag nevére állítunk ki, és a Host 
Szállást kizárólag a Tag és kísérő vendégei vehetik igénybe, kivéve, 
ha az II Vendégigazolást állít ki. Díjat állapítunk meg minden egyes 
olyan visszaigazolás esetén, amelyet Vendégigazoláson keresztül 
bocsátottak ki. A díjat, valamint bármely más adót ki kell fizetni az 
igazolás iránti kérelem benyújtásakor. A Vendégigazolás kiállítási díja 
a cserekérelem benyújtásakor fizetendő cseredíjon felül fizetendő. A 
fentiek ellenére az Interval Platinum Tagok tagsági évenként legfeljebb 
három (3) vendégigazolást igényelhetnek a vendégigazolás díjának 
megfizetése nélkül. Az Interval Platinum Tagok számára további 
igazolások állnak rendelkezésre a Vendégigazolás díjának megfizetése 
ellenében. Ha a Tagsággal rendelkező személy nem tervezi a 
Host Accommodation (Fogadó szállás) kívánt időpontban történő 
elfoglalását (ideértve azon eseteket, amikor a tagsággal rendelkező 
személynek ugyanarra az utazási dátumokra, ugyanabba a 
tagüdülőbe szóló visszaigazolásokat állítottak ki több egységre 
vonatkozóan), illetve olyan Vendégigazoláshoz jut, amelyet 
kereskedelmi célokra használnak, akkor a Tagsággal rendelkező 
személy vendége számára a Vendégigazolás biztosításának 
elmulasztása a tagság megszüntetésével és bármely meglévő 
Visszaigazolás törlésével járhat, beleértve a jövőbeni utazási 
dátumokra vonatkozókat is. Vendégigazolás nélkül a Host Resortba 
érkező Tag vendégei számára a szálláshoz történő hozzáférést 
mindaddig megtagadják, amíg a Tag az II-től nem vásárol 
Vendégigazolást.

	 17.	� A Tag felel a Host Szállást elfoglaló egyének cselekményeiért és 
mulasztásaiért, beleértve a Fogadó üdülőhelyet (Host Accommodation) 
vagy a Host Szállást (Host Resort) érő bármilyen veszteséget és kárt is. 
A 21. életévüket be nem töltött személyek számára Vendégigazolás 
nem állítható ki. Továbbá, a Vendégigazolás kiállítására és a 
Host Szállás használatára valamennyi, a Host Resort által előírt 
megszorítás és korlátozás vonatkozik. A Tagok számára kifejezetten 
tilos a Vendégigazolás pénzért vagy más dologért történő 
értékesítése vagy más dologra való elcserélése. Abban az esetben, 
ha a fenti feltételek bármelyikét megszegik, az II fenntartja magának a 
jogot, hogy visszavonja a Vendégigazolást, törölje a vele kapcsolatos 
Visszaigazolást, és felmondja a tagságot.

	 18.	� Egy hét letétbe helyezésével, vagy egy csereigény benyújtásával a Tagok 
kijelentik és tanúsítják, hogy jogukban áll használni és átruházni a saját 
üdülőhelyi szállást (Home Resort), és hogy minden karbantartási díj 
és hasonló költség ki lett fizetve a letétbe helyezett vagy csereképpen 
lemondott hét dátumán és az igényelt utazási dátumokon. A cserére 
vonatkozó előjogok megtagadhatók, ha a Home Resort felmerülő 
összes ilyen karbantartási díja és hasonló költsége nem lett kifizetve. Az 
II fenntartja magának a jogot, hogy töröljön bármilyen korábban kiadott 
Visszaigazolást, ha utólag értesítést kap arról, hogy egy Tag nem fizetett 
ki időre valamilyen fennálló díjat, összeget vagy egyéb költséget. Az 
üdülési jog tárgyát képező hét nem adható bérbe, nem cserélhető el és 
nem ruházható át harmadik személyre a hét Csereprogramba történő 
beadását követően, amíg az II megkísérli teljesíteni a cserekérelmet, 
vagy miután az II kiadta a Visszaigazolást. Az üdülőhetet vagy az azzal 
egyenértékű pontokat nem lehet bérbe adni, elcserélni vagy átadni 
harmadik fél részére, ha azt már letétbe helyezték a csereprogramban és 
közben II a csereigény teljesítésén dolgozik vagy II már visszaigazolást 
is kibocsájtott. Továbbá, ha az üdülési jogot az üdülőhét vagy az azzal 
egyenértékű pontok letétbe helyezését követően értékesítik és közben 
II-nél a tagnak függő cserekérelme van vagy II már visszaigazolást 
bocsájtott ki egy hétre vonatkozóan, akkor az ilyen értékesítésre II 
kizárólagos használati joga vonatkozik. A fentiekkel ellentétes bármely 
intézkedés kapcsán a tagot kötelezhetik adminisztratív díj megfizetésére 
és a Tag köteles II vagy annak bármely leányvállalata vagy kirendeltsége 
által elszenvedett veszteségek ellentételezésére. Továbbá az ilyen 
személyek II tagsággal kapcsolatos kiváltságai felfüggeszthetők (II további 
kötelezettségvállalása nélkül) mindaddig, amíg az esedékes összeg teljes 
egészében nem kerül kifizetésre.

	 19.	� Az II fenntartja a jogot, hogy korlátozza a Megerősítések számát, 
beleértve, korlátozás nélkül, azokat, amelyek a Getaway program 
részeként készültek, egy adott tag számára egy adott évben, és 
korlátozza az egy adott tagüdülőhelyre vagy egy adott utazási 
dátumra megerősített egységek számát. 

Különleges csereszolgáltatások.
	 1.	� A Getaway Program a II által időről időre felkínált különleges 

szolgáltatás, amelynek során a Tagok részére külön díj és a vonatkozó 
adók megfizetése ellenében üdülőbeli szállást igazolunk vissza. A 
Getaway program keretében rendelkezésre álló üdülőhelyi szállás 
tartalmazza azt az üdülőhelyi szállást, mely letétbe lett helyezve, vagy 
amiről Tagok lemondtak, de az II egyébként nem használja azokat, 
és azt az üdülőhelyi szállást, melyet az üdülőhely fejlesztői vagy 
egyéb harmadik felek bocsátottak közvetlenül az II rendelkezésére. 
A tagokra vonatkozó, II által kiszabott díj elsősorban a visszaigazolt 
egység mérete, a szállás elhelyezkedése, a foglalási időpont és 
a tartózkodás időtartama alapján kerül kiszámításra. A Getaway 
Programban való részvételnek nem feltétele, hogy a Tagok feladják 
a Home Resort szállásaikat. Az Interval Platinum Tagok számára 
„elsőbbségi” Getaway megtekintés biztosított, mely lehetővé 
teszi az Interval Platinum Tagok számára, hogy megtekintsék és 
lefoglalják a kiválasztott, újonnan hozzáadott Getaway üdülőhelyi 
szállásokat egyéb Tagok előtt, feltéve azonban, hogy az elsőbbségi 
Getaway megtekintést nem használják bármely üdülőhelyi szállás 
elfoglalásának kezdődátuma előtti 30 napon belül. Üdülőbeli 
szálláshelyek csak olyan Tagok számára elérhető, akiknek a 
foglaláskor nincs tartozásuk, és nem szegtek meg semmilyen 
előírást. Bizonyos esetekben — a Home Resort belső szabályzata 
és előírásai következtében — a Tagok utazása a Getaway Program 
keretében nem visszaigazolható a Home Resortba, illetőleg olyan 
Tagüdülőkbe, amelyeket közvetlenül vagy közvetve ugyanaz az 
entitás tulajdonol vagy irányít, mint a Home Resortot. Az II fenntartja 
magának a jogot, hogy bármely Tag részére kibocsátott Getaway 
Visszaigazolások számát bármely adott évben korlátozza, illetve 
bármely Tagnak visszaigazolt egységek számát bármely adott utazási 
dátumra, vagy bármely Tagüdülőre vonatkozóan korlátozza.

	 2.	 (a)	 �Az Interval Options program olyan alternatív csereszolgáltatás, 
amelyet II az Interval Gold, a Club Interval Gold és az Interval 
Platinum tagsági programjaiban részt vevő tagjainak kínál, akik saját 
üdülőhetüket pontokra cserélhetik el, hogy azokból hajós körutazást, 
gyógyfürdős-, vagy golfos üdülést, szállodai ellátást, kirándulásokat 
és egyéb utazási szolgáltatásokat vásároljanak, mint amilyenek 
elérhetőek az Inrerval Experiences programban. Az Interval Options 
program nem minden Interval Gold, Club Interval Gold és Interval 
Platinum Tag számára áll feltétlenül rendelkezésre, mert az függ a 
Saját Üdülő belső szabályzatától, előírásaitól és eljárásaitól.

		�  (b)	� Minden Interval Options cserekérelem benyújtásakor a II-tól előírt 
cseredíjat be kell fizetni. Hajós körutazás, wellness vagy golfos 
üdülési csomagok esetében kiegészítő díjat szükséges fizetni 
az II által megküldött visszaigazolás alkalmával. Ezen kiegészítő 
díj összegét személyenként számolják és számos tényezőtől 
függ, úgymint ünnepnapok, útvonal, kiválasztott utazási dátum, 
a kiválasztott és a Home Resort szállás. Hotel csere foglalásokra 
is kiegészítő díjat kell fizetni a visszaigazolás időpontjában. A 
további kiegészítő díjak számos tényezőn alapulnak, beleértve a 
megerősített éjszakák számát, a kiválasztott szállodát, a szoba 
típusát és az utazási dátumokat.

		�  (c)	� Promóciós vagy kedvezményes kuponok nem alkalmazhatóak 
tengeri körutazásra, vakációs csomagokhoz, vagy az Interval 
Options-on keresztül foglalt szállodai szobákra.

		�  (d)	� A Home Resort egység cseréje nem feltétlenül jelenti ezen egység 
tisztességes bérleti értékét. Függetlenül az utasok számától, csak egy 
Home Resort egység használató minden egyes hajós körút, spa vagy 
golf üdülési csomag, vagy hotel foglaláshoz. 

		�  (e)	� A hajós körutazásra, wellness vagy golfos üdülési csomagra 
vonatkozó Interval Options csereigényt a Cserekérelem először 
cseremódszerrel szükséges benyújtani. Minden ilyen Interval 
Options csere kérelmet legalább 90 nappal a Home Resort szállás 
kezdő napja előtt kell beadni az Interval Options cserére. A kívánt 
Interval Options csere kezdeti időpontja vagy a Home Resort 
szállás kezdeti időpontja előtt, vagy az után lehet, de legkésőbb az 
alternatív üdülési összetevő előzetes foglalásának időpontjáig.

		�  (f)	� A Cserekérelem Először cseremódszer használatával Interval 
Options kérelmet kell beadni szállodai szobára történő csere 
esetén. Ezt az Interval Options programban beváltandó Saját Üdülői 
szálláshelyének kezdeti használati napját megelőzően 90 nappal 
korábban szükséges megtenni. A hotel csere foglalási időpontja 
legkésőbb 14 nappal a kívánt időpont előtt, de nem később, mint 
amit a kívánt hotel, vagy üdülő követelménye megkíván.
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		�  (g)	� Az összes Interval Options csere kérelem esetében a Home Resort 
szállás kezdő időpontja nem lehet több mint egy évvel a kívánt 
alternatív üdülési összetevő első napja időpontja után. 	

	 3.	� A különböző csere-szolgáltatások magukban foglalhatnak bizonyos 
csere ösztönzőket és szállás igazolásokat, amelyek rendszeres 
időközönként állnak a kijelölt Tagok rendelkezésére az II saját belátása 
szerint. Az ilyen speciális csereszolgáltatásokra külön kikötések és 
feltételek vonatkoznak, ide értve a vonatkozó lemondási feltételeket. 

	 4.	� Az II cseretörlési irányelve nem alkalmazható a Getaway és Interval 
Options Visszaigazolásaira. Hacsak a Getaway visszaigazoló foglalási 
folyamata során másként nem jelezzük, a Getaway díjait lemondáskor 
nem térítjük vissza. A Getaway lemondása minden esetben a 
Getaway üdülőhely szállásának elvesztésével jár. Az a cseredíj, amely 
egy Interval Options csereigényhez kapcsolódik, kizárólag akkor lesz 
megtérítve, ha egy csere nem igazolható vissza, vagy ha a vonatkozó 
csereigény törlését az II a Visszaigazolás előtt megkapja. A kiegészítő 
díj visszatérítésre az alternatív üdülési komponens(eke)t nyújtó 
szolgáltató(k) díj-visszatérítési szabályzatai vonatkoznak abban az 
esetben. Harmadik félen keresztül nyújtott hotel csere foglalásokra 
az adott szálloda foglalási folyamatában feltüntetett lemondási 
feltételek vonatkoznak. Az II-hez tartozó szállodákba történő hotel 
csere foglalások véglegesek, vissza nem téríthetőek. Amikortól a 
hotel csere visszaigazolásra került, a cserére leadott Home Resort 
egység már nem áll a Tag rendelkezésére, ahogy azt a jelen Általános 
Szerződési Feltételek rögzítik, és a Tag köteles megfizetni a hotel 
csere foglalás teljes összegét (a csere értékének ellensúlyozása 
nélkül), vagy az adott szálloda lemondási feltételei vonatkoznak, 
amely lemondási kártérítés megfizetését is magában foglalhatja. 
Minden Interval Options Visszaigazoláskor, ha ellenőrzéskor a Home 
Resort hét vagy pontok értéke megváltozik, a megemelhető a Tagtól 
megkövetelt kiegészítő vagy további díj összege. 

	 5.	 �A Getaway és az Interval Options visszaigazolások, illetve az Üdülői 
Szállások visszaigazolásai nem értékesíthetők, nem cserélhetők 
el és nem válthatók át ellenérték fejében. Amikor azonban a Tag 
nem foglalja el a visszaigazolt Getaway üdülőhelyi szállást, vagy az 
Interval Options alternatív üdülési csomagot használja, akkor kérhető 
Vendégigazolás a 16. és 17. bekezdésekben rögzített feltételeknek 
megfelelően, az Általános csere eljárások és prioritások alapján.

	 6.	� A Csereprogram minden egyéb szerződéses feltétele alkalmazandó 
ezekre a speciális csereszolgáltatásokra, kivéve, ha más van kikötve.

	 7.	� Az II nem garantálja ezen speciális csereszolgáltatások egyikét sem. 
A Tagokat írásban értesítik, ha e szolgáltatások bármelyike megszűnik. 
A Getaway program keretében rendelkezésre álló üdülési lehetőségek 
esetenként változhatnak, és használatuk előzetes bejelentés  
nélkül változhat. 

Díjak.
Különböző földrajzi területek lakosaira különböző tagsági és cseredíjak 
vonatkoznak, amelyeket a helyi szolgáltató irodák vagy képviselők  
állapítanak meg.

	 1.	� A Tagok kötelesek az II által meghatározott éves Egyéni Tagsági díjat 
megfizetni az azt terhelő adókkal együtt. Ezenkívül a Tag az Egyéni 
Tagsági díjon felüli éves kiegészítő díj és a szükséges járulékok 
megfizetése esetén igényelheti az Interval Gold vagy Platinum tagsági 
státuszt. Amennyiben a Tag felvetette magát az II Automatikus 
Meghosszabbítási Opcióba, az éves tagdíjat a tagság lejártának 
napján érvényes árfolyam szerint az II a megadott hitelkártyára 
terheli, kivéve, ha a tagság megújításának napja előtt a Tag írásban 
lemondja az automatikus meghosszabbítást. Az II minden egyes 
Tag részére legalább hét naptári nappal előre írásbeli értesítést 
küld a hosszabbításról ezen automatikus díj feldolgozása előtt, és 
a Tagság évről évre folytatódik, amíg a Tag a Tagság feltételeinek 
megfelel. Amennyiben a Tag további üdülési jogot vásárol, egy 
plusz adminisztrációs költség megfizetése esetén kérheti az újabb 
üdülési joga Egyéni Tagságához való hozzáadását. Alternatívaként, 
újabb üdülési jog vásárlásakor az adott Tag dönthet úgy is, hogy a 
megvásárolt újabb üdülési jog Egyéni Tagságához való hozzáadásával 
egyidejűleg kifizeti a vonatkozó további éves Egyéni Tagsági díjat. 
Ebben az esetben az II a Tag akkori Egyéni Tagsági státuszát a külön 
tagsági díj megfizetése ellenében 12 hónappal meghosszabbítja. Ha 
egy Tag üdülési joggal rendelkezik egy olyan üdülőben, amely a Tag 
nevében részt vesz az egyesített tagsági programban, illetve ha a Tag 
üdülési joggal rendelkezik más üdülőkben, akkor az említett tagnak 
az Egyéni Tagságát fenn kell tartania, amely független és eltérő az 
egyesített tagsági programban való részvételtől.

	 2.	� Az alkalmazandó Club Interval Gold tagsági díj befizetése esetén 
az üdülési jog tulajdonosa részt vesz a Club Interval programban, 
és a tulajdonos tagsága II-nél Club Interval Gold tagságra 
módosul minden tulajdonban lévő üdülési joggal összefüggésben, 
mind a Választható üdülési joggal és egyéb üdülési jogokkal 
összefüggésben, amelyek a tagságához tartoznak. Amennyiben a 
tulajdonos meglévő Egyéni tagsággal és/vagy Interval Gold tagsággal 
rendelkezik, amelyekért a tulajdonos II-nek közvetlenül tagsági 
díjat fizetett, úgy a tulajdonos számára a Választható üdülési jog 
vásárlása esetén az II-nek korábban befizetett díjak fennmaradó 
értékét figyelembe vesszük akkor, amikor a Club Interval Gold 
tagságának megfelelő hosszát meghatározzuk. Bármely korábban 
befizetett Interval Platinum tagdíj értéke ilyen esetben nem tartozik 
bele a számításba. Amennyiben a létező Egyéni Tagság és Interval 
Gold tagság eltérő időpontokban jár le, a Club Interval Gold tagság 
lejárata eltérhet, azonban a Tag megkapja a korábban megfizetett 
tagsági díjhoz kapcsolódó kedvezményeket. A Club Interval Gold Tag 
által fizetett Club Interval Gold tagdíjak arányosan visszatérítendők (az 
adott tagságból hátralévő teljes hónapok száma alapján), amennyiben 
az II kézhez kapja a Club Interval Gold Tag tagságának felmondására 
vonatkozó kérelmét, továbbá a Club Interval Gold Tag visszajuttatja az 
II-nek valamennyi, korábban kapott Club Interval Gold tagsági kártyáját.

	 3.	� A fenti (1) és (2) bekezdés rendelkezései ellenére, amennyiben 
egy Tag vagy Club Interval Gold szintű Tag az egyesített tagsági 
programban részt vevő Tagüdülőnél lévő üdülési jog vagy Alkalmas 
üdülési jog tulajdonosa, illetve amennyiben üdülési jog és/vagy 
Alkalmas üdülési jog tulajdonosa egy olyan Tagüdülőnél, amelyen 
keresztül a Tag az II csereprogramjában Egyéni Tagként részt vesz, 
akkor az említett Tagnak fenn kell tartania az Egyéni Tagságát és/
vagy a Club Interval Gold Tagságát függetlenül és elkülönítve a Tag 
egyesített tagsági programban történő részvételétől.

	 4.	� Az egyes Tagok által fizetett tagdíjak arányosan visszatérítendők 
(az adott tagságból hátralévő teljes hónapok száma alapján), 
amennyiben az II kézhez kapja a Tagok tagságának felmondására 
és visszatérítésre vonatkozó írásbeli kérelmét. Az Interval Gold 
státuszért fizetendő további díj ugyanezen elv alapján térítendő 
vissza, feltéve, hogy a Tag visszaadja az II-nek az Interval Gold 
tagságért kapott kártyá(ka)t. Az Interval Platinum státuszért fizetendő 
további díjak semmilyen körülmények között nem visszatérítendők. 

	 5.	� Amennyiben a Tag nem újítja meg a tagságot annak lejártától számított 
120 napon belül, akkor a tagság helyreállításához újrafelvételi díj 
számítható fel.

	 6.	�  A visszaigazolandó hétre vonatkozó cseredíjat adó terheli, amely 
összeg a cserekérelem benyújtásának időpontjában fizetendő. Az 
Európában, Észak-Afrikában vagy a Közel-Keleten lakó Tag által 
ezen régiókban lévő utazási célállomásokra benyújtott cserekérelem 
esetén hazai cseredíjat kell fizetni. A nevezett régiókban lakó Tag által 
minden egyéb utazási célállomásra benyújtott cserekérelem esetén 
nemzetközi cseredíjat kell fizetni. Minden olyan kérelem, amelyben mind 
európai, észak-afrikai és közel-keleti utazási célállomások, mind pedig 
ezeken kívüli utazási célállomások szerepelnek, nemzetközi cseredíj 
megfizetését vonja maga után, függetlenül attól, hogy végül mire 
igazolják vissza a kérelmet. Ha a Dél-Afrikai Fejlesztési Közösséghez 
tartozó országok egyikében lakó Tagról van szó, akkor a Dél-Afrikai 
Fejlesztési Közösségen belüli célállomásra kért csere esetén hazai 
cseredíjat kell fizetni. A Dél-Afrikai Fejlesztési Közösséghez tartozó 
országok egyikében lakó Tag olyan kérelme, amelyben a Dél-Afrikai 
Fejlesztési Közösséghez tartozó országokon kívüli egyéb utazási 
célállomások szerepelnek, nemzetközi cseredíj megfizetését vonja 
maga után. A Dél-Afrikai Fejlesztési Közösséghez tartozó országok 
egyikében tartózkodó Tag minden olyan kérelme, amelyben mind 
Dél-Afrikai Fejlesztési Közösségen belüli utazási célállomások, mind 
azon kívüli utazási célállomások szerepelnek, nemzetközi cseredíj 
megfizetését vonja maga után, függetlenül attól, hogy végül mely 
országra igazolják vissza a kérelmet. Ha nemzetközi cseredíjat fizetnek, 
a díj semmilyen része nem visszatérítendő, ha a cserét olyan területre 
igazolják vissza, amely területre egyébként hazai cseredíj fizetendő. 
A cseredíjat terhelik a vonatkozó adók és a kérelem benyújtásakor 
az egész összeg fizetendő. Ha a kérelmet telefonon nyújtják be, a 
cseredíjat az II által elfogadott hitelkártyával vagy csekkel is meg 
lehet fizetni. Ha azonban a cseredíjat csekkel fizetik, nem állítanak ki 
Visszaigazolást mindaddig, amíg a csekket az II meg nem kapta és 
fel nem dolgozta. A szálláshelyet öt naptári napig tartják a cseredíjat 
tartalmazó csekk megérkezéséig. Továbbá, bármely esetben, amikor 
a Tag a díjat csekkel fizeti, az II fenntartja magának a jogot a kezelési 
költség beszedéséhez, ha az ilyen csekket visszaküldik az II-nek. Csekket 
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nem fogadunk el olyan Visszaigazolásért, amely esetén a szálláshely 
elfoglalásának kezdő napja 30 napon belül esedékes. A cseredíjak 
csak abban az esetben lesznek visszatérítve, ha a csere nem 
visszaigazolható, ha az II a vonatkozó cserekérelem visszavonásáról 
még a Visszaigazolást megelőzően értesítést kap, vagy ha a lemondást 
II a visszaigazolás kiadását követő 24 órán belül kapja kézhez. A 
cseredíjak semmilyen más esetben nem kerülnek visszatérítésre.  	

	 7.	� A (fenti, 6. szakaszban ismertetett) cseredíjat, illetve bármilyen más 
adót a Tagnak be kell fizetnie akkor, amikor a Rövid Ott-tartózkodást 
(ShortStay Csere) biztosító csere-visszaigazolást kézhez kapja. Ez 
a cseredíj vissza nem térítendő. A ShortStay Csere lemondása a 
lemondott szállás elveszítését jelenti.

	 8.	� Az E-Plus megvásárlásához csereigényenként vagy 
Visszaigazolásonként kiegészítő díj, valamint minden vonatkozó adó 
megfizetése szükséges. Egy E-Plus díj csak akkor lesz visszatérítve, 
ha az eredeti csereigény nem igazolható vissza, vagy ha az eredeti 
csereigény törlése a Visszaigazolás előtt érkezik be. Az E-Plus díjak 
semmilyen körülmények között sem lesznek visszatérítve.

	 9.	� Ha a Tag a Beadás-hosszabbítási Lehetőséget választja, külön letéti 
díjat kell fizetni a kért beadás hosszabbítás időpontjában.  
A vonatkozó díj fizetése szükséges a letét 3, 6 vagy 12 hónappal  
történő meghosszabbításához.

	 10.	� Ha a Tag saját üdülője egységméreténél nagyobb egységet cserél, akkor 
a foglaláskor egységnyi méretű lépésenként felárat (fokozatemelési 
díjat) kell fizetni, az esetleges adókkal együtt. Ez a díj az E-Plus-on 
keresztül is alkalmazandó. Azok a Tagok, akik Interal Gold vagy Interval 
Platinum Tagsággal is rendelkeznek, kedvezményes árban részesülnek. 
Az egység méret fokozatemelési díj Flexchange Visszaigazolásokra nem 
vonatkozik. Az egységnyi méretű lépésenkénti felár csak akkor téríthető 
vissza, ha a Visszaigazolás utáni 24 órán belül törlik. Az egységnyi 
méretű lépésenkénti felárat semmilyen más esetben vissza nem térítik.

	 11.	� Ha bármely Tag vendégigazolást igényel, akkor az igazolás igénylésének 
időpontjában külön díjat kell fizetni, azonban az Interval Platinum Tagok 
tagsági évenként legfeljebb három (3) vendégigazolást kérhetnek a 
vendégigazolás kiegészítő díjának megfizetése nélkül. Ha az II nem 
ad ki olyan Visszaigazolást, melyre a Vendégigazolás pénzzel ki lett 
váltva, akkor a tanúsítvány díja vissza lesz térítve.

	 12.	� Abban az esetben, ha egy Tag értékesíti, bérbe adja, elcseréli vagy 
más módon átruházza Saját üdülőjében található szállását harmadik 
fél számára és az egységet vagy az azzal egyenértékű pontokat 
letétbe helyezi II-nél és közben II-nél a tagnak függő cserekérelme 
van vagy II már visszaigazolást bocsájtott ki, akkor II az ilyen Tag 
részére adminisztratív díjat számol fel. Továbbá, az ilyen Tag II vagy 
annak leányvállalata és kirendeltsége által állt minden olyan pénzügyi 
kötelezettségért felel, amely összefüggésbe hozható azzal, hogy a Tag 
kettős céllal kívánta az egységet használni. Ilyen feltételek alapján a 
tagsági privilégiumok Felfüggesztésre kerülnek (II további kötelezettsége 
nélkül) mindaddig, amíg a tartozásnak megfelelő pénzösszeget a Tag 
teljesen ki nem fizette.

	 13.	� Az II felfüggesztheti a tagsági jogokat abban az esetben, ha a Tag 
nem fizet meg bármely, a Home Resortnak, az II-nek, vagy az II 
érdekeltségébe tartozó bármely társaságnak járó összeget.

	 14.	� Bizonyos országokban adót állapítanak meg az üdülőhelyi 
szálláshely elfoglalójára. Következésképpen, bármilyen megállapított 
„ágyhasználati” adót, ideiglenes használati adót vagy hasonló adót ilyen 
esetben a cserét kérő Tag köteles megfizetni. Kérhetik a Tagoktól, hogy 
érkezés előtt vegyék fel a kapcsolatot a Host Resorttal abból a célból, 
hogy az ilyen adókat és egyéb üdülői díjakat előre befizessék. Ezenfelül 
a Tagok felelnek a Host Resortban minden személyes költség (pl. 
telefonhívások és étkezések), minden közmű többletdíj és az üdülőhely 
által kivetett egyéb díj, valamint minden kár, veszteség és lopás 
tekintetében a Host Accommondationben és létesítményeiben, amit a 
Tagok vagy vendégeik okoztak.

	 15.	� A Tagüdülők által bizonyos esetleges szolgáltatások, étkeztetés és 
felszereltség után megállapított díjakat az egyes üdülők határozzák  
meg és vetik ki. Ezen díjak befizetése a Tag felelőssége. A díjak 
üdülőnként változnak.

	 16.	� Az II saját belátása szerint emelheti a díjakat. A díjak emeléséről a Tagok 
az II rendszeresen megjelenő kiadványaiban vagy az II honlapján, az 
intervalworld.com oldalon kapnak tájékoztatást.
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