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II er et Florida-selskap som tilbyr en utvekslingstjeneste for bruk av selskapets 
Medlemmer, og under visse omstendigheter andre reise- og fritidsfordeler 
(“Utvekslingsprogrammet”). I Europa, Midtøsten, Afrika og Stillehavsregionen 
i Asia tilbyr Interval International Limited of Mitre House, 1 Canbury 
Park Road, Kingston upon Thames, Surrey KT2 6JX, Storbritannia (“II”) 
Utvekslingsprogrammet og andre tjenester på lisens fra Interval International, 
Inc. Moderselskapet til II og Interval International, Inc., Interval Holdings, Inc. 
er et indirekte datterselskap av Marriott Vacations Worldwide Corporation 
(“MVW”), et Delaware-selskap.

Disse vilkårene og betingelsene gjelder alle som benytter seg av 
Utvekslingsprogrammet eller tjenester som II tilbyr og sammen med 
eventuelle tilleggsvilkår som omfattes av Medlemskontrakten for utveksling, 
hvor slike gjelder, former vilkårene for det enkelte Medlems kontrakt med 
II. Tilleggsvilkår og -betingelser kan gjelde når et Medlem benytter seg av 
tjenester som tilbys online på intervalworld.com. Dessuten kan visse reise- og 
fritidsfordeler tilgjengelige for Medlemmer tilbys av tredjepartsleverandører, og 
i slike tilfeller være underlagt vilkår og betingelser som er pålagt av de nevnte 
tredjepartsleverandørene. Forpliktelsene til II i henhold til disse vilkårene 
og bestemmelsene kan oppfylles av II, dets autoriserte representanter eller 
utpekte lisensinnehavere.

Definisjoner.
	 1.	� “Bekreftelse” betyr en skriftlig eller elektronisk bekreftelse fra II på at en 

forespørsel om innkvartering er blitt oppfylt.

	 2.	� “Club Interval Gold” henviser til fordelspakken som er tilgjengelig for 
Individuelle medlemmer på Medlemssteder som deltar i Club Interval-
programmet etter å ha betalt den gjeldende medlemsavgiften i Club 
Interval Gold. Club Interval Gold gir Medlemmene tilgang til fordelene 
i Interval Gold, inkludert deltagelse i ShortStay utveksling og Interval 
Options, pluss deltagelse i Club Interval.

	 3.	� “Club Interval-poeng” betyr den symbolske valutaen som anvendes 
av Club Interval for å verdsette Medlemmets innkvartering på 
Eget feriested og innkvarteringen som Medlemmet forespør fra 
Utvekslingsprogrammet, samt annen alternativ innkvartering som 
forespørres gjennom Interval Options-programmet.

	 4.	� "Collection medlemssted" betyr ethvert feriested som tidligere oppfylte 
Preferred Residences Member Resort-standardene. Individuelle 
medlemmer i god stand som følge av å eie en tidspart ved et Collection 
medlemssted er registrert i Interval Platinum og transakterer i 
Utvekslingsprogrammet ved bruk av Collection-poeng.

	 5.	� “Collection-poeng” betyr valutaen som et Medlems innkvartering 
på et Collection medlemssted omgjøres til ved avståelse. Hvert 
enkelt Medlems Collection-poeng oppbevares på hans eller hennes 
“Collection poengkonto” fram til det tidspunktet at de blir brukt 
gjennom utstedelse av en Bekreftelse eller gyldigheten går ut.

	 6.	� “Eget feriested” betyr det feriested hvor det individuelle Medlemmet 
eier en Tidspart. Når et Individuelt medlem eier en Tidspart på mer enn 
ett feriested, brukes termen “Eget feriested” for å identifisere feriestedet 
hvor en ukeenhet eller tilsvarende i poeng er blitt avstått for å effektuere 
en utveksling.

	 7.	� “Fast tid” betyr at Tidsparten gjelder for en bestemt tidsperiode hvert år.

	 8.	� “Flytende tid” betyr at Tidsparten ikke gjelder for en bestemt 
tidsperiode og kan variere fra år til år. Innkvartering med Flytende tid 
er underlagt det egne reservasjonssystemet og driftsprosedyrene til 
Eget feriested.

	 9.	� “Individuelt medlem” eller “Medlem” betyr en person, personer eller en 
institusjon som eier en Tidspart på et Medlemssted, og som ved å delta 
i Utvekslingsprogrammet samtykker i å være bundet av disse vilkårene 
og betingelsene for medlemskap og utveksling i II som blir endret fra tid 
til annen. Et Individuelt medlem anses å ha godt rykte hos II og på Eget 
feriested når det Individuelle medlemmet betaler alle avgifter og gebyrer 
som pålegges av II og/eller Eget feriested og i overensstemmelse med 
alle gjeldende vilkår og betingelser som II og Eget feriested stiller.

	 10.	� “Interval Gold” og “Interval Platinum” henviser til de oppgraderte 
fordelspakkene som er tilgjengelige for Individuelle medlemmer med 
godt rykte etter å ha betalt oppgraderingsavgiften for medlemskap 
i Interval Gold eller Interval Platinum. Interval Gold- eller Interval 
Platinum-status gir Medlemmene visse ekstra reise- og fritidsfordeler 
som ikke er tilgjengelige gjennom standard medlemskap i 
Utvekslingsprogrammet til II.

	 11.	�  "Katalogen over feriesteder" betyr IIs nettbaserte publikasjon som 
inneholder en beskrivende liste over utvalgte medlemssteder.

	 12.	� ”Medlemskontrakt for utveksling” betyr Medlemskontraktskjemaet for 
utveksling undertegnet av en enkeltperson for å bli Medlem av II.

	 13.	� “Medlemssted” betyr ethvert feriested eller medlemsprogram i en 
ferieklubb (inkludert Collection medlemssteder) hvor en byggherre, en 
organisasjon for eiere av feriesteder eller en tredjepart har inngått en 
kontrakt med II, i samsvar med hvilken innkvartering og hvilke fasiliteter 
som kan gjøres tilgjengelige for Medlemmer, foruten ethvert feriested 
hvor II tilbyr utvekslingstjenester direkte til sine eiere.

	 14.	�  "Reiseguiden" betyr IIs trykte publikasjon som inkluderer vilkårene og 
betingelsene for individuell medlemskap og utveksling, samt en oversikt 
over fordelene ved II-medlemskap og en beskrivende liste over utvalgte 
medlemssteder.

	 15.	� “TDI” eller “Indeksen for reiseetterspørsel” betyr de sesongvise 
indeksene som oppdateres periodevis for å reflektere den relative 
ukentlige etterspørselen etter et bestemt geografisk område. TDI er et 
ferieplanleggingsverktøy tilbudt av II for å hjelpe Medlemmene med å 
bestemme seg for hvilke tidsperioder som tilbyr de beste mulighetene 
for å reise til et bestemt område og når det er mest sannsynlig at 
det finnes innkvartering tilgjengelig. TDI er ikke en indikasjon på 
kvaliteten eller ønsket om å feriere på et bestemt feriested, i et 
bestemt geografisk område eller til en bestemt årstid, og er heller ikke 
nødvendigvis en indikasjon på tilgjengeligheten til en bestemt uke i 
Utvekslingsprogrammet.

	 16.	� “Tidspart” betyr retten til å besitte, bebo eller bruke en leilighet og 
tilknyttede fasiliteter for en periode i løpet av et gitt år, og hvor disse 
rettighetene gjelder for en periode angitt eller tillatt i gjeldende lov for å 
opprette en tidspartplan.

	 17.	�  “Utestengt” eller “Utestengt feriested” betyr at et Medlemssted 
ikke overholder tilknytningsavtalen med II, ikke driver i samsvar med 
praksisen og prosedyrene til II eller at stedet ellers ikke har et godt rykte 
hos II. Mens et Medlemssted er utestengt, kan behandlingen av nye 
medlemskap, fornyelse av medlemskap og utvekslingsdeponeringer og 
-forespørsler samt andre fordeler og tjenester være midlertidig stanset.

	 18.	� “Vertssted” eller “Vertsleilighet” betyr det feriestedet som det 
Individuelle medlemmet har fått utstedt en bekreftelse for (inkludert 
Flexchange-, ShortStay utvekslings- og Getaway-bekreftelser og  
E-Plus gjensalg).

Individuelt medlemskap.
	 1.	� Medlemsstedene sørger vanligvis for preliminært medlemskap i II 

for kjøperne. Disse vilkårene og betingelsene for Medlemskap utgjør 
Medlemmets kontrakt med II, som er en atskilt og forskjellig kontrakt 
fra et Medlems kontrakt inngått med byggherren eller selgeren av 
Tidsparten. Det Individuelle medlemskapet starter når II har mottatt  
og behandlet en Medlemskontrakt for utveksling og den  
gjeldende medlemsavgiften.

	 2.	� I påfølgende år kan Individuelle medlemmer fornye sine medlemskap 
direkte med II, og medlemskapet i Utvekslingsprogrammet er frivillig. 
Deltakelse i Utvekslingsprogrammet forblir frivillig til enhver tid,

	 3.	� Ingen utvikler av noe medlemssted er en agent for eller en 
fellesforetakspartner med II. II selger, leier eller overfører ikke en 
interesse i noen fast eiendom eller annen form for tidspart. Bortsett fra 
kompensasjon og fordeler som kan mottas av offiserer og direktører i II 
fra IIs morselskap, har verken II eller noen av dets offiserer eller direktører 
noen direkte, juridisk eller gunstig interesse i noen utvikler eller selger av 
noe medlemssted. Relaterte selskaper av II utvikler, eier og administrerer 
visse medlemssteder som følger: Marriott Ownership Resorts, Inc., og 
dets tilknyttede selskaper utvikler, eier og administrerer Marriott Vacation 
Club Destinations Program, samt individuelle feriesteder og programmer 
under merkenavnene Marriott Vacation Club® og Grand Residences by 
Marriott®; HV Global Group, Inc., og dets tilknyttede selskaper utvikler, 
eier og administrerer HRC Club og Hyatt Vacation Club Portfolio-
programmene; VistanaTM Signature Experiences, Inc., og dets tilknyttede 
selskaper utvikler, eier og administrerer Vistana Signature NetworkTM, 
som omfatter feriesteder under Sheraton- og Westin-merkene; og 
WHV Resort Group, Inc., og dets tilknyttede selskaper utvikler, eier 
og administrerer Hyatt Vacation Club Platinum Programme og andre 
eiere av interesser i prosjekter som omfatter Hyatt Vacation Club, samt 
individuelle feriesteder som deltar som medlemssteder.

	 4.	� Medlemsfordeler, inkludert, men ikke begrenset til, deltakelse 
i utvekslingsprivilegiet, spesielle utvekslingstjenester og ulike 
insentivprogrammer, vil bli gitt så lenge medlemmet og hjemstedet 
er i god stand med II. I tillegg må medlemmet være i god stand med 
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hjemstedet. Medlemsfordeler, bortsett fra utvekslingsprivilegiet, 
inkludert visse Interval Gold, Club Interval Gold og Interval Platinum-
fordeler, er underlagt separate vilkår og betingelser. Nevnte fordeler, 
deres leverandører og deres bruksvilkår kan endres, erstattes 
eller fjernes uten forvarsel. Medlemmer er ikke pålagt å utveksle 
sin ferieinteresse for å bruke andre fordeler som tilbys gjennom 
utvekslingsprogrammet, bortsett fra utvekslingsprivilegiet.

	 5.	� Medlemskap i II er betinget av at Eget Feriestedet fortsetter å følge 
IIs standarder for service, utseende, ledelse og drift. Dersom et 
Medlemssted mislykkes i å opprettholde disse standardene eller i tide å 
renovere eller bygge ferieinnkvartering og/eller fasiliteter som feriestedet 
er forpliktet til i Utvekslingsprogrammet, eller mislykkes i å opprettholde 
et godt forhold til II (f.eks. mislykkes i å oppfylle kontraktsforpliktelser, 
inkludert forpliktelsen til å registrere kjøpere og betale avgifter, innfri 
Bekreftelser og/eller på andre måter unnlate å rette seg etter IIs praksiser 
og prosedyrer) kan føre til utestengning eller at Medlemsstedets 
tilknytning til II opphører. Utestengning fra eller opphør av et 
Medlemssteds deltakelse i Utvekslingsprogrammet kan forårsake tap 
av alle eller enkelte medlemsfordeler, inkludert utvekslingsprivilegiet 
for feriestedets tilknyttede Individuelle medlemmer.

	 6.	 �Innsigelser som gjelder det Individuelle medlemskapet og 
Utvekslingsprogrammet begrenses til det skriftlige materialet som er 
sendt ut eller ellers godkjent av II. Alle andre innsigelser er ugyldige 
og ikke forpliktende for II. Hverken II eller noen av dets tilknyttede 
selskaper er berettiget til å avgi løfter som forplikter noen av de andre, 
og hver enhet er kun ansvarlig for innsigelser gjort i egne skriftlige 
publikasjoner eller av egne ansatte eller autoriserte representanter.

	 7.	� Ikke alle Medlemssteder er med i Katalogen over feriesteder eller 
Reiseguiden. At et Medlemssted ikke er beskrevet i Katalogen over 
feriesteder eller Reiseguiden, betyr nødvendigvis ikke at et slikt 
Medlemssted ikke skulle ha et godt forhold til II eller at de individuelle 
Medlemmene tilknyttet et slikt Medlemssted ikke er berettiget til 
å utnytte utvekslingsfordelen. Likeledes betyr nødvendigvis ikke 
inkluderingen av et Medlemssted i Katalogen over feriesteder eller 
Reiseguiden at et slikt Medlemssted skulle ha et godt forhold til II eller 
at et Individuelt medlem tilknyttet et slikt Medlemssted er berettiget til 
å utnytte utvekslingsfordelen. Alle rimelige tiltak blir gjennomført for å 
sikre at informasjonen publisert om feriestedet stemmer. II fraskriver seg 
likevel uttrykkelig ansvaret i tilfelle utelatelser eller feil.

	 8.	� Medlemmene er innforstått med at:

		�  (a)	� Fasilitetene, tilbudene og tjenestene på feriestedene varierer 
avhengig av land, beliggenhet og feriested, og rommene i 
leilighetene på feriestedet varierer når det gjelder størrelse, 
innredning og interiørdetaljer.

		�  (b)	� Beskrivelsen av og symbolene for fasilitetene i Katalogen over 
feriesteder eller Reiseguiden for hvert enkelt Medlemssted er 
representative for tilbudene som vanligvis er tilgjengelige på et 
slikt Medlemssted. Likevel kan fasilitetene i leilighetene og utsikten 
variere fra leilighet til leilighet på et Medlemssted, og II kan ikke 
garantere et bestemt utvalg av slike elementer når det gjelder 
Vertsleiligheten, eller at alle fasiliteter vil være tilgjengelige under  
en bestemt innkvarteringsperiode. Hvert Individuelle medlem bør  
gå gjennom Bekreftelsen for spesifisert informasjon om  
sin Vertsleilighet.

		�  (c)	� Utvekslingsprivilegiet må ikke utgjøre den primære årsaken for 
å kjøpe en Tidspart og det må ikke legges for mye vekt på den 
relative etterspørselen indikert i Indeksen for reiseetterspørsel og 
knyttet til en bestemt uke ved fastsettelse av verdien på uken.

		�  (d)	� Hverken II og heller ingen av deres respektive 
medlemsorganisasjoner eller datterselskaper er ansvarlige for 
skade, tap eller tyveri av personlige eiendeler som er lagt igjen 
i leiligheten på Eget feriested, og heller ikke er II eller noen av 
deres respektive tilknyttede selskaper ansvarlige for skade, tap 
eller tyveri av personlige eiendeler som skjer under Medlemmets 
bruk av Vertsstedets innkvartering. Hverken II og heller ingen av 
deres respektive medlemsorganisasjoner eller datterselskaper er 
ansvarlige for dødsfall, sykdom eller personlige eller fysiske skader 
som oppstår enten på Eget feriested eller på et Vertssted, unntatt i 
den utstrekning slik personlig eller fysisk skade skyldes IIs  
egen forsømmelse.

		�  (e)	� Verken II og heller ingen av deres respektive medlemsorganisasjoner 
eller datterselskaper er forpliktet eller ansvarlige for klager eller tap 
oppstått i forbindelse med kjøpet eller eierskapet av en Tidspart.

		�  (f)	� II og deres respektive tilknyttede selskaper gir ingen garanti, 
direkte eller indirekte, når det gjelder forutsetningen, kapasiteten, 
ytelsen eller andre aspekter ved aktiviteter, arrangementer 
eller leverandører knyttet til fordelene eller tjenestene gjort 
tilgjengelige for Medlemmer i forbindelse med deres deltagelse 
i Utvekslingsprogrammet eller i form av fordeler og tjenester 
underlagt dette. Det er ikke foretatt noen undersøkelse av slike 
aktiviteter eller arrangementer, eller av kvalifikasjonene eller 
kvaliteten på tjenester tilbudt av slike leverandører, og tilbudet 
av deres fordeler og tjenester utgjør ingen godkjenning av eller 
anbefaling av slike fordeler eller tjenester av II eller noen av 
deres respektive tilknyttede selskaper. Hvert medlem fritar II 
og alle deres respektive tilknyttede selskaper og frafaller sine 
rettigheter mot enhver slik part for personlige eller fysiske skader, 
dødsfall eller sykdom som oppstår under eller knyttet til et 
slikt Medlems deltagelse i slike fordeler eller tjenester, unntatt 
hvor slik personlig eller fysisk skade, dødsfall eller sykdom er 
et resultat av IIs forsømmelse eller skyldes deres respektive 
medlemsorganisasjoner eller datterselskaper.

		�  (g)	� Forpliktelsen til II og til deres respektive medlemsorganisasjoner 
eller datterselskaper, hvis slike finnes, i forbindelse med 
Individuelt medlemskap og deltagelse i Utvekslingsprogrammet, 
er begrenset til de årlige medlems- og utvekslingsavgiftene betalt 
til II av Medlemmet.

		�  (h)	� Alle regler og bestemmelser på Vertsstedet, i tillegg til disse 
vilkårene og betingelsene, må følges. Brudd på slike regler eller på 
disse vilkårene og betingelsene kan føre til tap av både nåværende 
og fremtidige beboerrettigheter på Vertsstedet og/eller oppheving 
av medlemskapet uten videre forpliktelser av II.

		�  (i)	� Hvis en Tidspart er eid av et selskap, et partnerskap eller en 
sammenslutning, må en bedriftsleder, partner eller tillitsmann utnevnes 
til hovedkontakt eller administrator for å forvalte medlemskapet.

		�  (j)	� Når flere personer er listet som eiere av en Tidspart/Tidsparter i en 
enkelt medlemsregistrering, må en person angis som hovedkontakt 
sammen med vedkommendes kontaktopplysninger, og som 
alt medlemsmateriell, alle Bekreftelser og all kommunikasjon 
sendes til. Kontaktopplysninger kan også inkluderes for alle andre 
eiere. For å kunne knyttes til en enkelt medlemsregistrering, må 
kontaktopplysningene til alle eierne referere til samme hjemland. 
II kan fortsette å tilby medlems- og utvekslingsfordeler for alle 
registrerte eiere frem til II mottar beviselig dokumentasjon på 
endringer i eierskapet av Tidsparten(e).

		�  (k)	� Medlemskap i II kan kun benyttes for personlige og 
ikke-kommersielle formål. Enhver annen utnyttelse av 
medlemsfordelene kan føre til opphør eller slutt på et Medlems 
medlems- og/eller utvekslingsprivilegier, i tillegg til kansellering 
av alle eksisterende Bekreftelser og tap av avgifter i tilknytning til 
alle medlemskap og Bekreftelser i II innehatt av et slikt Medlem.

		�  (l)	� II kan, helt etter egen vurdering, inndra eller avslutte et medlemskap 
hvor Medlemmet viser upassende, grov eller diskriminerende 
oppførsel i sin kontakt med et annet Medlem eller en ansatt ved 
II eller dets Medlemssteder eller på annet vis i sin bruk av IIs 
Community nettforum eller i andre sosiale mediekanaler.

		�  (m)	� I den grad det er tillatt i gjeldende lovverk, kan telefonsamtaler 
mellom Individuelle medlemmer og ansatte i eller representanter for 
II tas opp og/eller avlyttes.

		�  (n)	� Hvis II skulle unnlate eller bli forsinket eller hindres i å utføre en 
plikt herunder, inkludert, men ikke begrenset til tilbud om utveksling 
av innkvartering, som skyldes årsaker som er utenfor IIs kontroll 
og som ikke skyldes feil eller neglisjering fra II, så skal II fritas fra 
å foreta seg noe videre. Slike tilfeller kan inkludere, men er ikke 
begrenset til, force majeure-hendelser eller en samfunnsfiendes 
handlinger, brann, streiker, lockout eller annen arbeidskonflikt, 
opptøyer, eksplosjon, sivil ulydighet, erklært eller uerklært krig, 
revolusjon, opprør, boikotter, sjørøveri, terrorhandlinger, handlinger 
fra offentlige myndigheter, blokade, handelsblokade, ulykke, 
pandemi, epidemi eller karantene, mangel på arbeidskraft grunnet 
pandemier eller utbredt sykdom innenfor et gitt servicested, 
forsinkelser eller mislighold forårsaket av offentlig transport eller 
kollektivtrafikk og/eller andre omstendigheter som materielt har 
innflytelse på reiser til en bestemt geografisk region generelt.

		�  (o)	� Som del av en USA-basert gruppe, nektes II å drive forretning 
med visse aktører og personer som holder til i visse nasjonalt 
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sanksjonerte land eller på annet vis som blir oppført nå og da på 
enhver liste oppdatert av US Department of the Treasury’s Office 
of Foreign Assets Control (kollektivt, “Utestengte parter”). Hvis II 
mottar en søknad om Individuelt medlemskap fra en kjøper som 
er definert som Utestengt part, vil II nekte medlemskap for en slik 
kjøper. Hvis et Individuelt medlem senere blir eller det fastsettes 
at skal bli en Utestengt part, vil II avslutte medlemskapet uten 
tilbakebetaling eller andre plikter.

		�  (p)	� Med unntak av det som er angitt her, gjelder ikke disse vilkårene og 
betingelsene for overnattingssteder knyttet til hotellrabattfordelen 
som gjøres tilgjengelig for Medlemmer.

		�  (q)	� Et Medlems bruk av ethvert automatisert system, skripting 
eller enhver annen metode for å sikre tjenester fra II inkludert 
bekreftelse av en utveksling eller kjøp av en Getaway er forbudt. 
II forbeholder seg retten til, helt etter egen vurdering, å annullere 
enhver Bekreftelse(r) for enhver person det mistenker å være et 
resultat av manipulering med driften av nettsiden intervalworld.
com eller som ellers er i strid med disse Vilkårene og betingelsene. 
Slike handlinger kan også føre til suspensjon eller avslutning av et 
Medlems medlemskap og/eller utvekslingsfordeler.

	 9.	� Medlemmene bekrefter å ha mottatt og godtar vilkårene i IIs 
Personvernerklæring. Medlemmene bekrefter at II har rett til å bruke 
data knyttet til Individuelle medlemmer for følgende formål:

		�  (a)	� hvor det er nødvendig for å levere produktene og tjenestene som 
de nevnte Medlemmene har bedt om;

		�  (b)	� når det gjelder utløp og fornyelse av medlemskap.

		�  (c)	� for IIs legitime interesse av å forvalte sin egen administrasjon, 
markedsanalyser og operative vurderinger.

	 10.	� Utlevering av Medlemmers personopplysninger, inkludert 
kontaktopplysninger, til tredjeparter inkludert feriesteder, 
eierorganisasjoner, forvaltere av feriesteder, forvaltningsselskaper, 
detaljhandelsselskaper, flyselskaper, reiseleverandører, 
forsikringsselskaper og andre leverandører, er nødvendig for at 
II skal kunne bekrefte informasjon knyttet til et Medlems rykte i 
Utvekslingsprogrammet og/eller på nevnte Medlems Eget feriested og/
eller for å levere produkter og tjenester gjennom dets handelspartnere i 
overensstemmelse med vilkårene i denne Medlemskontrakten  
for utveksling.

	 11.	� Slike data vil bli behandlet i overensstemmelse med gjeldene lover om 
databeskyttelse og IIs instruksjoner. II har tatt rimelige skritt for å sikre 
at disse tredjepartene behandler og vedlikeholder dine opplysninger 
sikkert og ikke bruker dine opplysninger for å markedsføre sine egne 
produkter og tjenester til Medlemmer.

	 12.	� Med mindre Medlemmene har valgt helt å slutte å motta slik 
kommunikasjon, kan II informere dem om produkter og tjenester vi 
anser å være en integrert del av deres medlemskap i II eller som ellers 
kan forbedre opplevelsen av medlemskapet og som II med rimelighet 
anser for å kunne være av interesse. Slik markedsføring kan utføres 
via e-post eller telefon, inkludert gjennom telemarketingprogrammer 
som involverer forespørsler gjennom et automatisert system for valg 
eller oppringing av telefonnumre, prediktivt oppringingsutstyr og/
eller forhåndsinnspilte meldinger. All markedsføringskommunikasjon 
med e-post eller tekstmeldinger vil inkludere en mulighet for å slutte 
helt å motta ytterligere meldinger på elektronisk form. For ytterligere 
informasjon, se vår Personvernerklæring.

	 13.	� I tilfelle Medlemmer bestiller reisetjenester, i tillegg til bekreftelse av en 
utveksling eller en Getaway-innkvartering, fra tredjeparter via lenkene 
tilgjengelige gjennom intervalworld.com eller gjennom en tilrettelegging 
av II, vil de IKKE dra nytte av rettigheter som gjelder pakker under 
direktiv (EU) 2015/23/02. Derfor vil II ikke være ansvarlig for en riktig 
utførelse av disse ekstra reisetjenestene. I tilfelle problemer, må 
Medlemmene kontakte den rette tjenesteleverandøren.

	 14.	� I tilfelle Medlemmer bosatt i Storbritannia og EU bestiller ekstra 
reisetjenester via lenkene tilgjengelige gjennom intervalworld.com 
eller gjennom en tilrettelegging av II senest 24 timer etter at en 
Bekreftelse er utstedt av II, vil disse reisetjenestene bli en del av et 
samlet reisearrangement. I det tilfelle har II, slik det kreves i henhold 
til gjeldende lover, beskyttelse på plass for å refundere betalinger gjort 
av Medlemmer til II for tjenester som ikke er fullt utført på grunn av 
IIs insolvens. Denne ordningen gir ingen refusjon i tilfelle den aktuelle 
tjenesteleverandøren er insolvent.

	 15.	� II har tatt ut insolvensbeskyttelse gjennom en forvaltningskonto hos et 
britisk forvaltningsselskap, nemlig First National Trustee Company (UK) 
Limited, organisasjonsnummer 02903284, 4th Floor, 3 More London 
Riverside, London SE1 2AQ, England, for ethvert pengebeløp betalt 
direkte til II. Reisende kan kontakte denne aktøren hvis tjenestene 
nektes på grunn av IIs insolvens. Denne insolvensbeskyttelsen dekker 
ikke kontrakter med andre parter enn II, og som kan utføres til tross for 
IIs insolvens. Direktiv (EU) 2015/2302, slik det er innlemmet i nasjonalt 
britisk lovverk, finnes tilgjengelig på legislation.gov.uk/uksi/2018/634/
contents/made.

	 16.	� Vilkårene og betingelsene for medlemskap i II og benyttelsen av 
Utvekslingsprogrammet skal tolkes i henhold til lovene i England. Ved 
å opprettholde Individuelt medlemskap i II, samtykker Medlemmene 
i det eksklusive tilfellet og den personlige rettshåndhevelsen til 
domstolene i England. I tilfelle en rettstvist mellom partene, er den 
rådende parten berettiget til alle kostnader oppstått, inkludert rimelige 
advokatkostnader, unntatt hvor det er forbudt ved lov.

	 17.	� Disse Vilkårene og betingelsene for Individuelt medlemskap og 
Utveksling, inkludert alle avgifter knyttet til disse, kan bli endret av II helt 
etter egen vurdering. Med mindre annet er uttrykkelig oppgitt på annen 
måte, vil Medlemmene bli informert om enhver slik endring gjennom IIs 
normale publikasjoner eller på nettsidene til II på www.intervalworld.com.

Krav for deltakelse i utveksling.
For å kunne utnytte utvekslingsfordelen i samsvar med disse vilkårene og 
betingelsene, inkludert spesielle utvekslingstjenester, forutsettes det et 
aktivt medlemskap med godt rykte som har trådt i kraft fra det tidspunkt 
en forespørsel er gjort frem til de aktuelle forespurte og/eller bekreftede 
reisedatoene og/eller sluttdatoen i uken som er deponert (avhengig av hva 
som inntreffer sist). Videre må Eget feriested stå i et godt forhold til II og 
leilighetene på Eget feriested må være tilgjengelige for innkvartering slik det 
er fastsatt av II. Et Medlemssted vil bli listet som utilgjengelig for innkvartering 
frem til det tidspunkt II bestemmer at leilighetene, fasilitetene og anleggene 
på et slikt feriested er tilstrekkelig komplette til at det egner seg for utveksling. 
I tillegg må Eget feriested ha personale for å ta seg av inn- og utsjekking på 
stedet, det må være fullt utstyrt og møblert i samsvar med standardene til II og 
må i det minste ha ukentlig renholdsservice.

Utvekslingsmetode.
Generelt kan Medlemmer velge enten utvekslingsmetoden “Forespør 
først” eller “Deponer først” for å utnytte utvekslingstjenesten. Imidlertid 
kan begge metodene være utilgjengelige, hvis den ene eller den andre 
ikke er i samsvar med bruksreglene på Eget feriested. I noen tilfeller kan 
bruksreglene på Eget feriested forkorte tidsrammene som innkvarteringen 
på Eget feriested kan deponeres innenfor og som en forespørsel om 
utveksling må foretas innenfor. Medlemmene henvises til bruksreglene for 
Eget feriested for ytterligere informasjon.

Utvekslingsmetoden Forespør først.
	 1.	� Med utvekslingsmetoden Forespør først, gir Medlemmer som utveksler 

med II basert på uker ikke fra seg retten til å benytte innkvarteringen på 
Eget sted før en utveksling er bekreftet. På tilsvarende måte gir heller 
ikke Medlemmer som utveksler med II basert på poeng fra seg retten til 
sine poeng før en utveksling er bekreftet. Når en bekreftelse foreligger 
blir imidlertid alle rettigheter til å benytte innkvarteringen på Eget 
feriested eller poengene umiddelbart overdratt til II. 

	 2.	 �Forespørsler om utveksling ved å bruke metoden Forespør først kan 
gjøres opptil 24 måneder før startdatoen for uken(e) som avstås for 
utveksling. De forespurte reisedatoene må være før eller samtidig 
med datoen for uken(e) som avstås. 

Utvekslingsmetoden Deponer først.
	 1.	� Under utvekslingsmetoden Deponer først, når innkvartering på Eget 

feriested deponeres, blir alle rettigheter til bruk av det samme for uken(e) 
deponert umiddelbart overdratt til II. Så snart en uke er deponert, kan 
ikke den (de) deponerte uken(e) trekkes tilbake. Sending eller bekreftelse 
av en forespørsel om utveksling er ikke påkrevd for at II skal kunne utstede 
en Bekreftelse på en deponert uke eller på annen måte utnytte en slik 
deponert uke. Der det er tillatt av Medlemmets Eget Feriestedregler, kan 
et medlem bruke Utvekslingsmetoden Deponer først til å sette inn poeng 
hos II. Når poengene er satt inn hos II av medlemmet, vil poengene 
forbli i Medlemmets II-konto til poengene brukes til en utveksling eller 
utløpsdatoen for poengene, avhengig av hva som skjer først. Poengene vil 
ikke bli returnert til Medlemmets Eget Feriestedkonto.

	 2.	� Det kreves ingen avgift for å deponere en ferieleilighet. Derimot kreves det 
en utvekslingsavgift når det gjøres en forespørsel om utveksling mot den 
deponerte leiligheten.
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	 3.	� Deponeringer må være mottatt av II minst 31 dager, men ikke mer enn 
24 måneder, før første dag i den deponerte uken. Flexdeponeringer 
mottatt av II fra 30 dager og frem til 14 dager før første dag i 
den deponerte uken aksepteres også, men enhver forespørsel 
om utveksling ved å benytte Flexdeponering må gjøres gjennom 
Flexchange-tjenesten.

	 4	� Når II mottar en deponering, vil II tildele et deponeringsnummer 
som må benyttes når det gjøres en forespørsel om utveksling. Med 
unntak av de fleksible lengdene på opphold gjennom IIs ShortStay 
utvekslingstjeneste og forespørsler om utveksling gjennom Club 
Interval, slik begge av dem er beskrevet nedenfor, kan en forespørsel 
om utveksling gjøres for samme varighet som den som er deponert. 
Forespørselen om utveksling kan gjøres samtidig som deponeringen 
skjer eller når som helst etter mottak av deponeringsnummeret, 
men ikke senere enn 24 måneder etter den første dagen i den 
deponerte uken. I tillegg må de forespurte reisedatoene ikke være 
mer enn 24 måneder tidligere og ikke mer enn 24 måneder senere 
enn første dagen i den deponerte uken, med mindre det Individuelle 
medlemmet velger muligheten til Forlenging av deponeringen 
(Deposit Extension Option) som definert i punkt 5 nedenfor,  
dersom dette er tilgjengelig. Alle standard utvekslingsprosedyrer 
(som er spesifisert nedenfor) må følges når en forespørsel rettes  
mot den deponerte uken. Dersom en Flexdeponering ble gjort, kan  
en forespørsel bare skje gjennom Flexchange-tjenesten med 
reisedatoer ikke senere enn 24 måneder etter den første dagen i  
den deponerte uken.

	 5.	� Ved å benytte seg av alternativet med Forlenget deponering, kan 
Medlemmer, mot betaling av en tilleggsavgift, forlenge perioden hvor 
de kan utnytte en bestemt deponering (“Innløsningsvindu”) med inntil 
ett år. En enkelt deponering kan forlenges totalt to ganger. Muligheten 
til å Forlenge en deponering må utnyttes ikke senere enn tre måneder 
etter datoen da det opprinnelige eller forlengede Innløsningsvinduet 
utløper. Forlengningen starter på den dato da det opprinnelige eller 
forlengede Innløsningsvinduet gikk ut. En forespørsel om utveksling 
som er gjort innenfor et forlenget Innløsningsvindu må gjøres gjennom 
Flexchange-tjenesten til II. Alternativet med Forlenget deponering 
kan ikke brukes til å forlenge utløpsdatoen for Club Interval-poeng, 
Collection-poeng, et E-Plus brukervindu eller et gjensalg av en 
Bekreftelse ved å bruke E-Plus, eller til å forlenge den tidsperiode 
hvor Medlemmer kan gjøre en forespørsel om erstattende 
innkvartering i samsvar med II’s praksis for kansellering av 
utveksling, eller å gjøre en forespørsel om innkvartering i samsvar 
med innløsningen av et innkvarteringssertifikat. Alle andre vilkår og 
betingelser for utveksling gjelder.

	 6.	� ShortStay utveksling (“ShortStay utveksling”) er en utvekslingstjeneste 
tilbudt av II til medlemmer med godt rykte i medlemsprogrammet 
Interval Gold, Club Interval Gold og Interval Platinum, hvor 
Medlemmer ved betaling av den tilhørende avgiften og enhver 
gjeldende skatt kan få bekreftet innkvartering på feriesteder for 
perioder på mindre enn sju dager. Medlemmer som utveksler med 
II basert på avståelse av en uke kan sikre seg opptil to ShortStay 
utvekslingsbekreftelser for innkvartering på feriesteder av samme 
eller mindre størrelse enn leiligheten på Eget feriested avstått av 
Medlemmet. Medlemmer som utveksler med II basert på avståelse 
av poeng (dvs. de som eier Tidsparter som er poengbaserte, 
inkludert Medlemmer av Club Interval Gold som har avstått sin 
uke for å motta Club Interval poeng eller Medlemmer som har 
avstått en uke for å motta Collection-poeng) kan bekrefte så mange 

ShortStay utvekslingsbekreftelser som deres tilgjengelige poeng 
tillater. En ShortStay utvekslingsbekreftelse vil ikke bli utstedt 
før tilgjengeligheten av uken i leiligheten på Eget feriested eller 
tilgjengeligheten av det nødvendige antall poeng er bekreftet. 
Offentlige høytidsdager, sommeren og andre svært etterspurte 
reiseperioder vil vanligvis ikke være tilgjengelige gjennom ShortStay 
utveksling. IIs praksis for kansellering av utvekslinger gjelder 
ikke Bekreftelser av ShortStay utveksling. En kansellering av en 
ShortStay utvekslingsbekreftelse fører til tap av uken i leiligheten 
på Eget feriested eller poengene som er avstått i tillegg til 
utvekslingsavgiften som er betalt for å sikre en slik Bekreftelse. Alle 
andre vilkår og betingelser i Utvekslingsprogrammet gjelder for denne 
utvekslingstjenesten, hvis ikke annet er oppgitt ovenfor.

	 7.	� Utvekslingsmetodene Deponer først og/eller ShortStay utveksling 
kan være utilgjengelige for eiere på visse Medlemssteder på grunn av 
feriestedets internasjonale bestillingsprosedyrer.

Club Intervals utvekslingsmetode og ukentlige poengverdier for Club Interval.
	 1.	�  Club Interval (“Club Interval”) er den poengbaserte utvekslingstjenesten 

som tillater deltakende medlemmer i Club Interval Gold å deponere sine 
Faste og/eller flytende opphold på Eget feriested hos II i bytte mot Club 
Interval-poeng.

	 2.	� For å kunne delta i Club Interval må en person eie eller kjøpe en 
“Kvalifisert” tidspart. En Tidspart er ansett som “Kvalifisert” dersom II 
og utbyggeren av eller organisasjonen til det aktuelle Medlemsstedet 
har godkjent at en slik Tidspart deltar i Club Interval-programmet.

	 3.	� Så snart en eier av en Tidspart er registrert i Club Interval, blir 
eierens medlemskap i II et Club Interval Gold-medlemskap, og alle 
Tidsparter eid av en slik person, både Kvalifiserte tidsparter og andre 
Tidsparter, blir inkludert i vedkommendes medlemskonto, selv om 
bare Kvalifiserte tidsparter kan deponeres i bytte mot Club Interval-
poeng. Til tross for det ovennevnte, i det tilfelle hvor et Medlem i Club 
Interval Gold eier en Tidspart på et Medlemssted som deltar i et felles 
medlemsprogram, i tillegg til en Kvalifisert tidspart, må det nevnte 
Medlemmet i Club Interval Gold opprettholde sitt medlemskap i Club 
Interval Gold, atskilt og forskjellig fra hans eller hennes deltagelse i 
det felles medlemsprogrammet.

	 4.	� Når det gjelder Kvalifiserte tidsparter, ved deponeringen av innkvartering 
med II, kan Medlemmet av Club Interval Gold velge å motta en andel 
Club Interval-poeng, og vil ha muligheten til å delta i poengbasert 
utveksling. Når det gjelder alle andre Tidsparter eid av et slikt Medlem, 
i tillegg til enhver deponering av innkvartering knyttet til Kvalifiserte 
tidsparter som Medlemmet velger ikke å konvertere til Club-Interval-
poeng, vil Medlemmet fortsette å delta i Utvekslingsprogrammet 
basert på avståelse av uker og slik det er beskrevet under de tidligere 
avsnittene med overskriftene “Utvekslingsmetoden Forespør først” og 
“Utvekslingsmetoden Deponer først”.

	 5.	 �Under Club Interval blir, så snart innkvarteringen på Eget feriested er 
deponert, alle rettigheter til bruk av det samme for uken(e) deponert 
umiddelbart overdratt til II. Så snart en uke er deponert, kan ikke den 
(de) deponerte uken(e) trekkes tilbake. Antall Club Interval-poeng som 
vil bli tildelt et Medlem av Club Interval Gold basert på vedkommendes 
deponering av en uke i en leilighet og valget om å konvertere den til 
Club Interval-poeng, vil bli fastsatt basert på Club Intervals ukentlige 
oversikt over poengverdier, som opprettes av II fra tid til annen helt 
etter egen vurdering ved publisering på IIs nettsted, intervalworld.com. 
Gjeldende oversikt over Club Intervals poengverdier er som følger:

Ukentlige poengverdier i Club Interval*

Fourchette des 
Indices des 

demandes de séjour

Fire soverom 
Fullt kjøkken 

plass til 10 privat

Tre soverom 
Fullt kjøkken 

plass til 8 privat

To soverom 
Fullt kjøkken 

plass til 6 privat

Ett soverom 
Fullt kjøkken 

plass til 4 privat

Ettromsleilighet  
Fullt kjøkken 

plass til 2 privat

Hotellrom  
Fullt kjøkken 

plass til 2 privat

135 – 150 
115 – 130 
  90 – 110 
65 – 85 
50 – 60

123,750 – 181,500 
103,125 – 151,250 
  82,500 – 121,000 
61,875 – 90,750 
41,250 – 60,500

101,250 – 148,500 
  84,375 – 123,750 
67,500 – 99,000 
50,625 – 74,250 
33,750 – 49,500

  78,750 – 115,500 
65,625 – 96,250 
52,500 – 77,000 
39,375 – 57,750 
26,250 – 38,500

67,500 – 99,000 
56,250 – 82,500 
45,000 – 66,000 
33,750 – 49,500 
22,500 – 33,000

45,000 – 66,000 
37,500 – 55,000 
30,000 – 44,000 
22,500 – 33,000 
15,000 – 22,000

40,500 – 59,375 
33,750 – 49,500 
27,000 – 39,625 
20,250 – 29,750 
13,500 – 19,750

*Poengverdiene er intervaller og kan endres av II fra tid til annen.
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	 6.	� Det faktiske antallet Club Interval-poeng som vil bli tildelt og plassert på 
Medlemmets poengkonto i Club Interval er avhengig av flere faktorer, 
som den relative ukentlige etterspørselen for innkvarteringen som er 
avstått uttrykt med verdien av indeksen for reisetterspørsel (TDI) som 
gjelder for det geografiske området den avståtte innkvarteringen ligger 
i; Anerkjennelsesnivået på feriestedet med den avståtte innkvarteringen; 
innkvarteringsspesifikke egenskaper, som størrelsen på leiligheten, 
privat overnattingskapasitet og kjøkkenfasiliteter; i tillegg til hvor lang 
tid før første bruksdato innkvarteringen er avstått til II som  
beskrevet nedenfor:

		�  (a)	� Innkvartering knyttet til en Tidspart som er deponert 120 dager eller 
mer før første bruksdato vil bli tildelt 100 prosent av Club Intervals 
ukentlige poengverdi tilskrevet den deponerte enhetsuken.

		�  (b)	� Innkvartering knyttet til en Tidspart som er deponert fra 119 til 60 
dager før første bruksdato vil bli tildelt 75 prosent av Club Intervals 
ukentlige poengverdi tilskrevet den deponerte enhetsuken.

		�  (c)	� Innkvartering knyttet til en Tidspart som er deponert fra 59 til 30 
dager før første bruksdato vil bli tildelt 50 prosent av Club Intervals 
ukentlige poengverdi tilskrevet den deponerte enhetsuken.

		�  (d)	� Innkvartering knyttet til en Tidspart som er deponert fra 29 til 14 
dager før første bruksdato vil bli tildelt 25 prosent av Club Intervals 
ukentlige poengverdi tilskrevet den deponerte enhetsuken.

		�  (e)	� Innkvartering knyttet til en Tidspart med startdatoer for bruken på 
13 dager eller mindre før datoen for deponeringen vil ikke  
bli akseptert.

		�  (f)	� Club Interval-poengene tildelt basert på hver deponering av et 
opphold på Eget Feriested utløper to år etter siste bruksdato i det 
deponerte oppholdet.

	 7.	� II en hvilken som helst utvekslingstransaksjon hvor en Bekreftelse 
utstedes for en Vertsleilighet som krever færre Club Interval-poeng enn 
de som for øyeblikket finnes på et Club Interval Gold-medlems Club 
Interval poengkonto, skal de Club Interval-poeng som har den tidligste 
utløpsdatoen trekkes først fra Club Interval Gold-medlemmets Club 
Interval poengkonto. Ubrukte Club Interval-poeng vil bli stående på 
Club Interval Gold-medlemmets Club Interval poengkonto for framtidig 
bruk før de går ut på dato.

	 8.	� Club Interval-poeng fra flere deponeringer kan samles opp og innløses 
kumulativt i en hvilken som helst utvekslingstransaksjon så lenge 
ingen av Club Interval-poengene som er brukt utløper før den siste 
bruksdatoen til den forespurte innkvarteringen.

	 9.	� Den ukentlige oversikten over Club Interval-poeng representerer også 
antall poeng som må avstås for å sikre Bekreftelse på innkvartering i 
inkrementer på én uke. For Bekreftelser på kortere opphold på én til 
seks dager tilgjengelig gjennom tjenesten ShortStay utveksling, vil det 
nødvendige antallet Club Interval-poeng bli avledet fra de ukentlige 
poengverdiene i Club Interval, men vil variere avhengig av ukedagen 
innkvarteringen skjer. Hver natt under et opphold fra søndag til torsdag 
krever omtrent 10 prosent av poengene som kreves for en hel ukes 
opphold i den tilsvarende uken. Hvert opphold på fredag eller lørdag 
krever omtrent 25 prosent.

	 10.	� Alle andre vilkår og betingelser i Utvekslingsprogrammet gjelder for 
denne utvekslingstjenesten, hvis ikke annet er oppgitt ovenfor.

Collection-poeng.
	 1.	� Den ukentlige verdioversikten over Collection-poeng nedenfor 

representerer valutaverdien knyttet til hver deponerte uke med 
innkvartering fra et Collection Medlemssted, i tillegg til Collection-
poengene som kreves for å foreta en utveksling til Vertsleiligheten, og 
kan endres av II fra tid til annen:

Den ukentlige verdioversikten over Collection-poeng representerer også antall 
poeng som må avstås for å sikre Bekreftelse på innkvartering i inkrementer på én 

uke. For Bekreftelser på kortere opphold på én til seks dager tilgjengelig gjennom 
tjenesten ShortStay utveksling, vil det nødvendige antallet Collection-poeng bli 
avledet fra de ukentlige Collection-poengverdiene, men vil variere avhengig av 
ukedagen innkvarteringen skjer. Hver natt under et opphold fra søndag til torsdag 
krever omtrent 10 prosent av poengene som kreves for en hel ukes opphold i den 
tilsvarende uken. Hvert opphold på fredag eller lørdag krever omtrent 25 prosent.

	 2.	� Ved mottak av en deponering, og i det tilfelle det er tillatt i bruksreglene 
for Eget feriested, vil II konvertere den deponerte innkvarteringen til 
Collection-poeng. Antall Collection-poeng som vil bli tildelt og plassert 
på Medlemmets Collection-poengkonto er avhengig av hvor lang tid før 
første bruksdato innkvarteringen er avstått til II som beskrevet nedenfor: 
(a) Innkvartering knyttet til en Tidspart som er deponert 60 dager 
eller mer før første bruksdato vil bli tildelt 100 prosent av de ukentlige 
Collection-poengverdiene.

		�  (a)	� Innkvartering knyttet til en Tidspart som er deponert minst 60 dager 
eller mer før første bruksdato vil bli tildelt 100 prosent av  
Collection-poengverdien.

		�  (b)	� Innkvartering knyttet til en Tidspart som er deponert fra 59 til 30 
dager før første bruksdato vil bli tildelt 75 prosent av  
Collection-poengverdien.

		�  (c)	� Innkvartering knyttet til en Tidspart med startdatoer for bruken på 
29 dager eller mindre før datoen for deponeringen vil ikke  
bli akseptert.

	 3.	� Collection-poeng fra flere deponeringer kan samles opp og innløses 
kumulativt i en hvilken som helst utvekslingstransaksjon så lenge ingen 
av Collection-poengene som er brukt utløper før den siste bruksdatoen 
til den forespurte innkvarteringen.

	 4.	�  en hvilken som helst utvekslingstransaksjon hvor en Bekreftelse 
utstedes for en Vertsleilighet som krever færre Collection-poeng enn de 
som for øyeblikket finnes på et Medlems Collection poengkonto, skal 
de Collection-poeng som har den tidligste utløpsdatoen trekkes først 
fra Medlemmets Collection poengkonto. Ubrukte Collection-poeng vil 
bli stående på Medlemmets Collection poengkonto for framtidig bruk 
før de går ut på dato.

	 5.	� Når et Medlem gjør en forespørsel ved å bruke utvekslingsmetoden 
Forespør først, vil II fastsette det antall Collection-poeng som er 
tilgjengelig fra innkvarteringen på Eget feriested som avstås i henhold til 
den ukentlige verdioversikten over Collection-poeng. Slike Collection-
poeng kan så brukes av Medlemmet for å gjøre en forespørsel for 
Vertsleiligheten.

	 6.	 �Alle Collection-poeng utløper 24 måneder etter startdatoen til uken 
som de er basert på.

	 7.	� Alle andre vilkår og betingelser i Utvekslingsprogrammet gjelder for 
bruk av Collection-poeng, hvis ikke annet er oppgitt ovenfor.

Generelle utvekslingsprosedyrer og prioriteter.
	 1.	� (a)	� Tidsparter som er tilgjengelige for besittelse slik det bestemmes 

av II, kan avstås til II i inkrementer på én uke. Generelt må eiere av 
Tidsparter med Flytende tid først kontakte sitt Eget feriested for å 
sikre en viss leilighet og en viss tidsperiode på sitt Eget feriested 
eller på annen måte bekrefte at de er berettiget til utveksling før de 
kan gjøre en deponering

			�   (i) Der hvor Eget feriested tidligere har deponert innkvartering på 
vegne av Medlemmene, må Medlemmet kontakte Eget feriested og 
be om å få tildelt et reservasjons- eller deponeringsnummer. Denne 
informasjonen om reservering må deretter sendes til II av  
Eget feriested.

			�   (ii) Eiere hvis tidspart er dokumentert med poeng, kan kontakte II for 
å legge inn en utvekslingsforespørsel ved å bruke Deponer først-
utvekslingsmetoden, hvis det er tillatt av hjemstedets regler, eller 
Forespør først-utvekslingsmetoden, men en bekreftelse vil ikke bli 

Ukentlig verdioversikt over Collection-poeng

TDI  
Område

Ettromsleilighet 1-soverom 2-soverom 3-soverom
4-soverom 
5-soverom

135 – 150 
115 – 130 
  90 – 110 
65 – 85 
50 – 60

5,200 – 5,720 
4,400 – 4,840 
3,600 – 3,960 
2,800 – 3,080 
2,000 – 2,200

9,000 – 9,900 
7,000 – 7,700 
5,400 – 5,940 
4,200 – 4,620 
3,000 – 3,300

14,500 – 15,950 
11,500 – 12,650 
9,000 – 9,900 
7,000 – 7,700 
4,000 – 4,400

20,000 – 22,000 
17,000 – 18,700 
14,000 – 15,400 
10,500 – 11,550 
6,000 – 6,600  

25,000 – 27,500 
21,000 – 23,100 
17,000 – 18,700 
12,500 – 13,750 
8,000 – 8,800
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utstedt før tilgjengeligheten av det nødvendige antallet poeng er 
bekreftet gjennom Eget feriestedet.

	� (b)	� Vanlige forespørsler om utveksling må, enten man benytter metoden 
Deponer først eller Forespør først, være mottatt av II minst 60 dager før 
første dag i den tidligste uken som er forespurt.

	� (c)	� Forespørsler om utveksling som er gjort mindre enn 60 dager før ønsket 
reisedato kan gjøres per telefon eller via Internett på intervalworld.com, 
og en umiddelbar bekreftelse mottas fra 59 dager til 24 timer før ønsket 
reisedato. 

	 (d)	� Hvis en Flexdeponering er gjort, må forespørselen om utveksling 
gjøres gjennom Flexchange-tjenesten. Tilgjengelige Vertsleiligheter 
for det forespurte tidspunktet tilbys Medlemmet og en Bekreftelse vil 
umiddelbart bli utstedt hvis ett av alternativene som tilbys aksepteres når 
tilbudet gis. Offentlige høytidsdager, sommeren og andre etterspurte uker 
er vanligvis ikke tilgjengelige gjennom Flexchange.

		�  (e)	 �Så snart en forespørsel om utveksling er gjort, uansett hvilken 
metode som er benyttet, kan denne annulleres bare hvis en melding 
(skriftlig eller muntlig) om annullering er mottatt av II før Bekreftelse 
av forespørselen. Når den først er utstedt, kan en Bekreftelse 
kanselleres bare i samsvar med en av IIs praksiser for kansellering 
av utvekslinger slik det beskrives i punkt 8 og 9 nedenfor.

		�  (f)	� Poeng (inkludert Club Interval-poeng og Collection-poeng) blir ikke 
belastet eller ansett brukt før en utveksling er bekreftet. Et Medlem kan 
likevel ikke bruke de samme poengene til mer enn én utveksling om 
gangen. For å utstede en Club Interval eller Collection Bekreftelse, vil 
antall Club Interval-poeng eller Collection-poeng som kreves bli basert 
på Vertsleiligheten som forespørres i samsvar med Club Intervals 
ukentlige poengverdier eller oversiktene over Collection poengverdier. 
Så snart en poengbasert Bekreftelse er utstedt, vil Medlemmet bli 
ansett for å ha brukt det antall poeng som gjelder en slik Bekreftelse, 
og slike poeng vil ikke lenger være tilgjengelige for det Medlemmet 
med mindre Bekreftelsen er kansellert i samsvar med en av IIs 
praksiser for kansellering av utvekslinger slik det beskrives i punkt 8 og 
9 nedenfor. Når en gitt forespørsel om utveksling ikke er bekreftet, vil 
ingen poeng bli trukket fra medlemmets konto.

	 2.	� For å gjøre en gyldig forespørsel om utveksling, må et minimum på tre 
feriesteder og én tidsperiode, tre reiseperioder og ett feriested eller to 
feriesteder og to reiseperioder oppgis. Medlemmer kan få bekreftelse 
for et hvilket som helst feriested eller en hvilken som helst tidsperiode 
som er forespurt.

	 3.	� (a)	� For de Medlemmer som utveksler med II basert på deponering 
eller avståelse av en uke i en leilighet, kan Medlemmet gjøre en 
forespørsel om å reise sammen med et visst antall personer som 
er lik den maksimale overnattingskapasiteten på innkvarteringen 
som er deponert eller som skal avstås, forutsatt at antall personer 
som reiser ikke overskrider den normale størrelsen på reiseselskap 
knyttet til hver type leilighet som følger: hotell, ettromsleilighet 
eller liten hybelleilighet – to personer; leilighet med ett soverom – 
fire personer; leilighet med to soverom – seks personer; leilighet 
med tre soverom – åtte personer; leilighet med fire soverom – 10 
personer. Bekreftelser kan gjøres for enhver leilighet som vil 
innkvartere det antall personer som finnes i reiseselskapet til 
Medlemmet, selv der hvor innkvarteringen på Eget feriested som 
er deponert eller avstått kan ha plass til et større antall personer. 
Dersom et Medlem f.eks. avstår en leilighet med to soverom og 
plass til seks personer, men reiser sammen med bare fire personer, 
kan vedkommende få bekreftelse for enten en leilighet med to eller 
ett soverom. I alle tilfeller forbedres utvekslingsmulighetene ved å 
godta en hvilken som helst leilighet som kan innlosjere det antall 
personer som reiser.

		�  (b)	� ITil tross for det foregående, fra tid til annen, basert på 
tilgjengelighet, kan et Medlem oppgraderes til en leilighetstype 
med en større maksimal overnattingskapasitet enn innkvarteringen 
på Eget Feriested, underlagt betaling av en tilleggsavgift, pluss 
enhver gjeldende skatt, for hvert trinn opp i leilighetsstørrelse 
over leilighetsstørrelsen på Eget feriested. For eksempel hvor 
innkvarteringen på Eget Feriested er i en leilighet med ett soverom 
og Medlemmet velger å oppgradere til en leilighet med tre soverom, 
vil Medlemmet måtte betale to (2) oppgraderingsavgifter for 
leilighetsstørrelse pluss alle gjeldende skatter. En oppgradering 
av leilighetsstørrelse mottatt i forbindelse med en Flexchange-
bekreftelse krever ikke betaling av en oppgraderingsavgift 
for leilighetsstørrelse. Oppgraderinger kan bekreftes med en 
umiddelbar bekreftelse eller forespørres under prosessen med 

åpen forespørsel ved å samtykke til å betale den (de) gjeldende 
oppgraderingsavgiften(e), dersom en større leilighet er endelig 
bekreftet. Kjøpet av en oppgradering av leilighetsstørrelse kan 
kanselleres bare i det tilfellet at Bekreftelsen er kansellert i løpet 
av de 24 første timene etter at forespørselen om utveksling 
er blitt bekreftet. I et slikt tilfelle vil oppgraderingsavgiften for 
leilighetsstørrelse bli refundert sammen med utvekslingsavgiften.

	 4.	 �Utvekslinger ordnes ut i fra prinsippet om ledig plass, ved å ta 
hensyn til konseptet med “Sammenlignbar utveksling” forklart i 
punkt 13 og 14 i dette avsnittet. Hverken II eller noen byggherre eller 
markedsfører kan garantere at en spesifikk forespørsel blir oppfylt 
da ukene mottas med jevne mellomrom gjennom hele året. Generelt 
har II ingen kontroll over tidspunkt, beliggenhet eller antall uker 
tilgjengelige i Utvekslingsprogrammet.

	 5.	 �Medlemmer kan bli nektet å utveksle til visse feriesteder beliggende 
i det samme geografiske området som deres Eget feriested som 
skal deponeres eller avstås. Det finnes for tiden slike restriksjoner 
i Aruba, Branson i Missouri, Cabo San Lucas i Mexico, Gatlinburg/
Pigeon Forge i Tennessee, Guatemala, Hawaii (Big Island), Hilton 
Head i Sør-Carolina; Kauai på Hawaii, Lake Tahoe i California, Las 
Vegas i Nevada, Mazatlán i Mexico, Marco Island i Florida, Okaloosa 
og Walton County i Florida, Orlando/Kissimmee i Florida, Palm 
Desert i California, Palm Springs i California, Phuket i Thailand, 
Riviera Maya i Mexico, Riviera Nayarit i Mexico, St. Maarten, Summit 
County i Colorado og Williamsburg i Virginia. Generelt gjelder ikke 
denne restriksjonen for Medlemmer som forespør en utveksling til 
Medlemssteder under felles eierskap eller administrasjon med Eget 
feriested. Det kan innføres restriksjoner på flere geografiske områder 
i framtiden. Medlemmer som berøres av fremtidige restriksjoner vil bli 
informert om dette gjennom de faste publikasjonene til II.

	 6.	� Bare II kan bekrefte forespørsler om ferieutvekslinger og bare 
Bekreftelser fra II er gyldige. II vil forsøke å bekrefte en forespørsel frem 
til 48 timer før de siste forespurte reisedatoene, men II vil likevel fra den 
29. dagen før de siste forespurte reisedatoene kontakte Medlemmet på 
telefon for å motta godkjennelse av Medlemmet før utstedelse av  
en Bekreftelse.

	 7.	� (a)	� For Medlemmer som ønsker å endre sin Vertsleilighet etter å ha 
mottatt en Bekreftelse, men uten å kansellere sin Bekreftelse,  
finnes E-Plus tilgjengelig for å gjøre det mulig for Individuelle 
medlemmer å “gjenselge” sin opprinnelige Bekreftelse opptil 
tre ganger ved å betale en tilleggsavgift. Bruk av E-Plus kan 
kjøpes når som helst fra det tidspunkt en forespørsel om 
utveksling opprinnelig er gjort og frem til fem (5) dager etter at 
en Bekreftelse er utstedt, så lenge kjøpet skjer før første dato i 
oppholdet i Vertsleiligheten og Vertsstedet har et godt forhold 
til II. E-Plus kan brukes til å sikre opptil tre (3) gjensalg av 
Medlemmets Vertsleilighet og/eller medlemmets ferieperioder  
når som helst i løpet av 12 måneder etter første dag av  
oppholdet i Vertsleiligheten i den opprinnelige Bekreftelsen 
(“bruksperioden for E-Plus”). Så snart den er opprettet endres  
ikke bruksperioden for E-Plus ved et senere gjensalg.

		�  (b)	� Ved gjennomføringen av et gjensalg gjennom E-Plus, kan 
Medlemmet se tilgjengelige Vertsleiligheter og et E-Plus gjensalg 
vil umiddelbart bli utstedt hvis den ønskede innkvarteringen er 
tilgjengelig på tidspunktet gjensalget innledes. Prosessen med 
ventende forespørsel kan ikke brukes med E-plus. Forespørsler om 
gjensalg kan gjøres online eller per telefon.

		�  (c)	� (i) Når Medlemmet gjennomfører et gjensalg gjennom E-Plus 60 
dager eller mer fra første bruksdato i den opprinnelige Bekreftelsen, 
eller eventuelt et tidligere utstedt gjensalg, vil han eller hun være 
berettiget til å velge tilgjengelig innkvartering med reisedatoer når 
som helst helt fram til E-Plus-brukervinduet utløper.

			�   (ii) Når Medlemmet gjør en forespørsel om et gjensalg gjennom 
E-Plus fra 59 dager til 14 dager før første bruksdato i den 
opprinnelige Bekreftelsen, eller eventuelt starter gjensalget, kan 
Medlemmet kun velge blant innkvartering med bruksdatoer som 
starter opptil 60 dager etter første bruksdato på den opprinnelige 
Bekreftelsen eller et tidligere utstedt gjensalg. Eventuelle senere 
forespørsler om gjensalg kan kun gjøres for Vertsleiligheter med 
oppholdsdager 60 dager eller mindre før første oppholdsdag i 
nåværende gjensalg.

			�   (iii) E-Plus kan ikke brukes til å endre en Vertsleilighet  
mindre enn 14 dager før første oppholdsdag i den  
nåværende Vertsleiligheten.
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		�  (d)	� For gjensalg gjennom E-Plus hvor poeng (inkludert Club Interval-poeng 
og Collection-poeng) ble avstått for den opprinnelige Bekreftelsen:

			�   (i) I det tilfelle hvor antall poeng som kreves for gjensalget er 
det samme eller lavere enn det antall poeng som kreves for den 
opprinnelige Bekreftelsen, eller eventuelt et tidligere utstedt 
gjensalg, vil ingen poeng tilbakeføres til Medlemmets poengkonto 
eller poengkonto i Club Interval eller Collection.

			�   (ii) I det tilfelle hvor antall poeng eller Club Interval-poeng som 
kreves for gjensalget er høyere enn antall poeng som avstås for 
den opprinnelige Bekreftelsen, eller eventuelt et tidligere utstedt 
gjensalg, vil Medlemmet bli nødt til å avstå de ekstra poengene 
som behøves. Et gjensalg vil ikke bli bekreftet før tilgjengeligheten 
av det nødvendige antall poeng er bekreftet av Eget feriested.

	� (b)	� Bare ett kjøp av E-Plus kan gjøres med hensyn til en bestemt Bekreftelse.

	� (f)	� E-Plus kan ikke kjøpes for bruk med en ShortStay 
utvekslingsbekreftelse, en Interval Options-bekreftelse eller når det 
gjelder kjøp av innkvartering gjennom Getaway-programmet.

	� (g)	� E-Plus kan ikke brukes for å sikre et gjensalg hvor Vertsleiligheten 
har blitt utilgjengelig for innkvartering av en eller annen grunn.

	� (h)	� E-Plus kan være utilgjengelig for eiere på enkelte Medlemssteder på 
grunn de interne reglene ved Eget feriested.

	� (i)	 �Is praksis for kansellering av utvekslinger gjelder ikke et E-Plus gjensalg.

	 8.	 �IIIs praksis for kansellering av utveksling — Andre enn Club Interval-
poengbaserte utvekslingsbekreftelser:

		�  (a)	� De eneste omstendighetene hvor et Medlem som bruker 
Utvekslingsprogrammet kan miste retten til å bruke 
innkvarteringen på Eget feriested eller miste de avståtte 
poengene (inkludert Collection-poeng) uten å tilbys en 
Vertsleilighet, er hvis et Medlem: (i) som bruker metoden Deponer 
først for utveksling unnlater å sende inn en gyldig forespørsel 
om utveksling innenfor de spesifiserte tidsperiodene; (ii) som 
bruker metoden Deponer først for utveksling ber om opphold 
som ikke er tilgjengelig og ikke aksepterer noe alternativt sted 
og/eller tidsperioder som tilbys; (iii) kansellerer en Bekreftelse 
sju dager eller mer før første oppholdsdag i Vertsleiligheten 
som kanselleres og unnlater å be om erstattende innkvartering 
i overensstemmelse med IIs praksis for kansellering av 
utvekslinger; (iv) kansellerer en bekreftelse mindre enn sju dager 
før første oppholdsdag i Vertsleiligheten som kanselleres; (v) 
kansellerer eller går glipp av muligheten til å bruke en Bekreftelse 
på et hvilket som helst tidspunkt som skyldes at Vertsleiligheten 
står i fare for eller virkelig blir skadet eller ødelagt; (vi) kansellerer 
en Bekreftelse for en alternativ Vertsleilighet som tidligere ble 
utstedt for Medlemmet under IIs praksis for kansellering av 
utvekslinger eller (vii) hvor bruken av innkvarteringen på Eget 
feriested av II er tapt eller svekket på grunn av omstendigheter 
utenfor IIs kontroll.

		�  (b)	� Under IIs praksis for kansellering av utvekslinger kan et Medlem 
ha rett til å kansellere en Bekreftelse hvor Bekreftelsen er utstedt 
sju dager eller mer før første bruksdato. For å kansellere en 
gyldig Bekreftelse, må Medlemmet varsle II om sitt ønske om 
å kansellere en slik Bekreftelse innen de første 24 timene etter 
at forespørselen om utveksling er blitt bekreftet. I tilfelle et 
Medlem har benyttet metoden Deponer først ved utveksling, vil 
Medlemmets utvekslingsavgift bli refundert og deponeringen 
vil få tilbake en status slik at Medlemmet kan innløse en slik 
deponering på et framtidig tidspunkt for å gjøre en ny forespørsel 
om utveksling. Hvis Medlemmet har benyttet metoden Forespør 
først ved utveksling, vil Medlemmets utvekslingsavgift bli 
refundert og retten til å benytte innkvarteringen på Eget feriested 
skal gis tilbake til Medlemmet.

	�	  (c)	� Når et Medlem varsler II om sitt ønske om å kansellere en 
Bekreftelse sju dager eller tidligere før første dagen med 
innkvartering på Vertsstedet som skal kanselleres, er Medlemmet 
berettiget til å be om erstattende utvekslingsinnkvartering, 
så lenge Medlemmet ønsker å reise ikke senere enn 12 
måneder etter den dato da Medlemmet kansellerer den 
nevnte Bekreftelsen for Vertsleiligheten. Likevel er tidsrommet 
hvor Medlemmet er berettiget til å be om en erstattende 
utvekslingsleilighet begrenset som følger

			�   (i) Når et Medlem varsler II om sitt ønske om å kansellere en 
Bekreftelse 31 dager eller mer før første dagen med innkvartering 

i sin Vertsleilighet, kan Medlemmet be om en erstattende 
utvekslingsleilighet til enhver tid fra datoen for kanselleringen 
og inntil 24 timer før første oppholdsdag i en slik erstattende 
utvekslingsleilighet.

			�   (ii) Når et Medlem varsler II om sitt ønske om å kansellere en 
Bekreftelse fra 30 til sju dager før første dagen med innkvartering 
i sin Vertsleilighet, kan Medlemmet be om en erstattende 
utvekslingsleilighet på begrensede reisedestinasjoner fra 30 dager 
og inntil 24 timer før første oppholdsdag i en slik erstattende 
utvekslingsleilighet.

			�   (iii) II vil beholde utvekslingsavgiften som ble betalt innledningsvis for 
å sikre den kansellerte Bekreftelsen.

	 9.	� IIs praksis for kansellering av utveksling — Club Interval-poengbaserte 
utvekslingsbekreftelser:

		�  (a)	� De eneste omstendighetene hvor et Medlem av Club Interval 
Gold som utveksler med II basert på avståelse av Club Interval-
poeng kan miste sine poeng uten å tilbys en Vertsleilighet, er 
hvis et slikt Medlem av Club Interval Gold: (i) unnlater å sende 
inn en gyldig forespørsel om utveksling før gyldigheten av 
slike Club Interval-poeng utløper; (ii) ber om opphold som ikke 
er tilgjengelig og ikke aksepterer noe alternativt sted og/eller 
tidsperioder som tilbys før gyldigheten av slike Club  
Interval-poeng utløper; (iii) kansellerer eller går glipp av 
muligheten til å bruke en Bekreftelse på et hvilket som helst 
tidspunkt som skyldes at Vertsleiligheten står i fare for eller 
virkelig blir skadet eller ødelagt eller (iv) hvor bruken av den 
Kvalifiserte tidsparten som slike Club Interval-poeng ble  
utstedt for er tapt eller svekket på grunn av omstendigheter 
utenfor IIs kontroll.

		�  (b)	� Under IIs praksis for kansellering av utveksling for Club Interval-
poengbaserte utvekslingsbekreftelser, har et Medlem av Club 
Interval Gold rett til å kansellere en Bekreftelse ved å varsle II 
om sitt ønske om å kansellere en slik Bekreftelse innen de første 
24 timene etter at forespørselen om utveksling er blitt bekreftet. 
I et slikt tilfelle vil Club Interval-poengene brukt til Bekreftelsen 
bli satt tilbake på Medlemmets II-konto og en eventuell 
utvekslingsavgift som er betalt i tilknytning til den kansellerte 
Bekreftelsen refunderes.

		�  (c)	� Når et Medlem av Club Interval Gold varsler II om sitt ønske om 
å kansellere en Bekreftelse én dag eller mer før første dagen 
med innkvartering i sin Vertsleilighet som skal kanselleres, 
vil Medlemmet få refundert en prosentandel av Club Interval-
poengene som er brukt til Bekreftelsen som følger.

			�   (i) Når et Medlem av Club Interval Gold varsler II om sitt ønske 
om å kansellere en Bekreftelse 120 dager eller mer før første 
dagen med innkvartering i sin Vertsleilighet, vil Medlemmet i Club 
Interval Gold få refundert 100 prosent av Club Interval-poengene 
som er brukt.

			�   (ii) Når et Medlem av Club Interval Gold varsler II om sitt ønske om 
å kansellere en Bekreftelse fra 119 dager til 60 dager før første 
dagen med innkvartering i sin Vertsleilighet, vil Medlemmet i Club 
Interval Gold få refundert 75 prosent av Club Interval-poengene 
som er brukt.

			�   (iii) Når et Medlem av Club Interval Gold varsler II om sitt ønske 
om å kansellere en Bekreftelse fra 59 dager til 30 dager før første 
dagen med innkvartering i sin Vertsleilighet, vil Medlemmet i Club 
Interval Gold få refundert 50 prosent av Club Interval-poengene 
som er brukt.

			�   (iv) Når et Medlem av Club Interval Gold varsler II om sitt ønske 
om å kansellere en Bekreftelse fra 29 dager til én dag før første 
dagen med innkvartering i sin Vertsleilighet, vil Medlemmet i Club 
Interval Gold få refundert 25 prosent av Club Interval-poengene 
som er brukt.

			�   (v) II vil beholde utvekslingsavgiften som ble betalt innledningsvis 
for å sikre den kansellerte Bekreftelsen.

	 10.	� (a)	� Til tross for de foregående punktene 8 og 9, kan ingen Medlemmer 
gjøre en forespørsel om erstattende utvekslingsleilighet eller 
refundering av Club Interval-poeng eller Collection-poeng, i det 
tilfelle et slikt Medlem har kansellert eller har mistet retten til å 
bruke en Bekreftelse, som et resultat av at Vertsleiligheten er 
skadet eller ødelagt eller det er overhengende fare for slike skade 
og ødeleggelse. II forbeholder seg retten til å nekte et Medlem 
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erstattende utvekslingsleilighet under IIs praksis for kansellering av 
utveksling, hvor et slikt Medlem har mottatt kompensasjon for sin 
kansellerte utvekslingsleilighet i henhold til reiseforsikring eller på 
annen måte.

		�  (b)	 �I alle tilfeller hvor et Medlem ber om erstattende 
utvekslingsleilighet i samsvar med IIs praksiser for kansellering av 
utveksling, vil Medlemmet ha rett til å be om erstattende Vertsleilighet 
med tilsvarende kvalitet som leiligheten på Eget feriested.

		�  (c)	� Den dato Medlemmet kansellerer vil bli ansett som den nye 
datoen for avståelse for å fastsette en prioritet med hensyn til 
punkt 14(e) nedenfor.

		�  (d)	 �Ingen forespørsel om erstattende utvekslingsleilighet vil kvalifisere for 
en intern utvekslingsprioritet da den er knyttet til punkt 15 nedenfor.

		�  (e)	� det tilfelle en forespørsel om erstattende utvekslingsleilighet er 
tillatt under én av IIs praksiser for kansellering av utveksling, må 
Medlemmet måtte betale en ekstra utvekslingsavgift på det tidspunkt 
vedkommende ber om erstattende utvekslingsleilighet.

		�  (f)	 �IIs praksis for kansellering av utveksling gjelder ikke ShortStay 
utvekslingsbekreftelser, E-Plus gjensalg, Getaway-bekreftelser 
eller Interval Options-bekreftelser. En kansellering av en ShortStay 
utvekslingsbekreftelse eller en Interval Options-bekreftelse fører til tap 
av uken i leiligheten på Eget feriested eller poengene som er avstått.

	 11.	� Uavhengig av kalenderen som følges på Eget feriested, kan 
Medlemmer få bekreftelse på at de er tildelt plass på et feriested med 
ukentlige tidsperioder som begynner på en hvilken som helst ukedag.

	 12.	� En hvilken som helst uke som ikke er bekreftet av II for et Medlem vil bli 
brukt for generelle kommersielle formål.

	 13.	� Utvekslingsprogrammet er basert på konseptet med “Sammenlignbar 
utveksling”. Sammenlignbar utveksling søker så langt det er mulig å 
sikre at tilgangen på og etterspørselen etter ferieperioden avstått til 
Utvekslingsprogrammet skal svare så godt som mulig til tilgangen på 
og etterspørselen etter ferieperioden som forespørres for utveksling. 
Sammenlignbar utveksling søker også å sikre at Medlemmer får 
bekreftelse, når det er mulig, til feriesteder som er sammenlignbare i 
kvalitet med Eget feriested.

	 14.	 �II gir derfor, ut fra ønsket om å oppfylle sin målsetting om å gi 
Medlemmet en utvekslingsopplevelse som er sammenlignbar med 
den som Eget feriested gir, en prioritet til hver forespørsel basert på 
følgende faktorer:

		�  (a)	� Tilgangen på og etterspørselen etter, innenfor 
Utvekslingsprogrammet, ferieperioden som er deponert (Deponer 
først) eller som tilbys for utveksling (Forespør først) og etter  
Eget feriested.

		�  (b)	� Tilgangen på og etterspørselen etter, innenfor 
Utvekslingsprogrammet, ferieperioden og Medlemsstedet som 
forespørres for utveksling.

		�  (c)	� Kvaliteten, fasilitetene og totalopplevelsen som Eget feriested tilbyr 
sammenlignet med kvaliteten, fasilitetene og totalopplevelsen på 
Medlemsstedet som forespørres for utveksling. Dette er basert på 
vurderingsskjemaer som Eget feriested mottar fra utvekslingsgjester, 
på inspeksjoner og vurderinger av feriestedet og annen informasjon 
mottatt av II om Eget feriested.

		�  (d)	� Når forespørselen om utveksling er mottatt av II. Hvis det er kommet 
inn to identiske forespørsler for den samme ferieperioden med 
identisk avståelse, vil den forespørselen som har kommet inn først få 
prioritet.

		�  (e)	 �Lengden på tidsperioden forut for første dato med innkvartering som 
ferieperioden på Eget feriested er avstått til II.

		�  (f)	� Type leilighet og overnattingskapasitet som avstås sammenlignet 
med type leilighet og overnattingskapasitet som det spørres om. 
Prioriteten som settes opp for forespørsler om utvekslinger er basert på 
det antall personer som leiligheten på Eget feriested som er deponert 
eller som skal avstås kan innkvartere. Antall personer som innkvarteres 
privat er vanligvis bestemt ut fra prinsippet om to personer per soverom 
med tilgang til et bad. En slik tilgang til bad må ikke bryte med privatlivet 
til de personer som bor i leilighetens andre private soverom. Alle de 
ovennevnte faktorer, med unntak av når leilighetene på Eget feriested 
er avstått, når en forespørsel er mottatt og type leilighet og privat 
overnattingskapasitet, endres stadig og oppdateres av II på kontinuerlig 
basis. Ikke alle faktorer beskrevet ovenfor gjelder poengbaserte 
utvekslinger (eller har alternativt allerede blitt tatt hensyn til i utviklingen 

av oversiktene over ukentlige poengverdier i Club Interval og de 
ukentlige verdiene av Collection-poeng).

	 15.	� I tillegg til det som er nevnt ovenfor, kan prioritet i prosessen med bekreftelse 
av en utveksling gis til:

		�  (a)	� Medlemmer som gjør en forespørsel om en utveksling til utvalgte 
Medlemssteder som er eid, og i visse tilfeller brandet, markedsført og/
eller styrt i fellesskap med Eget feriested, eller.

		�  (b)	� Medlemmer som eier en Tidspart på et Medlemssted som ligger 
innenfor de geografiske regionene Australia, New Zealand, og/eller 
Sør-Afrika, og som spør om en utveksling til andre Medlemssteder 
som ligger i samme geografiske region som Medlemmets  
Eget feriested.

	 16.	� Bekreftelser og deres tilknyttede Vertsleiligheter, inkludert, uten 
begrensning, de som er gjort tilgengelige som en del av Getaway-
programmet, kan kun benyttes for personlige og ikke-kommersielle 
formål. Det er strengt forbudt for Medlemmer å utveksle eller leie ut 
Vertsleiligheten, inkludert, men ikke begrenset til, å tilby Vertsleiligheten 
for salg eller utleie til tredjeparter gjennom bruk av Gjestesertifikat 
eller på annen måte. Unnlatelse av å bruke Vertsleiligheten vil ikke gi 
Medlemmer rett til å bruke leiligheten på Eget feriested for perioden som 
er avstått. Bekreftelser utstedes kun i navnet til det Medlem som har 
gjort forespørselen om utveksling, og Vertsleiligheten kan kun brukes av 
Medlemmet og medfølgende gjester, så fremt ikke et Gjestesertifikat er 
anskaffet fra II. Det tilkommer en avgift for hver Bekreftelse som deles 
ut med et Gjestesertifikat, og denne må betales, pluss andre gjeldende 
avgifter, når man ber om sertifikatet. Avgiften for Gjestesertifikat 
kommer i tillegg til utvekslingsavgiften som må betales når man gjør en 
forespørsel om utveksling. Til tross for det ovennevnte, har Medlemmer 
av Interval Platinum rett til å be om opptil tre (3) Gjestesertifikater per 
medlemsår uten å betale en avgift for Gjestesertifikat. Ekstra sertifikater 
er tilgjengelige for Medlemmer av Interval Platinum ved betaling av en 
avgift for Gjestesertifikat. Gjestesertifikater kan bare anskaffes for 
personlige eller ikke-kommersielle formål. Unnlatelse av å anskaffe 
et Gjestesertifikat, når det kreves, for en gjest til Medlemmet når 
Medlemmet ikke planlegger å bruke Vertsleiligheten (inkludert tilfeller 
hvor Medlemmet har fått utstedt Bekreftelser for flere leiligheter 
med de samme reisedatoene på samme Medlemssted) eller skaffer 
Gjestesertifikater som brukes til kommersielle formål, kan føre til at 
medlemskapet avsluttes og at alle eksisterende Bekreftelser, inkludert 
de med framtidige reisedatoer, kanselleres. Gjester til Medlemmer som 
ankommer et Vertssted uten Gjestesertifikat vil bli nektet adgang til 
leiligheten inntil Medlemmet har kjøpt et Gjestesertifikat fra II.

	 17.	� Medlemmet er ansvarlig for oppførselen og forsømmelsene til de 
personer som bor i Vertsleiligheten, inkludert tap og skader som 
Vertsstedet eller Vertsleiligheten påføres. Gjestesertifikat kan 
ikke utstedes til personer under 21 år. For utstedelsen av et 
Gjestesertifikat og bruken av Vertsleiligheten gjelder dessuten alle 
restriksjoner og begrensninger som Vertsstedet eventuelt måtte 
ilegge. Medlemmene har strengt forbud mot å selge eller bytte et 
Gjestesertifikat mot penger, ved byttehandel eller mot annen form for 
erstatning. I tilfelle en av de ovennevnte vilkårene brytes, forbeholder 
II seg retten til å inndra Gjestesertifikatet, kansellere den tilhørende 
Bekreftelsen og avslutte medlemskapet uten videre forpliktelser av II.

	 18.	� Ved å deponere en uke eller sende inn en forespørsel om utveksling, 
fremholder og garanterer Medlemmene at de har rett til å bruke eller overføre 
innkvarteringen på Eget feriested, og at alle vedlikeholdsavgifter eller 
tilsvarende kostnader er betalt før datoen på uken som deponeres eller som 
avstås i utveksling og de forespurte reisedatoene. Utvekslingsprivilegiene 
kan nektes dersom ikke alle slike vedlikeholdsavgifter eller tilsvarende 
kostnader på Eget feriested er betalt. II forbeholder seg retten til å 
kansellere enhver tidligere utstedt Bekreftelse dersom II senere mottar 
varsel om at et Medlem ikke har betalt utestående avgifter, gebyrer 
eller andre kostnader til rett tid. En uke i en leilighet eller de tilsvarende 
poengene kan ikke leies ut, utveksles eller overdras til en tredjepart når de 
er blitt deponert med Utvekslingsprogrammet, mens II forsøker å oppfylle 
en forespørsel om utveksling eller etter at II har utstedt en Bekreftelse. 
I tillegg, hvis Tidsparten selges etter at en uke i en leilighet eller de 
tilsvarende poengene er deponert, mens en forespørsel om utveksling 
står åpen hos II eller etter at II har utstedt en Bekreftelse for en uke, må 
slikt salg bli underlagt IIs eksklusive bruksrett. Enhver handling i strid med 
det ovennevnte kan føre til at Medlemmet ilegges en administrativ avgift og 
Medlemmet vil være ansvarlig for alle tap II eller dets medlemsorganisasjoner 
eller datterselskaper er blitt påført. I tillegg kan medlemsfordelene til en slik 
enkeltperson hos II bli inndratt (uten ytterligere forpliktelser fra II) frem til det 
tidspunkt da alle skyldige beløp er betalt i sin helhet.
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	 19.	� I forbeholder seg retten til å begrense antall Bekreftelser, inkludert, 
uten begrensning, de som er gjort som en del av Getaway-
programmet, utstedt til et bestemt Medlem i et bestemt år, 
og å begrense antall enheter bekreftet til et Medlem for et gitt 
Medlemssted eller for gitte reisedatoer.

Spesielle utvekslingstjenester.
	 1.	� Getaway-programmet er en spesiell utvekslingstjeneste som fra tid 

til annen tilbys av II, hvor innkvartering på feriesteder bekreftes for 
Medlemmer mot betaling av en avgift pluss en eventuell gjeldende skatt. 
Innkvarteringen på feriesteder som tilbys gjennom Getaway-programmet 
inkluderer innkvartering på feriesteder som er deponert eller avstått 
av Medlemmer, men som ellers ikke utnyttes av II, og innkvartering på 
feriesteder som er gjort tilgjengelige for II direkte gjennom utbyggere på 
feriesteder eller andre tredjeparter. Avgiften som belastes Medlemmene 
av II er hovedsakelig basert på leilighetsstørrelsen som er bekreftet, 
beliggenheten til stedet, tidspunktet for innkvarteringen og lengden på 
oppholdet. For å delta i Getaway-programmet trenger ikke Medlemmene 
å avstå sin leilighet på Eget feriested. Medlemmer av Interval Platinum 
gis “prioritet” på visning av Getaways, hvilket tillater Medlemmer av 
Interval Platinum å se og reservere utvalgte, nylig utlagte Getaway-
innkvarteringer på feriesteder før andre Medlemmer, likevel forutsatt at 
prioritert visning av Getaways ikke gjelder innkvartering på feriesteder 30 
dager eller mindre før første bruksdato. Innkvartering på feriesteder vil 
være tilgjengelig for alle Medlemmer med godt rykte på det tidspunktet. 
Under visse omstendigheter kan det forekomme at Medlemmer ikke får 
bekreftelse gjennom Getaway-programmet på sitt Eget feriested eller på 
Medlemssteder som er direkte eller indirekte under felles eierskap eller 
kontroll med Eget feriested, eller på grunn av interne regler, reguleringer 
eller prosedyrer på Eget feriested. II forbeholder seg retten til å begrense 
antall Getaway-bekreftelser som utstedes til et bestemt Medlem i 
et bestemt år og til å begrense antall leiligheter som bekreftes for et 
Medlem for et gitt Medlemssted eller for gitte reisedatoer.

	 2.	� (a)	� Programmet Interval Options er en alternativ utvekslingstjeneste som 
tilbys av II til Medlemmer av medlemsprogrammene Interval Gold, Club 
Interval Gold og Interval Platinum, hvor de nevnte Medlemmer har lov 
til å utveksle innkvarteringen på sitt Eget Feriested i kreditt mot kjøp av 
en cruise-, spa- eller golfferiepakke eller hotellreservasjon, i tillegg til 
turer og visse andre tjenester som Interval Experiences. Programmet 
Interval Options er ikke nødvendigvis tilgjengelig for alle Medlemmer av 
Interval Gold, Club Interval Gold og Interval Platinum basert på deres 
Eget feriesteds interne regler, reguleringer eller prosedyrer.

		�  (b)	� For alle Interval Options utvekslingsforespørsler må det betales en 
utvekslingsavgift fastsatt av II på tidspunktet da forespørselen blir gjort. 
For cruise-, spa- eller golfferiepakker, må også en tilleggsavgift betales 
etter en bekreftelse fra II på denne. Størrelsen på tilleggsavgiften 
fastsettes per person og varierer avhengig av mange faktorer, inkludert, 
men ikke begrenset til, den alternative feriepakken som er valgt, 
reiseruten og reisedatoene som er valgt, innkvarteringen som er valgt 
og innkvarteringen på Eget Feriested som avstås. For bestillinger av 
hotellutvekslinger, kan en tilleggsavgift kreves inn og denne må betales 
på tidspunktet for bekreftelse. Tilleggsavgiften som kreves vil være 
basert på mange faktorer, inkludert antall netter bekreftet, valgt hotell, 
romtype og reisedatoer.

		�  (c)	� Kampanje- eller rabattkuponger kan ikke brukes for å betale 
cruisereiser, feriepakker eller hoteller bestilt gjennom Interval Options.

		�  (d)	� Utvekslingsverdien for leiligheten på Eget Feriested representerer 
nødvendigvis ikke den riktige utleieverdien av en slik leilighet. Kun 
én enhet på Eget Feriested kan brukes for hver cruise-, spa- eller 
golfferiepakke eller hotellreservasjon, uansett antall beboere.

		�  (e)	� En Interval Options forespørsel om utveksling for en cruise-, spa- 
eller golfferiepakke må gjøres ved å benytte utvekslingsmetoden 
Forespør først. Alle slike Interval Options forespørsler om utveksling 
må gjøres minst 90 dager før første bruksdato for innkvarteringen 
på Eget Feriested avstått for slik Interval Options utveksling. Første 
bruksdato for den forespurte Interval Options-utvekslingen kan 
være før eller etter den dato da enheten som er avstått på Eget 
Feriested tas i bruk, men ikke senere enn forhåndsbestillingsdatoen 
for den alternative ferieenheten.

		�  (f)	� En forespørsel om en Interval Options hotellutveksling må gjøres ved 
å bruke utvekslingsmetoden Forespør først minst 90 dager før første 
bruksdato for leiligheten på Eget Feriested avstått for slik Interval 
Options utveksling. Bestillingsdatoen for hotellutvekslingen må være 
minst 14 dager før innsjekkingsdatoen, men ikke senere enn et eventuelt 
krav om forhåndsbestillingsdato til det ønskede hotellet eller feriestedet.

		�  (g)	� For alle Interval Options forespørsler om utveksling, kan ikke 
startdatoen for innkvarteringen som er avstått på Eget Feriested 
være mer enn ett år etter første bruksdato til den bekreftede 
alternative ferieenheten.

	 3.	� Spesielle utvekslingstjenester kan også inkludere visse 
utvekslingsinsentiver og sertifikater for innkvartering på feriesteder som 
i perioder kan gjøres tilgjengelige for utvalgte Medlemmer av II helt etter 
egen vurdering. Slike spesielle utvekslingstjenester vil være underlagt 
spesifikke vilkår og betingelser, inkludert gjeldende praksis for kansellering.

	 4.	 �IIs praksis for kansellering av utvekslinger gjelder ikke Getaway- og 
Interval Options-bekreftelser. Med mindre annet er angitt under 
bestillingsprosessen for Getaway-bekreftelsen, vil ikke Getaway-
avgiftene bli refundert ved kansellering. I alle tilfeller resulterer 
kansellering av en Getaway i tap av Getaway feriested-innkvarteringen. 
Utvekslingsavgiften knyttet til en Interval Options forespørsel om 
utveksling vil bli refundert kun hvis det ikke er mulig å bekrefte noen 
utveksling, eller hvis en annullering av den aktuelle forespørselen 
om utveksling mottas av II før Bekreftelse. Tilleggsavgiften skal 
refunderes i samsvar med refunderingspraksisen til tilbyderen/
tilbyderne av den alternative feriekomponenten/de alternative 
feriekomponentene. Bestillinger av hotellutvekslinger gjort gjennom 
en tredjepartsleverandør vil være underlagt kanselleringspraksisen 
oppgitt i bestillingsprosessen til det aktuelle hotellet. Bestillinger 
av hotellutvekslinger på et feriested plukket ut av II er endelige og 
refunderes ikke. Så snart en hotellutveksling er bekreftet, dersom 
leiligheten på Eget Feriested avstått mot hotellutvekslingen er 
utilgjengelig fordi Medlemmet ikke har et godt rykte slik det er angitt 
i disse Vilkårene og betingelsene, vil Medlemmet måtte betale hele 
beløpet som skal betales for bestillingen av hotellutvekslingen (uten 
kompensasjon for verdien av utvekslingen) eller vil bli underlagt 
avbestillingspraksisen til det aktuelle hotellet, som kan inkludere 
betaling av et avbestillingsgebyr. For alle Interval Options-bekreftelser, 
dersom verdien av uken på Eget Feriested eller poengene avstått 
endres ved bekreftelse, kan tilleggsavgiften eller tilleggsbetalingen 
som det kreves at Medlemmet betaler økes.

	 5	� Getaway- og Interval Options-bekreftelser samt sertifikater for 
innkvartering på feriesteder kan ikke selges, byttes eller utveksles 
mot annet vederlag. Imidlertid kan, i tilfelle et Medlem ikke skal bo i 
den bekreftede Getaway-innkvarteringen på feriestedet eller benytte 
seg av Interval Options alternative feriepakke, et Gjestesertifikat 
anskaffes i samsvar med vilkårene og betingelsene fastsatt i punkt 16 
og 17 under Generelle utvekslingsprosedyrer og prioriteter.

	 6.	� Alle andre vilkår og betingelser i Utvekslingsprogrammet gjelder for 
disse spesielle utvekslingstjenestene, hvis ikke annet er oppgitt.

	 7.	� II garanterer ikke for varigheten til noen av disse spesielle 
utvekslingstjenestene. Medlemmene vil bli skriftlig informert hvis noen 
av disse tjenestene opphører. Feriemulighetene tilgjengelig gjennom 
Getaway-programmet kan variere fra tid til annen, og vilkårene for bruk 
kan endres uten forvarsel.

Avgifter.
Personer som bor i andre geografiske områder er underlagt avvikende 
medlems- og utvekslingsavgifter, som fastsettes av de lokale kontorene  
eller representantene.

	 1	� Medlemmene må betale en årlig Individuell medlemsavgift fastsatt fra tid til 
annen av II pluss alle gjeldende skatter. I tillegg kan et Medlem oppgradere 
sitt medlemskap til Interval Gold- eller Interval Platinum-status etter å ha 
betalt en årlig oppgraderingsavgift, pluss alle gjeldende skatter (i tillegg 
til den gjeldende Individuelle medlemsavgiften). Hvis et Medlem kjøper 
ekstra Tidsparter, kan et slikt Medlem inkludere slike ekstra Tidsparter i 
sitt gjeldende Individuelle medlemskap etter å ha betalt den gjeldende 
administrasjonsavgiften per endring. Alternativt kan et gitt Medlem etter 
å ha kjøpt ekstra Tidsparter, velge å betale den gjeldende ekstra årlige 
Individuelle medlemsavgiften på tidspunktet da slike Tidsparter inkluderes 
i det Individuelle medlemskapet, hvoretter II må utvide perioden for det 
gitte Medlemmets gjeldende Individuelle medlemskap for en ekstra 12 
måneders periode for hver ekstra medlemsavgift som betales. I det tilfelle 
hvor et Medlem eier en Tidspart på et feriested som opprettholder et 
felles medlemskap på vegne av Medlemmet i tillegg til Tidsparter 
på andre feriesteder, må han eller hun opprettholde et Individuelt 
medlemskap som er atskilt og forskjellig fra hans eller hennes 
deltagelse i det felles medlemsprogrammet.

	 2	� Etter å ha betalt den gjeldende medlemsavgiften i Club Interval Gold, 
blir en eier av en Tidspart registrert i Club Interval-programmet og 
eierens medlemskap i II blir til et Club Interval Gold-medlemskap, og 
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alle Tidsparter eid av en slik person, både Kvalifiserte tidsparter og 
andre Tidsparter, blir inkludert i et slikt medlemsskap. I det tilfelle en 
eier har et eksisterende Individuelt medlemskap og/eller medlemskap 
i Interval Gold, og som en slik eier har betalt medlemsavgifter direkte 
til II for på det tidspunkt vedkommende kjøpte en Kvalifisert tidspart, 
vil den resterende verdien av de tidligere betalte avgiftene til II bli tatt 
hensyn til for å bestemme den behørige perioden for medlemskapet 
i Club Interval Gold. Verdien av eventuelle tidligere betalte Interval 
Platinum-avgifter tas ikke med i denne beregningen. Hvis det 
eksisterende Individuelle medlemskapet og Interval Gold-medlemskapet 
har forskjellige utløpsdatoer, kan utløpsdatoen på Club Interval Gold-
medlemskapet avvike, men Medlemmet vil ha mottatt fordelen knyttet 
til de tidligere medlemsavgiftene som er betalt. Medlemsavgifter i Club 
Interval Gold betalt av medlemmet i Club Interval Gold kan refunderes 
på pro ratabasis (basert på antall hele måneder som står igjen av den 
gjeldende medlemsperioden) etter en skriftlig forespørsel fra et Medlem i 
Club Interval Gold om kansellering av hans eller hennes medlemskap og 
forutsatt at Medlemmet i Club Interval Gold leverer tilbake til II eventuelle 
medlemskort i Club Interval Gold som han eller hun har mottatt.

	 3.	 �Til tross for bestemmelsene i de foregående punktene 1 og 2, 
hvor et Medlem, et Medlem i Club Interval Gold eller et Medlem 
i Collection eier en Tidspart og/eller en Kvalifisert tidspart på et 
Medlemssted som deltar i et felles medlemsprogram, i tillegg til å 
eie en Tidspart og/eller en Kvalifisert tidspart på et Medlemssted og 
hvor Medlemmet gjennom denne deltar som et Individuelt medlem i 
utvekslingsprogrammet, må det nevnte Medlemmet opprettholde sitt 
Individuelle medlemskap og/eller medlemskapet i Club Interval Gold, 
atskilt og forskjellig fra hans/hennes deltagelse i det  
felles medlemsprogrammet.

	 4.	� Medlemsavgifter betalt av det Individuelle medlemmet kan 
refunderes på pro ratabasis (basert på antall hele måneder som 
står igjen av den gjeldende medlemsperioden) etter en skriftlig 
forespørsel fra et Medlem om kanselering av hans eller hennes 
medlemskap. Oppgraderingsavgifter for Interval Gold-status kan 
refunderes på samme grunnlag, likevel forutsatt at Medlemmet også 
leverer tilbake til II eventuelle medlemskort i Club Interval Gold som 
han eller hun har mottatt. Oppgraderingsavgifter for Interval Platinum 
refunderes ikke under noen omstendigheter.

	 5.	� Dersom man unnlater å fornye et medlemskap innen 120 dager 
etter at det er utløpt, kan dette resultere i at man må betale en ny 
inntredelsesavgift for å gjenopprette medlemskapet.

	 6.	� Den gjeldende nasjonale og internasjonale utvekslingsavgiften per 
uke som skal fastsettes er underlagt eventuelle gjeldende skatter og 
må være betalt når forespørselen om utveksling gjøres. En forespørsel 
om en utveksling fra et Medlem bosatt i Europa, Nord-Afrika eller 
Midtøsten til reisemål innenfor disse regionene krever betaling av 
en nasjonal utvekslingsavgift. En forespørsel om en utveksling fra 
et Medlem bosatt i disse regionene til alle andre reisemål krever 
betaling av en internasjonal utvekslingsavgift. Enhver forespørsel som 
omfatter reisemål både innenfor Europa, Nord-Afrika og Midtøsten 
og utenfor disse reisemålene, krever betaling av den internasjonale 
utvekslingsavgiften uavhengig av hvor forespørselen endelig er 
bekreftet. Når det gjelder Medlemmer bosatt i ett av landene innenfor 
sammenslutningen Southern Africa Development Community, må 
en nasjonal utvekslingsavgift betales for forespørsler om utveksling 
innenfor Southern Africa Development Community. Utvekslinger av 
Medlemmer i ett av landene i sammenslutningen Southern Africa 
Development Community til alle andre reisemål krever betaling av en 
internasjonal utvekslingsavgift. Enhver forespørsel fra et Medlem bosatt 
i ett av landene i sammenslutningen Southern Africa Development 
Community som omfatter reisemål både innenfor og utenfor Southern 
Africa Development Community, krever betaling av den internasjonale 
utvekslingsavgiften uavhengig av hvor forespørselen endelig er 
bekreftet. Hvis den internasjonale utvekslingsavgiften er betalt, vil 
ingen del av avgiften bli refundert hvis utvekslingen er bekreftet til et 
område hvor den nasjonale utvekslingsavgiften ellers skulle gjelde. 
Alle utvekslingsavgifter er underlagt eventuelle gjeldende skatter og 
må være betalt når forespørselen gjøres. Hvis forespørselen gjøres 
per telefon, kan utvekslingsavgiften betales med et kredittkort som er 
godkjent av II eller med sjekk. Er utvekslingsavgiften imidlertid betalt 
med sjekk, vil ingen bekreftelse forekomme før den nevnte sjekken 
er mottatt og behandlet av II. Leiligheten vil holdes reservert i fem 
kalenderdager i vente på mottak av en sjekk for utvekslingsavgiften. I 
tillegg vil, i ethvert tilfelle hvor et Medlem betaler en avgift med sjekk, 
II forbeholde seg retten til å samle inn en administrativ avgift når en 
slik sjekk er returnert til II. Sjekker aksepteres ikke for Bekreftelser 

når det er 30 dager eller mindre til startdatoen for innkvarteringen. 
Utvekslingsavgiftene vil bli refundert kun hvis det ikke er mulig 
å bekrefte noen utveksling, hvis annulleringen av den aktuelle 
forespørselen om utveksling er mottatt av II før Bekreftelse eller 
hvis kanselleringen er mottatt av II innen de første 24 timene etter 
utstedelse av en Bekreftelse. Utvekslingsavgiftene vil ikke bli 
refundert under noen andre omstendigheter.

	 7.	� Den gjeldende utvekslingsavgiften (som beskrevet i punkt 6 over), 
pluss enhver gjeldende skatt, må betales av Medlemmet når en 
ShortStay utvekslingsbekreftelse er mottatt. Denne utvekslingsavgiften 
refunderes ikke. Enhver kansellering av en ShortStay 
utvekslingsbekreftelse fører til tap av innkvarteringen som er avstått.

	 8	�  Kjøp av E-Plus krever betaling av en tilleggsavgift, pluss enhver 
.gjeldende skatt, per forespørsel om utveksling eller Bekreftelse. En 
E-Plus-avgift vil kun bli refundert hvis den opprinnelige forespørselen 
om utveksling ikke kan bekreftes eller hvis annulleringen av den 
opprinnelige forespørselen om utveksling er mottatt før Bekreftelsen. 
E-Plus-avgiftene vil ikke bli refundert under noen  
ndre omstendigheter.

	 9.	� Hvis alternativet med Forlenget deponering er valgt av Medlemmet, 
kreves en tilleggsavgift per deponering når forespørselen om 
forlengingen av deponeringen er gjort. Den gjeldende avgiften må 
betales for å forlenge en deponering for tre, seks eller 12 måneder.

	 10.	� Kjøp av en oppgradering av leilighetsstørrelse krever betaling av en 
tilleggsavgift per trinn opp i enhetsstørrelse, pluss en eventuell gjeldende 
skatt, og må betales da oppgraderingen bekreftes. Denne avgiften gjelder 
ethvert trinn opp i leilighetsstørrelse som forekommer i forbindelse med 
et gjensalg gjennom E-Plus. Imidlertid får Medlemmer som også er 
Medlemmer av Interval Gold eller Interval Platinum gunstige priser. En 
oppgradering av leilighetsstørrelse mottatt i forbindelse med en Flexchange 
bekreftelse krever ikke betaling av en avgift. En avgift for oppgradering 
av leilighetsstørrelse vil bli refundert bare i det tilfellet at Bekreftelsen 
er kansellert i løpet av de 24 første timene etter at forespørselen om 
utveksling er blitt bekreftet. Avgiftene for oppgradering av leilighetsstørrelse 
vil ikke bli refundert under noen andre omstendigheter.

	 11.	� Hvis et Medlem ber om et Gjestesertifikat, må det betales en 
tilleggsavgift per Bekreftelse når sertifikatet forespørres. Medlemmer av 
Interval Platinum kan imidlertid be om opptil tre (3) Gjestesertifikater per 
medlemsår uten å betale denne tilleggsavgiften. Hvis II ikke utsteder 
en Bekreftelse som Gjestesertifikatet er kjøpt for, vil avgiften for 
sertifikatet refunderes. Gjestesertifikatene vil ikke bli refundert under 
noen andre omstendigheter.

	 12.	� I tilfelle et Medlem selger, leier ut, utveksler eller på andre måter overfører 
innkvarteringen på Eget feriested til en tredjepart etter at slik innkvartering 
eller de tilsvarende poengene er deponert hos II, mens en slik forespørsel 
står åpen hos II eller etter at II har utstedt en Bekreftelse, vil II ilegge et 
slikt Medlem en administrativ avgift. I tillegg vil et slikt Medlem være 
ansvarlig for alle forpliktelser som II eller dets medlemsorganisasjon 
eller datterselskap er blitt påført i forbindelse med den doble bruken 
av innkvarteringen til Medlemmet. Under disse omstendighetene vil 
medlemsfordelene bli inndratt (uten ytterligere forpliktelser fra II) frem til 
det tidspunkt da alle skyldige beløp er betalt i sin helhet.

	 13.	� II kan inndra medlemsfordeler i det tilfelle et Medlem unnlater å betale 
et skyldig beløp til Eget feriested, II eller et annet selskap tilknyttet II.

	 14.	� Enkelte myndigheter har ilagt en skatt for de som bor på et feriested. 
Som en følge av dette vil et Medlem som utveksler være ansvarlig for 
enhver overnattingsavgift, innkvarteringsskatt for kortvarige opphold eller 
tilsvarende avgift som er ilagt under disse omstendigheter. Medlemmer 
kan måtte kontakte Vertsstedet før ankomst for å forhåndsbetale slike 
skatter og visse andre feriestedsavgifter. Dessuten er Medlemmene 
ansvarlige for alle personlige utgifter (f.eks. telefonsamtaler og måltider) 
mens de oppholder seg på Vertsstedet, og enhver ekstra bruksavgift 
eller andre avgifter som ilegges av feriestedet, foruten all skade, alle tap 
eller tyverier fra Vertsleilighetene og fasilitetene som er forårsaket av 
Medlemmene eller deres gjester.

	 15.	� Avgifter, hvis noen i det hele tatt, som kreves innbetalt av 
Medlemssteder for visse tjenester, måltidspakker og fasiliteter er 
fastsatt og ilagt av hvert feriested. Slike avgifter er Medlemmet 
ansvarlig for å betale. Disse avgiftene varierer fra feriested til feriested.

	 16.	� Alle avgifter kan økes fra tid til annen av II helt etter egen vurdering. 
Medlemmer vil bli informert om enhver slik økning gjennom IIs faste 
publikasjoner eller på IIs nettside intervalworld.com.
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