
Bienvenido
a un mundo de posibilidades de vacaciones



De Brasil a California y de Tailandia a España, Interval tiene complejos turísticos afiliados 
por todo el mundo. Intercambiar el tiempo de sus vacaciones por una semana en uno de 
estos destinos (y muchos otros) es muy fácil.¿Dónde desea ir?
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Felicitaciones

Cree su perfil en intervalworld.com hoy y haga clic en Exploración 
para ver todo lo que puede hacer con su afiliación a Interval.Manos a la obra

por haberse convertido en 
propietario de vacaciones y 
bienvenido a su afiliación a 
Interval International®.

De manera que recientemente adquirió una 
semana o quizás compró puntos en un 
club de vacaciones. ¿Sabía que también 
tiene acceso a una amplia variedad de 
beneficios y descuentos gracias a la 
relación de su complejo turístico propio o 
club con Interval?

Por medio de Interval y gracias a la magia 
del intercambio de vacaciones ahora no 
solo puede disfrutar de su “segunda casa”, 

sino de varias por todo el mundo.
Pero hay más, mucho más. Los Getaways 
son vacaciones económicas de siete 
noches o menos en algunos de los 
destinos turísticos más populares del 
mundo. También tiene acceso a excelentes 
ofertas por medio de nuestra agencia de 
viajes de servicio completo y privilegios 
de los que puede disfrutar durante todo el 
año. Además, puede aprovechar nuestras 
promociones especiales para obtener 
descuentos o vacaciones extra para un 
valor añadido. ¡Continúe leyendo, sueñe en 
grande y prepárese para tomar control de 
su tiempo de vacaciones con Interval!



6 maneras de dar arranque a su afiliación

02Intercambie para cambiar
Cuando esté listo para viajar a 
un lugar que no sea su complejo 
turístico propio o club, Interval tiene 
vacaciones para todos los gustos, 
todas las ocasiones y todas las 
personalidades.

01Léalo todo
Visite intervalworld.com, cree su perfil 
y reciba las últimas noticias sobre 
disponibilidad, promociones, ofertas y 
mucho más. Eche un vistazo a una serie 
de herramientas de planificación de 
viajes que se ofrecen, como Comunidad 
e Interval HD. Explore las zonas donde 
están los complejos turísticos de Interval 
y entérese sobre las actividades más 
populares en la Guía de viajes.

03Es bueno escaparse
Viaje más a menudo con los económicos 
Getaways. Estos amplios alojamientos 
estilo complejo turístico están 
disponibles por siete noches o menos 
en destinos por todo el mundo, y no 
es necesario intercambiar. Además, 
cuando usted adquiera Getaways 
durante su primer año de afiliación, 
ahorrará US$25.* Y con la Garantía del 
Mejor Precio de Interval, usted sabe que 
siempre obtendrá una excelente oferta 

en Getaways.**
* Se exige una estadía mínima de cuatro noches.
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6 maneras de dar arranque a su afiliación

04 05 06Planificación de viajes móvil
Con la aplicación Interval International 
To Go, usted puede, entre otras 
posibilidades, hacer un intercambio, 
adquirir un Getaway, ver videos de 
complejos en Interval HD y revisar la Guía 
de Complejos Turísticos en su propio 
dispositivo móvil.

Una fuente única
A través de Interval Travel, puede 
hacer todos sus trámites de viaje en 
un solo lugar. Reserve un crucero, 
alquile un automóvil y encuentre 
económicos alojamientos de hotel.

Busque el oro (o el platino)
Si desea aún más flexibilidad de 
intercambio de vacaciones y otros 
poderosos beneficios, eleve la 
categoría de su afiliación a Interval 
Gold o Interval Platinum.

Ingrese a intervalworld.com y haga clic en Crear un Perfil para 
empezar a sacar partido a su afiliación a Interval. 

¿Listo para hacer 
magia de vacaciones?

** El programa Garantía del Mejor Precio: si encuentra un precio más bajo para la estadía que reservó con Interval, Interval le reembolsará la diferencia. El precio más bajo debe encontrarse dentro de las 24 horas posteriores a la 
reserva de su Getaway, para el mismo tamaño de unidad y complejo turístico, y por el mismo período de tiempo reservado. Para consultar el texto íntegro de los términos y condiciones del programa, visite intervalworld.com.



Entérese de cómo hacer un intercambio ahora 
mismo. Ingrese a intervalworld.com y vea el video con 
instrucciones paso a paso. No podría ser más fácil.

Intercambio de vacaciones: puntos básicos
Lo que debe hacer: ingrese a intervalworld.com o utilice la aplicación Interval International To Go para buscar 
según el destino, el nombre del complejo o la fecha de viaje. Si la semana que desea está disponible, recibirá 
una confirmación inmediata. En caso contrario, seleccione uno de los métodos de intercambio que se indican 
más abajo. ¿Prefiere hablar con un asesor de intercambios? Comuníquese con su oficina Interval más cercana.

¿No está seguro de cuál método de intercambio es el adecuado para usted? Aquí le 
proveemos una mirada rápida a ambos.

¿Dónde intercambiar?
Para inspirarse, vea:
• La Guía de viajes
• intervalworld.com

Solicitud Primero
Para quién es: para todos los socios con programas 
basados en puntos; para socios con programas 
basados en semanas que desean mantener el 
complejo turístico propio hasta que su solicitud de 
intercambio sea confirmada.

Ventaja: puede presentar una solicitud de intercambio 
hasta dos años antes de la semana que está 
ofreciendo y viajar a su complejo turístico propio si no 
recibe una confirmación.

Depósito Primero
Para quién es: para socios con programas basados 
en semanas que están seguros de no querer 
ir a su complejo turístico propio este año y, en 
cambio, desean vivir una experiencia de vacaciones 
diferente en un destino nuevo, o en una época del 
año diferente.

Ventaja: cuanto más temprano deposite, mayor será 
su poder de intercambio y mayor será su período 
para viajar.

IntervalWorld.com 



Flexchange
Utilice el servicio Flexchange si solicita 
un intercambio de vacaciones de 
59 días a 24 horas antes de la fecha 
de entrada al complejo turístico. 
Visite intervalworld.com para ver una 
selección de destinos disponibles.

E-Plus — Cambie destinos, complejos turísticos 
o fechas de viaje hasta tres veces con el pago 
de una baja tarifa única. Adquiera E-Plus cuando 
solicite su intercambio y hasta 14 días después de 
recibir su confirmación.

®

Más beneficios de intercambio

* Se aplica una tarifa.

Certificados de Huésped* — Usted puede dar 
el regalo perfecto a sus amigos y familiares: ¡su 
semana! Los socios de Interval Platinum disponen 
de un máximo de cinco certificados gratuitos por 
año de afiliación.

Extensión de depósitos — Prolongue la vida de su 
depósito por seis o 12 meses si no puede viajar 
antes de la fecha de vencimiento.*

Voltee la página para ver cómo obtener el intercambio que desea.

Estoy muy satisfecho 
intercambiando con Interval. 

Si no tuviéramos nuestro 
complejo para intercambiar 
nunca hubiéramos podido 
realizar todos los viajes que 

hemos hecho.

— mawmaw



Secretos para obtener el 
intercambio que desea
¿Por qué depositar mi semana es 
tan importante?

Todo se explica en las siguientes palabras: el 
período para viajar y el poder de intercambio. 
Deposite la semana en su complejo turístico 
propio a partir de 24 meses de anticipación para 
extender su período de viaje. Eso es flexibilidad.

Sí, pero ¿qué significa el poder 
de intercambio?

Mírelo como una ventaja competitiva. Un depósito 
temprano le concede más poder de intercambio 
que un depósito que se haga más próximo a la 
fecha de entrada. Y su poder de intercambio está 
asegurado cuando deposita. Eso es poderoso.

¿Es suficiente con depositar?

No. Una vez que ha hecho un depósito y sabe 
dónde desea ir, el paso siguiente es confirmar 

un intercambio o presentar una solicitud.

¿Hay consejos para presentar 
una solicitud?

Sí. Piense menos en un destino específico 
y más en el tipo de vacaciones que desea. 
¿Busca algo tropical? Seleccione varias islas 
caribeñas en lugar de solo una. Y solicite la 
unidad más pequeña con espacio suficiente 

para usted y su grupo.

Soy propietario en un club basado en 
puntos. ¿Necesito depositar?

Tal vez. Algunos socios con puntos pueden 
utilizar el Depósito Primero. Consulte con su 
complejo turístico propio para ver si esta opción 

está disponible para usted.

¿Algo más que debería saber?

Intercambiar no es lo mismo que reservar en un 
hotel. Nuestro sistema agrega nuevas semanas 
regularmente, por lo tanto la que usted desea 
puede estar disponible en cualquier momento. 
Solo solicite y relájese mientras hacemos la 
búsqueda por usted.

Visite intervalworld.com o ingrese a la aplicación Interval International To Go hoy 
mismo. Para hablar con un asesor de vacaciones, llame a su oficina Interval más 
cercana. 

Hagamos un 
intercambio

Interval y el intercambio son nuevos para usted. 
Naturalmente, tiene preguntas. Y nosotros tenemos 
las respuestas.

intervalworld.com 



Principales razones para reservar 
un Getaway
Espacio para todos — ¿Desea amplitud? Las 
unidades para Getaways varían de tamaño, de 
cómodos estudios para parejas en busca de un 
escape a unidades con múltiples dormitorios que 
ofrecen espacio para toda la familia.

Se adaptan a su horario — Reserve un Getaway 
para unas pocas noches o disfrute de una semana 
completa: usted decide.

Explore el mundo — Los Getaways están 
disponibles en populares destinos en todo el 
mundo, en complejos turísticos afiliados y en 
propiedades fuera de nuestra red. Son la perfecta 
oportunidad para probar algo nuevo.

Precio ideal — Las tarifas están respaldadas por 
nuestra Garantía del Mejor Precio. Si encuentra 
una unidad del mismo tamaño 
en el mismo complejo, 
por un precio más bajo, le 
devolveremos la diferencia.**

* Se exige una estadía mínima de cuatro noches.
** El programa Garantía del Mejor Precio: si encuentra 
un precio más bajo para la estadía que reservó con 
Interval, Interval le reembolsará la diferencia. El precio 
más bajo debe encontrarse dentro de las 24 horas 
posteriores a la reserva de su Getaway, para el mismo 
tamaño de unidad y complejo turístico, y por el mismo 
período de tiempo reservado. Para consultar el texto 
íntegro de los términos y condiciones del programa, 
visite intervalworld.com.

Getaways

Los socios de Interval Gold 
e Interval Platinum reciben 

descuentos de US$25 y US$50 
adicionales respectivamente 

en Getaways.*

en
MEJOR PRECIO
Garantíadel
MEJOR PRECIO
Garantíadel

Los Getaways proporcionan alojamientos amplios en complejos turísticos por 
siete noches o menos frecuentemente a precios más bajos de lo que pagaría por 
unas noches en un hotel. Son la solución perfecta para cuando desea escaparse 
sin intercambiar su semana o sus puntos.

Con la aplicación Interval International To Go usted puede recibir alertas Getaway, notificaciones que
le informan cuando sus vacaciones de siete noches están disponibles. Visite intervalworld.com para 
descargar la aplicación gratuita de la app store de Apple o Google Play.Un buen dato

de descuento en Getaways 
adquiridos durante su primer 
año de afiliación a Interval.*

US$25 
Reciba



Para ofertas en las principales líneas de cruceros, ofertas en complejos turísticos, tarifas especiales 
para socios en alquiler de coches y habitaciones de hotel e incluso excursiones turísticas por todo el 
mundo, Interval Travel es su fuente única.

Interval Travel

Interval TravelSocio

Obtenga hasta un 60% de descuento en reservaciones en una 
selección de hoteles a través de Priceline Partner SolutionsTM.

Ofertas en complejos turísticos

Alquiler de 
automóviles

Excursiones 
turísticas Actividades

Hoteles Cruceros

intervalworld.com 



Más beneficios

Con Interval obtendrá privilegios y ventajas de los que 
puede disfrutar todo el año como entradas a parques 
temáticos y descuentos en el alquiler de automóviles:

• Excursiones y actividades: disfrute de más de 300 000 opciones 
disponibles por todo el mundo. Tanto si le apetecen excursiones 
culturales, aventuras emocionantes o actividades de ocio, nuestra 
amplia selección garantiza que hay algo para todos los gustos y 
preferencias de los viajeros.

• Disfrute de ahorros especiales cuando alquile un automóvil con Hertz.

• Compre boletos con anticipación para Walt Disney World, SeaWorld 
Parks y otros.



Intercambios ShortStay: convierta su semana 
en dos vacaciones más cortas. Los socios con 
puntos pueden tomar tantas vacaciones como 
se lo permitan sus puntos acumulados.

Opciones Interval: ceda la semana en su 
complejo o use sus puntos hacia la compra 
de un crucero, una estadía en un hotel, una 
excursión, unas vacaciones de golf o spa o una 
aventura única con Experiencias Interval.2

VIP Concierge: reciba asistencia personalizada, 
en su casa o de viaje, las 24 horas del día, los 
siete días de la semana.

Hertz Gold Plus Rewards®: salga a la carretera 
más rápido y fácilmente mientras gana 25% 
más en puntos para días de alquiler gratuitos.3

Golf Connection: explore las opciones de golf 
en el destino que escoja con su conserjería.

Dining Connection: disfrute de trato vip, 
con servicios especiales cuando reserve con 
anticipación.

Guías de Ciudades: descubra restaurantes 
de moda, tiendas, vida nocturna y atracciones 
imperdibles.

Descuentos en restaurantes y recreación 
ofrecidos por Entertainment®: disfrute de 
descuentos en restaurantes y tiendas minoristas 
participantes en EE. UU. y Canadá.

Hasta US$100 al contado de reembolso: en 
cruceros selectos que reserve por medio de 
Interval Travel.

Eleve el nivel de su afiliación a Interval 
Gold y disfrute del poder y los beneficios 
de una afiliación superior.

Interval 
Gold

Reciba todos los excelentes beneficios de una afiliación a 
Interval International y además:

Afiliaciones de nivel superior

1 Se exige una estadía mínima de cuatro noches.
2 Se aplican tarifas.
3 El día gratuito excluye los impuestos. Se aplican términos.

AHORRE US$25
en reservaciones de Getaways.1

Obtenga hasta un

65% DE 
DESCUENTO
en reservaciones en una selección 
de hoteles a través de Priceline 
Partner Solutions.

intervalworld.com 



Un máximo de cinco Certificados de Huésped gratuitos por año 
de afiliación: comparta su alojamiento de intercambio o Getaway 
con parientes o amigos.

Platinum Escapes: de vez en cuando, disfrute de fantásticos 
descuentos en Getaways.

Revisión prioritaria de Getaways: acceda a ofertas Getaway 
selectas antes que los demás socios.

Afiliación gratuita a salas de aeropuerto: consiga una suscripción 
gratuita a Priority PassTM, que le da acceso a más de 1500 
experiencias en aeropuertos por todo el mundo.4

4 Se requiere el pago de una tarifa por persona, por visita.

Eleve la categoría de su afiliación a 
Interval Platinum y disfrute de nuestro 
nivel de afiliación de más alto prestigio. 

Interval 
Platinum

Usted obtiene todos los privilegios de una 
afiliación a Interval Gold y además:

AHORRE US$50
en reservaciones de Getaways.1

en reservaciones en una selección 
de hoteles a través de Priceline 
Partner Solutions.

Obtenga hasta un

70% DE 
DESCUENTO

800-INTERVAL



Interval HD Vea videos de complejos y destinos, descripciones de las 
diferentes afi liaciones, instrucciones sobre cómo intercambiar y opiniones 
de otros socios.

Guía de Complejos Turísticos Planifi que su próximo intercambio o 
Getaway con esta práctica herramienta, colmada de fotos, descripciones 
de complejos y listas de sus instalaciones y servicios.

Comunidad Interactúe con socios de todo el mundo. Obtenga consejos 
y sugerencias sobre viajes, lea reseñas de complejos y ¡comparta sus 
opiniones!

Guía de viajes Su fuente para información sobre destinos y complejos 
turísticos, detalles sobre los benefi cios y todo lo que hay que saber 
acerca de su afi liación a Interval.

Correo electrónico para socios Reciba información sobre benefi cios 
y promociones que le ayudarán a aprovechar al máximo sus 
oportunidades de viaje.

Ahora que ya sabe todo lo relacionado con intercambios, Getaways y el resto de su afi liación a 
Interval, es hora de que Interval le ayude a explorar y planifi car su descanso perfecto.

Herramientas de planifi cación

Amplíe sus horizontes. Visite intervalworld.com para descargar la 
aplicación Interval International To Go de la app store de Apple o 
Google Play hoy.

Interval HD, la Guía de 
Complejos Turísticos y 
Comunidad están disponibles 
en intervalworld.com.

Con Interval, la planifi cación de su viaje es parte de la diversión. ¿Desea más ideas? Síganos en 
las redes sociales.

Google Play hoy.

Comunidad están disponibles 

intervalworld.com 



Argentina: 0-800-222-03891

+54-11-5-984-2437
Lunes a viernes de 9:00 a. m. a 6:00 p. m.

Bolivia: 800-10-91242

Lunes a viernes de 8:30 a. m. a 5:30 p. m.

Chile: 123-0-020-00392

Lunes a viernes de 8:30 a. m. a 5:30 p. m.

Colombia: 01-800-519-08782

+57-601-914-5707
Lunes a viernes de 8:30 a. m. a 5:30 p. m.

Costa Rica: +1-305-668-34903

Lunes a viernes de 9:00 a. m. a 11:00 p. m., 
sábados de 10:00 a. m. a 8:00 p. m.

Ecuador: 1-8000-01-5272

Lunes a viernes de 8:30 a. m. a 5:30 p. m.

México: +52-55-8840-9502
Lunes a viernes de 9:00 a. m. a 6:30 p. m.

Paraguay: 009-800-110-2941

Lunes a viernes de 9:00 a. m. a 6:00 p. m.

Perú: 0800-52-3592

Lunes a viernes de 8:30 a. m. a 5:30 p. m.

Uruguay: 0004-019-11411

Lunes a viernes de 9:00 a. m. a 6:00 p. m.

EE. UU. (sede mundial): +1-305-665-19183

Lunes a viernes de 9:00 a. m. a 11:00 p. m., 
sábados de 10:00 a. m. a 8:00 p. m.

Visite intervalworld.com para una lista completa de 
números de teléfono por país.

Interval Travel (en EE. UU.) 
Departamento de cruceros: 800-622-15404

o +1-305-668-34073

También puede enviar un mensaje electrónico a 
vacaciones@intervalintl.com.

Horario de atención (hora oficial del este de EE. UU.)
Lunes a viernes de 9:00 a. m. a 11:00 p. m., 
sábados de 10:00 a. m. a 8:00 p. m.

1 Línea gratuita a Argentina
2 Línea gratuita a Colombia
3 Línea para llamar a EE. UU.
4 El número 800 es gratuito desde EE. UU., Canadá, Puerto Rico y las Islas 
Vírgenes de EE. UU.

Intervalworld.com
Intercambios • Getaways • Beneficios 
Guía de Complejos Turísticos • Servicios de viaje 
Comunidad • Interval HD

Interval International y sus proveedores de beneficios externos tratan de poner a disposición de los socios una amplia variedad de bienes y servicios 
ofrecidos por las industrias de transporte, hotelería y recreación. Tales bienes y servicios están sujetos a cambios ocasionalmente. El ofrecimiento de 
descuentos, y si estos descuentos representan precios por debajo del precio de mercado general para estos bienes y servicios, depende exclusivamente 
de las políticas de fijación de precios de los vendedores de las respectivas industrias. Estos mismos descuentos pueden estar disponibles a grupos o 
individuos no relacionados con Interval International, dependiendo de las políticas del vendedor de bienes y servicios específicos.

Información de contacto



intervalworld.com
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